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Antecedentes

Introduccion

El presente Plan Institucional se elabora en el marco de la Ley de
Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios y con estricto
apego al Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 contribuyendo
directamente con el logro de objetivos establecidos en el Programa
Sectorial de Desarrollo e Integracion Social.

De conformidad con el articulo 22 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social (SEDIS) es la dependencia
responsable de disefiar, aplicar y evaluar la politica de Desarrollo Social y Humano en
coordinacion con la Federacion y los municipios.

Entendiendo que el desarrollo social es un proceso de crecimiento integral, para el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién a través de la obtencion de
habilidades, asi como la creacién de oportunidades sociales, la erradicaciéon de la
desigualdad, la exclusién e inequidad social entre los individuos y grupos, con el fin de
lograr su incorporacion plena a la vida econdmica, social y cultural. Ley de Desarrollo
Social para el Estado de Jalisco, articulo 4 fraccién IV.

Las actividades de la SEDIS se conducen en forma programada con base en las
politicas, prioridades y restricciones establecidas para el logro de los objetivos y
metas de los planes y programas de gobierno.

El Plan Institucional de la SEDIS, constituye un instrumento que integra en una
estructura coherente, la razon de ser de la Secretaria, sus objetivos sustantivos, los
objetivos adjetivos y las estrategias necesarias para la ejecucion de acciones
tendientes a buscar el desarrollo social y la integracién de los jaliscienses.

El Plan Institucional permite a la SEDIS caminar con un rumbo definido y compartido
por cada uno de los servidores publicos de la dependencia, permite claridad en la
relacién existente entre atribuciones y politicas que han sido disefiadas con el fin de
garantizar eficiencia en los servicios y acciones que se ofrecen a las personas.
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Marco Juridico

De acuerdo a lo establecido en el articulo 22 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Jalisco, la SEDIS tiene las siguientes atribuciones:

L

IL.

III.

IV.

VI

VIL

VIII.

IX.

XL

XII.

XIIL

Ejercer las atribuciones que la legislacion federal en materia de desarrollo
social establece para los Estados, asi como las atribuciones
descentralizadas por la Federacion hacia los Estados, mediante la
celebracion de convenios.

Disefiar y ejecutar el Programa de Desarrollo Social y Humano del Estado;

Disefiar, aplicar y evaluar la politica de desarrollo social y humano del
Estado, en coordinacién con la Federacion y los municipios;

Coordinar y supervisar los programas sociales federales aplicados en el
Estado, de acuerdo con los convenios suscritos;

Administrar y coordinar la informacién en materia asistencial y de
desarrollo social y humano, remitiendo los datos, documentos o informes
que sean necesarios para la integracién y actualizacién de los sistemas de
informacién y estadisticas del Poder Ejecutivo del Estado;

Administrar y coordinar el Sistema de Asistencia Social del Estado;

Coordinar y supervisar a las instituciones de asistencia publica y de
beneficencia publica;

Asesorar a las instituciones de asistencia publica y de beneficencia publica
y privada;

Disefiar y ejecutar programas que impulsen el desarrollo humano y la
asistencia social en el Estado;

Determinar los criterios generales para la participacion de los usuarios de
los servicios de asistencia social publica;

Vigilar el cumplimiento de la normativa y el desempefio de las instituciones
de asistencia social y beneficencia tanto publica, como privada;

Promover, apoyar y gestionar la prestacion de servicios profesionales de
asistencia social;

Promover, apoyar y gestionar la participacién privada en la promocién y
prestacion de los servicios de asistencia social;
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XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIIL

XIX.

XXI.

Promover, apoyar y gestionar la participacién ciudadana y de los
organismos de la sociedad civil en la elaboracidn, ejecucion y evaluacién de
politicas sociales de desarrollo;

Promover, apoyar y gestionar la creaciéon de centros comunitarios de
asistencia social, en coordinacién con los municipios;

Promover, apoyar y gestionar la cultura del desarrollo humano integral, la
resolucién alternativa de conflictos y la cooperaciéon y participacion
ciudadana;

Promover, apoyar y gestionar, coordinar y realizar estudios,
investigaciones y actividades formativas sobre el desarrollo humano e
integracion social

Promover, apoyar y gestionar la capacitacion de quienes participan en la
asistencia social,

Promover, apoyar y gestionar el acceso a una vivienda digna;

Coadyuvar con la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial, asi
como con la Secretaria de Desarrollo Rural en la implementacion de
programas especiales de desarrollo territorial sustentable en regiones
prioritarias; y

Las demds que establezcan otras disposiciones legales o reglamentarias
aplicables.

La Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco en su articulo 14, confiere a la

SEDIS las
personas:

L

IL.

II1.

IV.

siguientes atribuciones a fin de garantizar los derechos sociales para las

Coordinar el Sistema de Desarrollo Social del Estado;

Operar y coordinar los trabajos del Consejo y de la Comisién para el
Desarrollo Social del Estado;

Formular y ejecutar el programa estatal de desarrollo social como parte del
Plan Estatal de Desarrollo y cumpliendo con las disposiciones que esta Ley
sefnala;

Participar en el Sistema Nacional de Desarrollo Social, en los términos que
sefiala la Ley General de Desarrollo Social;
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V.

VL

VIL

VIII.

IX.

XL

XII.

XIIL

XIV.

Colaborar con las dependencias y entidades federales en la formulacién,
ejecucion e implementacion de los programas sociales en los términos de
las disposiciones legales aplicables;

Realizar gestiones interinstitucionales para que los programas de
desarrollo social, en que participe el Gobierno del Estado, alcancen las
metas previstas;

Convenir acciones y programas sociales con el Gobierno Federal y los
Municipios;

Fomentar la organizacién y participaciéon ciudadana y familiar en los
programas de desarrollo social;

Ejercer fondos y recursos federales descentralizados o convenidos en
materia de desarrollo social, en los términos de las leyes respectivas; asi
como informar a la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno Federal
sobre el avance y los resultados generados con los mismos;

Informar a la sociedad sobre las acciones en torno al desarrollo social;

Vigilar que los recursos publicos que se destinan al desarrollo social se
ejerzan con honradez, transparencia y equidad;

Fomentar la participacidn de instituciones académica y de investigacion en
la planeacién, ejecucién y evaluacion de la Politica Estatal de Desarrollo
Social;

Incluir anualmente en el Proyecto de Presupuesto de Egresos del Estado,
los recursos necesarios para la ejecuciéon y cumplimiento de las metas y
objetivos del Programa Estatal de Desarrollo Social; y

Las demas que sefialen la ley y las disposiciones legales aplicables.

Otros ordenamientos que regulan en lo general el funcionamiento de la SEDIS son:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Politica del Estado de Jalisco
Ley de Transparencia e informacién Publica del Estado de Jalisco

Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus Municipios
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e Ley de los Derechos de las Nifias, los Nifios y Adolescentes en el Estado de
Jalisco

e Ley para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado de Jalisco

e Ley para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades Indigenas

e (obdigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco

e Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social

e Ley parala Atencidn y Desarrollo Integral de Personas con Discapacidad

e Ley para la Proteccion y Apoyo de las Madres Jefas de Familia del Estado de
Jalisco

e Leyde Atencidn a la Juventud del Estado de Jalisco

e Ley para la Prevencion y Atencidn de la Violencia Intrafamiliar del Estado de
Jalisco

e Decreto de Bienestar
e Plan Estatal de Desarrollo
e Programa Sectorial de Desarrollo e Integracion Social

e Programa Sectorial de Desarrollo Institucional y Gobierno Efectivo
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

De acuerdo a las atribuciones que la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco y algunos otros ordenamientos legales le confieren a la SEDIS, en la tabla
siguiente se detallan los objetivos y estrategias de los Programas Sectoriales y
Transversales del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033, con los que el

presente Plan Institucional contribuira a su cumplimiento.
Tabla 1. Alineacion con programas sectoriales

Ordenamiento Legal

Programa sectorial o transversal

generados con los
mismos;

Atribucién Programa Objetivo Estrategia
Ley organica del | Ley de Desarrollo
Poder Ejecutivo Social para el
del Estado de Estado de Jalisco.

Jalisco Art. 22 Art 14

I. Ejercer las | V. Colaborar con las | Desarrollo e Objetivo 1. | Estrategia 1.4

atribuciones que | dependencias ¥ | Integracion Reducir la | Apoyar  proyectos

la legislacion | entidades federales | g,ciq] poblacion productivos

federal en | en la formulacion, jalisciense en | comunitarios en

materia de | ejecucion e condicién de | zonas de pobreza.

desarrollo social | implementacién de pobreza Estrategia 1.8 Dotar

establece  para | los programas multidimensional | de servicios basicos

los Estados, asi | sociales en los en la vivienda a la

como las | términos de las poblacion en

atribuciones disposiciones situacién de

descentralizadas | legales aplicables; pobreza.

por la Federacién | VIL Convenir Objetivo 2. | Estrategia 2.7

hacia los Estados, | acciones y Fortalecer la | Realizar jornadas de

mediante la | programas sociales integracién social | participacién social

celebracion de | con el Gobierno de las personas con la ciudadania

convenios; Federal y los para la mejora de los

IV. Coordinar y | Municipios; espacios publicos.

supervisar los | IX. Ejercer fondos y

programas recursos federales

sociales federales | descentralizados o

aplicados en el | convenidos en Objetivo 3. | Estrategia 3.1

Estado, de | materia de Ampliar las | Garantizar la

acuerdo con los | desarrollo social, en oportunidades de | dotacién de servicios

convenios los términos de las desarrollo en los | publicos en las

suscritos; leyes  respectivas; grupos localidades con
asi como informar a prioritarios poblacién indigena.
la Secretaria de Estrategia 3.3
Desarrollo Social del Promover el respeto,
Gobierno  Federal atencién y
sobre el avance y los proteccion de los
resultados pueblos  indigenas

mediante acciones y
servicios especificos.
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal

Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
Objetivo 5. | Estrategia 5.12
Contribuir a | Acrecentar e
reducir el alto | institucionalizar las
grado de | relaciones con los
vulnerabilidad clubes de migrantes
que presenta la |y otras
poblacion organizaciones
migrante en
situacién de
pobreza,
vulnerabilidad o
ilegalidad
Objetivo 6. | Estrategia 6.4
Contribuir a la | Ampliar las

integracién social | oportunidades  de
de las personas | inversion productiva
migrantes que | para los jaliscienses

retornan al | migrantes que
estado retornan.
Infraestructura | Objetivo 1. | Estrategia 1.6
y Obra Pablica | Mejorar la | Reducir las carencias
cobertura de | en materia de
Servicios basicos | servicios bésicos
para los pueblos y
comunidades
indigenas y zonas
rezagadas
Objetivo 4. | Estrategia 4.2
Incrementar y | Mejorar las
mejorar la | condiciones y la
infraestructura imagen urbana de
urbana, para la | las 4reas verdes,
recreacion, el | plazas publicas,
deporte y la | espacios abiertos y
cultura la infraestructura
deportiva
Objetivo 11. | Estrategia 11.2
Mejorar e | Mejorar la
incrementar  la | infraestructura de
infraestructura caminos rurales
para el desarrollo
productivo
Deporte Objetivo 1. | Estrategia 1.5.
Garantizar el | Atraer inversiéon

acceso a la | pablica y privada
practica de la | que permita el

actividad fisica y | desarrollo de
deportiva  para | infraestructura
mejorar el | deportiva para la

9
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal
Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
bienestar de la | practica de
poblacién. actividades fisico-
deportivas.
II. Disenar y |I.  Coordinar el | Desarrollo e | Objetivo . | Estrategia 1.3
ejecutar el | Sistema de | Integraciéon Reducir la | Facilitar la
Programa de | Desarrollo Social del | Social poblacién construccion de
Desarrollo Social | Estado; jalisciense en | capacidades y
y Humano del | IL Operar y condicién de | desarrollos
Estado; coordinar los pobreza productivos para la
IIL. Disefiar, | trabajos del Consejo multidimensional | poblacién en
aplicar y evaluar | y de la Comision situacion de pobreza
la politica de | Para el Desarrollo y pobreza
d 1 ial Social del Estado; extrema.
esarrollo socia
y humano del
Estado, en
coordinacién con
la Federacién y
los municipios;
Objetivo 2. | Estrategia 2.2
Fortalecer la | Promover el
integracién social desarrollo social a
través de
de las personas ;
metodologias
novedosas de
intervenciéon social
dirigidas al fomento
de capacidades
individuales y
colectivas.
Estrategia 2.3
Vincular a los
beneficiarios de
programas sociales
con jovenes
universitarios y
empresas
socialmente
responsables para la
reconstitucién  del
tejido social.
Estrategia 2.5
Realizar acciones
que mejoren la

confianza entre los
ciudadanos y de

10
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Ordenamiento Legal

Programa sectorial o transversal

Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
éstos con el
gobierno.

Objetivo 5. | Estrategia 5.1
Contribuir a Incorporar el tema
reducir el alto de la migracion en la
agenda local de
grado de .
. desarrollo social y
vulnerabilidad eCONSMICO.
que presenta la
poblacion
migrante en
situacién de
pobreza,
vulnerabilidad o
ilegalidad
VI. Administrar y | VL Realizar | Derechos Objetivo 2. | Estrategia 2.5
coordinar el | gestiones Humanos Reducir la | Ejecutar  medidas
Sistema de | interinstitucionales violencia y | para reducir la
Asistencia Social | para que los discriminacic desicualdad en el
del Estado; programas de ISCI‘l{n.ll’laCIOIl J
XIX. Promover, | desarrollo social, en especificamente goce del derecho a la
apoyar y | que participe el ejercida en contra | seguridad social de
gestionar el | Gobierno del Estado, de grupos en | personas y grupos
acceso a una | alcancen las metas situacion de | discriminados.
vivienda digna; previstas vulnerabilidad
Desarrollo e Objetivo 1. | Estrategia 1.1
Integracién Reducir la | Disefiar,
Social poblacién implementar y
R evaluar programas
jalisciense en ,

L, que mejoren los
condicién de niveles de seguridad
pobreza alimentaria.
multidimensional | Estrategia 1.2

Coordinar un
transporte

subsidiado para
estudiantes de la
ZMG y del interior
del estado para

reducir la desercién
escolar
Estrategia 1.5 Dotar

de apoyos
econémicos a las

11
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal

Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia

familias con ingresos
por debajo de la
linea de bienestar.

Objetivo 2. | Estrategia 2.6
Fortalecer la | Promover y ejecutar
integracién social | 3CC10Ne€s que
fortalezcan la
de las personas e
organizacion

comunitaria entre
beneficiarios y no

beneficiarios de
programas sociales.
Estrategia 2.8
Generar conductas
de
corresponsabilidad
entre los
beneficiarios de
programas sociales
para con sus
comunidades.
Objetivo 3. | Estrategia 3.2
Ampliar las | Proporcionar apoyos

econémicos y en
especie a estudiantes
indigenas de nivel

oportunidades de
desarrollo en los

grl.lp(.)s ] medio y medio
prioritarios superior para
fomentar el ingreso,
permanencia y
conclusién de su
formacién educativa.
Objetivo 4. | Estrategia 4.9
Incrementar las | Facilitar el
capacidades financiamiento a los
productivas en los | estudiantes para
grupos estudios de
prioritarios posgrado que
mejoren su
competitividad en el
mercado laboral.
Educacion Objetivo 1. | Estrategia 1.1
Reducir el | Extender los
porcentaje de la | programas
poblacion en | compensatorios y de

rezago educativo. | becas entre la
poblacién en rezago.

12
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal
Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
Innovacion Objetivo 1. | Estrategia 1.1
Cienciay Vinculacién Incentivar la
Tecnologfa estratégica entre | formacién de capital
sectores humano de alto
académicos y | nivel.
econdmicos.
Desarrollo e Objetivo 1. Estrategia 1.6
Integracién Reducir la Impulsar programas
Social poblacion que mejoren la
jalisciense en calidad y espacios de
condicién de las viviendas de la
pobreza poblacion en
multidimensional | situacién de pobreza
extrema.
Vivienda Obijetivo 2. Estrategia 2.2.

Mejorar la calidad | Mejorar la calidad de
de las viviendas y | los materiales y

su entorno. espacios de la
vivienda.
Infraestructura | Objetivo 5. | Estrategia 5.2
y Obra Publica | Reducir el déficit | Mejorar el acceso a
de vivienda una vivienda digna,
en particular a los
sectores mas
desprotegidos.
Desarrollo e Objetivo 3. | Estrategia 3.5
Integracién Ampliar las | Apoyar el trabajo de
Social oportunidades de | las  organizaciones
desarrollo en los | dedicadas a la
grupos atencion de
prioritarios personas con
discapacidad.
Estrategia 3.8

Garantizar la entrega
de apoyos a las

personas con
discapacidad.
Objetivo 4. | Estrategia 4.6
Incrementar las | Facilitar los
capacidades desplazamientos con
productivas en los | motivos laborales de
grupos las personas con
prioritarios discapacidad a

través de apoyos
econémicos o en
especie.

Salud Objetivo 3. | Estrategia 3.7
Mejorar la calidad | Impulsar la atencion
en la prestacion | integral en salud
de los servicios de | para las personas

13
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal

Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia

salud a la persona | con discapacidad.

Hogary Objetivo 2. | Estrategia 21
Cohesion Incrementar  la | Coadyuvar en la
Comunitaria igualdad de | reduccion de la
oportunidades desigualdad e

incrementar la

disponibilidad de
oportunidades para
las personas con
discapacidad en el
Estado de ]Jalisco,
mediante programas
integrales asi como
otorgamiento de
servicios de
prevencion, atencién
y rehabilitacién que
les permitan lograr
su inclusion social,
familiar y mejorar su
bienestar y calidad

de vida.
Desarrollo e Obijetivo 1. Estrategia 1.7 Dotar
Integracién Reducir el de servicios de
Social porcentaje de la seguridad social a la
blacién en poblacion adulta
po ) mayor
rezago educativo.
Objetivo 3. Estrategia 3.9
Ampliar las Contribuir a reducir
oportunidades de | 12 condicion de
desarrollo en los vulnerabilidad en los
adultos mayores.
grl.lpc?s ) Estrategia 3.12
prioritarios Apoyar con
transferencias
econdmicas a la
poblacién adulta
mayor.
Salud Objetivo Estrategia 2.14
2.Reducir y Impulsar el acceso a
controlar los mejores

oportunidades para
incrementar la
calidad de vida, con

factores de riesgo
para la salud con

enfoque énfasis en los
preventivo a la adultos mayores.
comunidad.

14
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal
Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
Hogary Obijetivo 2. Estrategia 2.2
Cohesién Incrementar la Contribuir en el
Comunitaria igualdad de mejoramiento de las
oportunidades condiciones de vida
de Personas Adultas
Mayores que viven
en situacién de
vulnerabilidad en el
Estado de Jalisco,
coadyuvando en su
inclusion social,
mejorando su
bienestar, desarrollo
y calidad de vida.
Desarrollo e Objetivo 3. | Estrategia 3.20
Integracién Ampliar las | Coadyuvar para
Social oportunidades de | generar el
desarrollo en los | empoderamiento
grupos econdmico de las
prioritarios mujeres en situacion
de vulnerabilidad.
Objetivo 4. | Estrategia 4.12
Incrementar las | Impulsar el inicio y
capacidades consolidacion de las
productivas en los | actividades
grupos econdmicas de
prioritarios autoempleo de las
mujeres jefas de
familia.
Igualdad de Objetivo 2. | Estrategia 2.5
Genero Mejorar la calidad | Coadyuvar para
de vida e | generar el
impulsar una | empoderamiento
cultura de | econémico de las
igualdad de | mujeres en situacion
género en todos | de vulnerabilidad.
los ambitos de | Estrategia 2.7
desarrollo de las | Impulsar el inicio y
mujeres consolidacién de las
actividades de
autoempleo en
mujeres jefas de
familia
Empleo Objetivo 2 | Estrategia 2.2
Mejorar la calidad | Impulsar un
del empleo programa para
madres jefas de
familia, que

15
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Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal
Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
necesitan trabajar y
cuidar de los hijos,
para que puedan
contribuir a la
economia familiar.
Desarrollo e Objetivo 5. | Estrategia 5.10
Integracién Contribuir a | Informar y acercar a
Social reducir el alto | los migrantes y a sus
grado de | familias a los
vulnerabilidad programas sociales
que presenta la | por medio de
poblacion campafias de
migrante en | difusion.
situacioén de | Estrategia 5.13
pobreza, Regular y mejorar la
vulnerabilidad o | prestacién de
ilegalidad servicios a los
jaliscienses en el
exterior en
coordinacién con las
representaciones
consulares de
México.
Proteccion Objetivo 2. | Estrategia 2.3.
Civil Mitigar los | Coordinar las
riesgos y efectos | labores
destructivos ante | interinstitucionales
el impacto de un | para la atenciéon a
fendmeno una emergencia
perturbador de | durante y después
origen natural del impacto de un
fenémeno
perturbador, en el
ambito de
competencia.
XII.  Promover, | VIIL. Fomentar la Desarrollo e Objetivo 2. | Estrategia 2.1
apoyar y | organizaciéony Integracién Fortalecer la | Generar modelos de
gestionar la | participacion Social integracién social | intervencién social
prestacion de | ciudadana y familiar de las personas para propiciar la
servicios en los programas de activacion
profesionales de | desarrollo social; comunitaria de los
asistencia social; grupos prioritarios
XIV. Promover, del estado.
apoyar y Estrategia 2.4
gestionar la Fortalecer los
participacion canales de
ciudadana y de comunicaciéon con la
los organismos ciudadania y sus
organizaciones.
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evaluacion de
politicas sociales
de desarrollo;

grupos
prioritarios

Ordenamiento Legal Programa sectorial o transversal
Atribuciéon Programa Objetivo Estrategia
de la sociedad Objetivo 3. | Estrategia 3.5
civil en la Ampliar las | Apoyar el trabajo de
elaboracion, oportunidades de | las  organizaciones
ejecucion y desarrollo en los | dedicadas a la

atencién de
personas con
discapacidad.
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Misidn y vision institucional

En este capitulo se da cuenta de la redaccion final de la misiéon de la Secretaria de
Desarrollo e Integracion Social, esto acorde con la normatividad aplicable a la que ya
se hizo referencia en el capitulo anterior; y de la vision que estard guiando su
operacion durante el presente sexenio. Se aspira que esta vision sea una realidad al
concluir el afio 2018.

Mision Institucional

Somos una dependencia del Ejecutivo Estatal que trabaja para mejorar las condiciones
de vida de los jaliscienses, realizando acciones que promueven el desarrollo y la
cohesion social principalmente en los grupos prioritarios, generando condiciones de
bienestar para toda la poblacién a través de la garantia de los derechos sociales.

Vision de futuro

Somos la dependencia que ha logrado garantizar la generacion de satisfactores para el
bienestar de los ciudadanos, propiciando oportunidades de desarrollo en las personas,
consiguiendo con ello la reduccién de los niveles de pobreza en el Estado, y una mayor
cohesién social.

Valores y principios que caracterizan nuestra institucion

En toda institucion debe existir un cédigo de ética que rija el actuar de las personas
que integran la dependencia; en la SEDIS los que a continuacién se enlistan, son los
principios y valores basicos que conducen las acciones de quienes la integran.

Principios:

Legalidad. Los servidores publicos de la SEDIS en el desempefio de sus funciones estan
obligados a conducirse con estricto apego a las leyes que regulan a la Administracion
Publica, de caracter tanto Federal, como Estatal.

Honradez. Los servidores publicos de la SEDIS en su actuar deberan ser integros y
rectos facilitando la transparencia en su funcion y dirigiéndose siempre por la verdad.

Lealtad. Se espera que los servidores publicos de la SEDIS sean fieles con la razén de
ser de la dependencia, que trabajen activamente en las acciones necesarias para
garantizar los derechos sociales a las personas.

Imparcialidad. El servidor publico en la SEDIS debera conservar la confianza de los

demas guiandose por la verdad y sin hacer distincioén de raza, de condicion social o de
credo politico a las personas para quienes realiza un servicio.
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Eficiencia. En la SEDIS, el servidor publicooptimiza los recursos humanos, financieros
y técnicos necesarios para la ejecucién de los programas y proyectos emanados del
PED, asegurando que la relacion costo-beneficio sea positiva.

Valores:

Compromiso social. Tiene presentes las condiciones de inequidad que han afectado a
una gran parte de la sociedad a lo largo de nuestra historia, y advierte que la confianza
y el respeto social que merezcan, sera el resultado de un trabajo dedicado,
responsable y honesto.

Solidaridad. Trabaja en equipo respetando y ayudando lo mas que se pueda, la meta es
comun, busca la convivencia social, se siente hermanado con sus compafieros y con los
ciudadanos en general logrando con ello una total cooperacién en proyectos o metas
en comun.

Vocacidn de servicio. Actia siempre dispuesto para servir a los demas con prontitud,
cuidado y eficiencia, para lograr un desarrollo pleno y equilibrado y no servirse de los
demas para lograr un desarrollo personal.

Orden. Mantiene la adecuada organizacidn y planificacion en el trabajo a su cargo.

Respeto. Reconoce los derechos iguales de todos los individuos asi como de la
sociedad en que vivimos. Acepta y comprende las diferentes formas de actuar y
pensar de otra persona siempre y cuando no contravengan ninguna norma o derecho
fundamental.

Laboriosidad. Cumple diligentemente sus obligaciones como prestador del servicio.

Sobriedad. Guarda el justo medio entre los extremos y evita actos de ostentacién que
vayan en detrimento de la respetabilidad y seriedad de su cargo.

Honestidad. Observa un comportamiento probo, recto y ecuanime, en todo momento.

Responsabilidad. Asume las consecuencias de sus propios actos, cumple con las
obligaciones contraidas.

Pertenencia. Se integra y se siente como parte de la institucidn, asume y afronta tanto
los triunfos como las desgracias.

Calidad. Busca que sus acciones logren la satisfacciéon de las necesidades del
ciudadano, la mejora continua y la eficiencia de los procesos internos y externos de la
institucidn.

Eficacia. Cumple con los objetivos y las metas en el tiempo, lugar, calidad y cantidad
programadas, con los recursos disponibles.
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Profesionalismo. Cumple con el objetivo trazado utilizando las habilidades técnicas y
disciplinarias que posee.

Creatividad. Genera nuevas ideas, conceptos o nuevas asociaciones orientadas a la
construccion de soluciones integrales.

Liderazgo. Influye ante una situacién determinada, dirigiendo las acciones del grupo
de trabajo a través del proceso de comunicacién humana, a la consecucién de uno o

diversos objetivos especificos.

Disciplina. Actiia ordenada y perseverantemente para conseguir un objetivo; exige un
orden y unos lineamientos, soportando las molestias que esto ocasiona.
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Diagnéstico de la organizacion

En este capitulo se presentan los resultados mas relevantes del diagnostico realizado
para conocer y reconocer mejor la situaciéon que guarda la SEDIS, tanto en cuanto a su
estructura, procesos y recursos; como a las principales problematicas que le aquejan,
y que le limitan para el logro de la vision.

% Estructura organizacional

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Jiem PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE DESARROLLD E INTEGRACION SOCIAL
ESTRUCTURA ORGANICA ENE 2014

Dt st
SeTetity
- Dz
; =
i f—— ] Comuricacitn
Sockl
[ Dz
i Arisn
P Cimezién F— Owcrin
da Puickucin Carwrl 2w Garural ¢ S oy
Soduly el Sochl Pritica Sociel Prgarm
Cudedunn e LY
‘Coordruciin o
fA—— D Oreccin s Dreccinds Dincsin e Dinczin 8 Direccin oo wnin - Dreccitn
71 %a Lo Pafickaciin y Cpan da Ak Socal Onarti an Dot = Drekacting rmu'm:;- b -
n F: 2 P E
incudin Fartcoadon - S = By Soanl Tk
k= Zocal Socnl Prirturan = Ao N —
Cinccn Dimcziin
da Farmrizaln =
v Soce cx
fr=

Estructura oficial 2014 proporcionada por la Subsecretaria de Administracién
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Unidades administrativas de la SEDIS:

1. Despacho del Secretario

Secretaria Particular

Direccion de Comunicacion Social

Direccién Administrativa

Direccion Juridica

2. Subsecretaria de Participacion Social y Ciudadana
Coordinacion General para Atencidn a Jaliscienses en el Extranjero
Direccion de Participacion y Vinculacién Social

Direccién Operativa de Participacion Social

3. Direccion General de Estrategias Sociales

Direccion de Fomento a la Inversion Social
Direccién de Seguridad Alimentaria

4. Direccion General de Desarrollo Social
Direccién de Atencién Social

Direccion de Desarrollo en Regiones Prioritarias
Direccion de Desarrollo y Fortalecimiento Social

5. Direccion General de Politica Social

Direccion de Planeacién y Prospectiva
Direccion de Evaluacion y Seguimiento

6. Direccion General de Programas Sociales

Direccién de Atencién a Programas para el Adulto Mayor
Direccién de Bienestar Social

Direccion de Desarrollo Regional

Direccién de Programas para la Inclusion y la Equidad

7. Secretario Ejecutivo del Consejo Estatal para la Atencién e Inclusion de
Personas con Discapacidad-COEDIS.

Por ser COEDIS un organismo publico desconcentrado de la SEDIS con autonomia
técnica y de gestion, cuenta con su propio plan institucional.
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Figura 1. Cantidad total de recursos humanos que tiene la SEDIS

Cantidad de servidores publicos en la SEDIS

400
350
300
250
200
150
100
50
0

Total de servidores

Total de servidores

Total de servidores

publicos publicos mujeres publicos hombres
u Porcentaje 100% 47% 53%
H Personas 372 175 197

Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos

La informaciéon proporcionada corresponde al personal activo al 31 de julio del

2014.

Figura 2. Por régimen de contratacion

Personal por régimen de contratacion

400
350
300
250
200
150
100
50
0
1. Hombres 2. Mujeres 3. Total
H Personas 197 175 372
i Porcentaje 53% 47% 100%
H Confianza 118 96 214
H Porcentaje 55% 45% 100%
H Base 79 79 158
i Porcentaje 50% 50% 100%

Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos
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La informacién proporcionada corresponde al personal activo al 31 de julio del
2014.
Figura 3. Por institucion que presta la seguridad social

Institucion que presta la seguridad social al

personal

400
350
300
250
200
150
100

50

Pensiones del estado de
Jalisco (IPEJAL)

H Personas 197 175 372
i Porcentaje 53% 47% 100%

1. Hombres 2. Mujeres

Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos

Se considera a todo el personal activo al 31 de julio del 2014 que se le
descuenta el concepto de FP (Fondo de Pensiones IPE).

Figura 4. Por rango de edad

Personal por rango de edad

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
18a24 25a29 30a34 35a39 40 a 44 45 a 49 50 afios o
anos afnos afnos anos anos afnos mas
H 1. Hombres 197 6 36 47 22 26 25 35
i Porcentaje 100% 3% 18% 24% 11% 13% 13% 18%
2. Mujeres 175 8 28 45 32 18 17 27
H Porcentaje 100% 5% 16% 26% 18% 10% 10% 15%
M 3. Total 372 14 64 92 54 44 42 62
i Porcentaje 100% 4% 17% 25% 15% 12% 11% 16%

Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos
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La informacién proporcionada corresponde al personal activo al 31 de julio del

2014.

Figura 5. Por rango de salarios, percepcion mensual

Personal por rango de salarios

180
160
o 140
o 120
3 100
o 80
2 60
= 40
20
0 = - - wal
Dela De 5,001 |De 10,001 | De 15,001 | De 20,001 | De 25,001 | Mas de
Sin paga 5,000 a 10,000 | a 15,000 | a 20,000 | a25,000 | a30,000 | 30,001
pesos pesos pesos pesos pesos pesos pesos
# 1. Hombres 197 0 0 70 78 26 5 4 14
M Porcentaje 53 18 21 7 1 1 4
2. Mujeres 175 0 0 59 81 17 3 1 14
H Porcentaje 47 16 22 5 1 0,3 4
M 3. Total 372 0 0 129 159 43 8 5 28
i Porcentaje 34 43 12 2 1,03 8

Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos

La informaciéon proporcionada corresponde al personal activo al 31 de julio del
2014 y con base en la plantilla por jornada laboral y nivel del presupuesto de
egresos 2014 publicada en el Peri6dico Oficial.
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Figura 6. Por nivel educativo

Personal por nivel educativo

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
0 - = _I_Iij_ |
Ninguno o . . | Secundari | Técnica |Preparator|Licenciatur ,
Primaria . . Maestria |Doctorado
preescolar a /comercial ia a
1. Hombres 197 1 5 28 9 49 100 4 1
i Porcentaje 53% | 0,30% 1% 7% 2% 12% 26% 1% 0,30%
H 2. Mujeres 175 1 2 22 8 45 90 7 0
H Porcentaje 47% | 0,30% 0,50% 6% 2% 11% 23% 2% 0%
3. Total 372 2 7 50 17 94 190 11 1
i 3. Total 100% 0,60% 1,50% 13% 4% 23% 49% 9% 0,30%
Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos
Informacidén es obtenida de acuerdo al documento académico entregado y/o
informado por los Servidores Publicos de la Secretaria, mismo que se
resguarda en los expedientes del personal.
Figura 7. Por antigiiedad
Personal por antigliedad
° 300
‘T 250
< 200
'g 150
S 100
= 50
0 el =M
O0a5 6al0 11a15 16a 20 21a25 26230 |31lafioso
anos anos afios afos afos anos mas
® 1. Hombres 197 150 28 17 2 0 0 0
i Porcentaje 53% 40% 9% 1% 1% 0% 0% 0%
H 2. Mujeres 175 116 19 30 5 5 0 0
H Porcentaje 47% 31% 5% 8% 1% 1% 0% 0%
i 3. Total 372 266 47 47 7 5 0 0
i Porcentaje 100% 71% 14% 12% 2% 1% 0% 0%

Fuente: SEDIS con base en datos de la Coordinacién General de Recursos Humanos
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La informacién proporcionada corresponde al personal activo al 31 de julio del
2014.

Audn y cuando en la SEDIS existe un nimero que se puede considerar suficiente
de servidores publicos, 372 en total, relativamente jévenes, dado que el mayor
porcentaje 73% se ubica entre los 18 y 44 afios de edad y con un grado escolar
de buen nivel puesto que el 49% concluy6 una licenciatura y un 9% ha
realizado una maestria. Sin embargo, en la mayoria de las areas se manifiesta
que la preparacion académica del personal se aleja de la requerida para el
desempeifio de las funciones propias de la direccién, es decir el perfil de
algunos de los servidores publicos es inadecuado para el correcto desempefio
de sus funciones.

@ Recursos Financieros

Tabla 2. Evolucién de egresos

Total de egresos por cada capitulo de Clasificador por Objeto de Gasto
Servicios Materiales y | Servicios Subsidios y | Adquisicién | Obras Resto
personales suministros | generales transferencias de  bienes | publicas | de los
Afio muebles e capit
inmuebles ulos
Capitulo
1000 2000 3000 4000 * 5000 6000 7000
2011 | 91,302,312.35 | 3,729,345.42 | 21,321,436.36 | 1,364,115,581.97 | 5,045,752.59 | 0.00 0.00
2012 | 99,293,767.04 | 4,922,986.46 | 14,473,111.45 | 1,315,006,410.94 | 856,433.05 0.00 0.00
2013 | 91,373,624.87 | 3,673,417.78 | 15,072,054.63 | 1,980,820,948.25 | 279,284.91 0.00 0.00
Los importes sefialados en los Capitulos corresponden al rubro de "Ejercido
Pagado Acumulado” dentro del reporte de Avance Presupuestal por Objeto del
Gasto (SIIF), con corte al 31 de Diciembre de cada Ejercicio Presupuestal.
*Los importes del Capitulo 4000 engloban los recursos de la SEDIS junto a los de
los Organismo Publicos Descentralizados (OPD), dado que los subsidios a éstos
ultimos se clasifican en éste rubro.
Se destaca el hecho de que también existen importes "Comprometidos" que
afectan el recurso de cada partida.
Tabla 3. Evolucién de los ingresos
Total de ingresos por fuente
Presupuesto Ingresos Fondos o | Otros Total
Afio publico estatal propios presupuesto
federal
2011 1,321,499,284.49 164,015,144.20 1,485,514,428.69
2012 1,243,849,523.54 190,703,185.40 1,434,552,708.94
2013 1,684,546,271.84 406,673,058.60 2,091,219,330.44

Los recursos se originan por presupuesto estatal. Se asume como recurso federal
los Programas del Convenio de CODESOL.
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@¥ Servicios Generales

Tabla 4 Relacion de inmuebles

Domicilio Estado Situacion Servicios basicos con los que
General legal cuenta

Enrique Alvarez del Castillo No. 1078, | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

C.P. 44260, Col. Mezquitan Country, drenaje, elevador, 7 pisos y 17

Guadalajara, Jalisco cajones de estacionamiento.

Enrique Alvarez del Castillo No. 1078-4, | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

C.P. 44260, Col. Mezquitan Country, drenaje, y rampa.

Guadalajara, Jalisco

Av. Hidalgo No. 1443, piso 5, C.P. 44100, | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Col. Americana, Guadalajara Jalisco. drenaje, rampa, elevador y 3
cajones de estacionamiento.

Pavo 457 y 459, C.P. 44100, col. Centro, | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Guadalajara Jalisco. drenaje, rampa y 6 cajones de
estacionamiento.

Aquiles Serdan # 2, C.P. 59833, col. | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Centro, Mascota Jalisco. drenaje.

Alvaro Obregén No. 233, C.P. 48740, El | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Grullo Jalisco drenaje.

Juarez No. 72 - A, C.P. 46600, col. Centro | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Ameca Jalisco. drenaje y rampa

1° de Mayo #126-24, C.P. 4900, col. | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Centro drenaje.

Gordiano Guzman No. 522, C.P. 49650, | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

col. Centro, Tamazula de Gordiano drenaje.

Jalisco

Alvaro Obregén #168, C.P. 48900, col. | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Centro, Autlan de Navarro, Jalisco drenaje, rampa, salida de
emergencia y 2 cajones de
estacionamiento

Progreso No. 53, C.P. 47600, col. Centro, | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,

Tepatitlan Jalisco drenaje, 2do. Piso, elevador y
rampa.

UNIRSE Reg. 01 Norte Km. 1 carretera | Bueno Propio Energia eléctrica, voz datos,

Colotlan, C.P. 46200 (Colotlan, Jalisco) drenaje con alarma y 70 cajones
de estacionamiento

UNIRSE Reg. 02 Altos Norte San | Bueno Propio Energia eléctrica, voz datos,

Modesto No. 50. Fraccionamiento La drenaje, con alarma y 141 cajones

Palma, C.P. 47425 (Lagos de Moreno, de estacionamiento.

Jalisco)

UNIRSE Reg. 09 Costa Norte. Av. | Bueno Propio Energia eléctrica, voz datos,

Grandes Lagos No. 236, EDIFICIO A
Frac. Fluvial Vallarta, C.P. 48312
(Puerto Vallarta, Jalisco)

drenaje, con alarma y 150 cajones
de estacionamiento.
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UNIRSE Reg. 04 Cienega Av. | Bueno Rentado Energia eléctrica, voz datos,
Universidad #950, C.P. 487820, col. San drenaje, con alarma y 25 cajones
Felipe, Ocotlan Jalisco de estacionamiento.

Total 15 inmuebles

Tabla 5. Parque vehicular

Tipo de vehiculo Cantidad Modelo Estado General
Automovil 1 2011 Bueno
Pick-up 7 2011 Bueno
Automovil 7 2010 Bueno
Pick-up 6 2010 Bueno
Automoévil 23 2009 Buenos y regulares
Pick-up 11 2009 Buenos y regulares
Automévil 13 2008 Buenos y regulares
Pick-up 2 2008 Buenos y regulares
Automévil 4 2007 Buenos y regulares
Pick-up 2 2007 Bueno
Automovil 2 2006 Regular
Pick-up 7 2006 Regular
Automovil 0 2005 -
Pick-up 1 2005 Regular
Automovil 1 2004 Regular
Pick-up 0 2004 -
Automoévil 0 2002 -
Pick-up 4 2002 3 regulares y 1 malo
Total 91 vehiculos

Tabla 6. Almacenes

Domicilio Tipo de materiales que almacena

Hidalgo, en el estacionamiento Plaza | Archivo muerto, mobiliario para baja y material para abastecer
Tapatia almacén

Pavo, No. 457, Colonia Centro Mobiliario y archivo activo y apoyos para beneficiarios

Total 2 almacenes
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% Tecnologias de informacién y comunicacion

Tabla 7. Telefonia

Telefonia IP

Marca Modelo/Tipo Cantidad
Cisco IP Phone 7911 10

Cisco IP Phone 7912 5

Cisco IP Phone 7940 12

Cisco IP Phone 7960 2

Cisco IP Phone 7975 9

Total 38

Tabla. 8. Software

Software

Modelo/tipo Cantidad
Licencia Antivirus 380
Office* 350
Windows* 350
Windows Server 2008 1

SQL sever 2008 1

SIIF /SEA™*

*Incluidas en el equipo

**El servicio es por usuario y se solicita a SEPAF/DTI a solicitud de la Direccién
General correspondiente

Nota: se utilizan licencias Open Source

Tabla 9. Redes

Servicios de RED

Modelo/tipo Cantidad

Enlace privado en oficinas centrales * Puertos utilizados al 82% de | 1
la capacidad instalada

Enlace privado en oficinas de Torre Iclar * Puertos utilizados al 27% | 1
de la capacidad instalada

Enlace privado en oficinas ubicadas en calle Pavo * Puertos 1
utilizados al 62% de la capacidad instalada

Total | 3

Tabla 10. Servidores

Servidores

Marca Modelo/Tipo Cantidad

HP Proliant ML 350 Generaciéon 8 | 1
(Ubicacion fisica en SEDIS)

HP Proliant ML 350 Generaciéon 6, | 1

destinado a programas sociales
(Ubicacién fisica en SEPAF)

HP Proliant DL380p Generacién 8 | 1
destinado para el padrén Unico
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de Beneficiarios de Programas
Sociales (Ubicacion fisica en
SEPAF)
HP Storage Works1600 Generacién | 1
2 destinado para el Padrén
Unico de Beneficiarios de
Programas Sociales (Ubicacién
fisica en SEPAF)
Total | 4
Tabla 11. Pagina Web
Pagina WEB
Cantidad Dos: www.sedis.jalisco.gob.mx
Y  www.padronunico.jalisco.gob.mx
Software Gestor de contenidos Drupal v7.x
Sistema de manejador de base de datos Mysql v5.x
Lenguaje de programacion de contenido de paginas Web PHP v5.x
Publicacién de paginas Apache Sever v2.2 o superior
Disefio (identidad | Se apega el layout que establece el disefio de la identidad institucional
institucional) aplicable a los sitios web del Gobierno del Estado de Jalisco

La SEDIS dentro de sus recursos materiales incluyendo las TIC, en apariencia tiene
la cantidad suficiente.

Presupuestalmente se garantiza para cada ejercicio fiscal el recurso econémico
para la ejecucién de programas sociales asi como para la operacion de las distintas
areas de la dependencia. Sin embargo, en algunos casos resulta no ser suficiente.

En relacién a las tecnologias de la comunicacién, la SEDIS ha buscado ser una
dependencia en constante actualizacion, en la realidad pareciera que no se
aprovecha al maximo la disposicién de estos recursos.

En la mayoria de las areas se manifiesta que la operacion administrativa y
operativa al interior de la dependencia resulta ser deficiente y burocratica, lo que
habla de alguna carencia en la administracién de los recursos: humanos,
materiales, vehiculos, financieros y tecnolégicos.
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4% Procesos

En la SEDIS, los principales procesos se relacionan con los programas sociales que
opera la dependencia.

Los procesos que sigue cada programa son similares dado que se ha buscado la
homologacion.

Universo de programas sociales vigentes

1) Atencion a los Adultos Mayores.
2) Bienevales para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad
3) Bienevales para estudiantes de la zona metropolitana
4) Apoyo al Transporte para Estudiantes del interior del Estado.
5) Jalisco incluyente.
6) Por la seguridad alimentaria.
7) Mochilas con los ttiles.
8) Becas indigenas.
9) Apoyo a las organizaciones de la sociedad civil.
10)  Apoyo a mujeres jefas de familia
11)  Una computadora por familia.
12)  Juntos por nuestro hogar.
Tabla 12. Procesos generales operativos de los programas sociales
Proceso General Subprocesos
A. Planeacion, programacién y | — Elaboraciéon y aprobacion de la Matriz de
presupuestacion Indicadores de Resultados (MIR)
— Asignacion del presupuesto de cada programa.
— Disefio, aprobacién y publicacion de las reglas de
operacion de cada programa.
— Capacitacion al personal operativo.
B. Difusién del programa — Disefio y publicacién de convocatorias.
—  Produccién del material de difusion.
— Informacién en médulos para los solicitantes
potenciales.
C. Solicitud de apoyos — Canalizacién de los solicitantes a los programas
respectivos.
— Validacién de documentos.
— Llenado del Formato del Padrén Unico de
Beneficiarios (FPU) y de la solicitud al programa.
— Integracién de los expedientes.
— Validacién de los expedientes.
D. Seleccion de beneficiarios Con base en criterios de focalizaciéon o en la
calidad de proyectos propuestos.
E. Produccién o compra de apoyos Apoyos en especie o en efectivo.
F. Distribucion (traslado) de apoyos Apoyos en especie o en efectivo.
G. Entrega de apoyos. Elaboracién de convenios.
Liberacién de los apoyos en especie o de los
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recursos en efectivo (via cheques, transferencias,
transvales -bienevales- o tarjetas bancarias).

H. Seguimiento a beneficiarios

— Desarrollo de capacidades.
— Encuestas y sondeos.

I.  Supervision y monitoreo

— Informes.
— Comprobacion de recursos.

Figura 8. Organigrama General de los Programas de SEDIS

Organigrama de los Programas Sociales de la SEDIS
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A continuacién se presentan los procesos del programa Atencién al Adulto Mayor con
sus flujogramas y descripcion como ejemplo de los principales proceso que sigue la

institucion.

Figura 9. Proceso de elaboracion de la matriz de indicadores de resultados MIR

Subproceso A.1: Elaboracion de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Proceso general A: i6 iony

Direccién General
de Politica Social

verificacién y supuestos.

§ Revisa, ajusta y disefia las MIR
Envia formaw para la integrando los elementos de:
@n dela MIR indicadores, medios de

Llena el formato
integrando las
metas.

Direccion de Atencién a
los Adultos Mayores

Direccién
Administrativa

Realiza una revisién presupuestal,
concentra las MIR de todos los
programas y las envia a la Direccién
General de Programas Sociales.

de Programas
Sociales

Realiza una solicitud de

anual para el
programa al Secretario de

Desarrollo e Integracion Social

Despacho del Secretario | Direccion General

v B
o3 Pasa a subproceso
=4 Acuerdo con la ;
e o A2. (elaboracién,
g3 C= [ aprobacion y
] asignacion de o
53 e auetto publicacion de Reglas
CE presup! de Operacién)
©
o
2 Mitra. Carolina Mitra. Consuelo Mitra. Carolina Toro Lic. Jose Aldo Mtro. Moisés Lic. Salvador Rizo
g Toro Morales Manzo Chévez Morales Martinez Ulloa Maldonado Alonso. Castelo.
&

8% g

£33

g 23 Formato de Formato de R —— Formato de MIRy Proyecto de Proyecto de

3 % & MIRYy oficio. MIRYy oficio. . oficio. presupuesto y oficio. presupuesto y oficio.

°od %

8=

Tabla. 13 Descripcion

Instancias involucradas de la
SEDIS

Responsabilidades

Direccion General de Politica
Social

Disefiar el formato de MIR y enviarlo a la Direccién de Atencién
a los Adultos Mayores para su llenado.

Revisar, ajustar y disefiar la version definitiva de la MIR
integrando indicadores, medios de verificacién y supuestos.

Direccion de Atencién a los
Adultos Mayores

Llenar el formato de la MIR integrando las metas para el
ejercicio fiscal correspondiente.

Direcciéon Administrativa

Realizar una revisién presupuestal, concentrar las MIR de todos
los programas y enviarlas a la Direccién General de Programas
Sociales.

Direccion General de Programas
Sociales

Realizar solicitud de presupuesto anual para el programa al
Secretario de Desarrollo e Integracién Social.

Despacho del Secretario de
Desarrollo e Integracidn Social

Acordar la asignacion de presupuesto con SEPAF.
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Figura 10. Proceso de elaboracidon y aprobacion de reglas de operacion
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Tabla 14. Descripcién

Instancias involucradas de la SEDIS

Responsabilidades

Direccion General de Politica Social

Elaborar y enviar los formatos de propuestas para el
disefio de Reglas de Operacién del programa.

Revisar y disefiar en definitiva las Reglas de Operacion
del programa.

Direccion del Atencion a los Adultos
Mayores.

Realizar propuestas de modificacion a las Reglas de
Operacion del programa y enviarlas a la Direccion
General de Programas Sociales.

Direccion General de Programas

Sociales.

Revisar las Reglas de Operacion del Programa y autorizar
su envio a la Direccion General de Politica Social.

Secretario de Desarrollo e Integracion

Social

Validar y firmar las reglas de operacién de los programas
operados por SEDIS.
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Subproceso A.3: Publicacion de Reglas de Operacion
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Tabla 15. Descripcion

Instancias involucradas de la SEDIS

Responsabilidades

Direccion de Fomento a la Inversion

Enviar las Reglas de Operacion del Programa a la SEPAF
para su revision y observaciones.

Enviar las Reglas de Operacion de los Programas

operados por SEDIS a la Secretaria General de Gobierno
para su publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

Direccion Administrativa

Imprimir las Reglas de Operacién para su difusion.

Direccién General de Programas
Sociales.

Difundir las Reglas de Operacién a los Coordinadores

Regionales en acuerdo con la Subsecretaria de

Participacién Social.

Secretaria General de Gobierno

Publicar las Reglas de Operacion del programa en el
Periddico Oficial de Estado.

Coordinacién de Sistemas

Publicar las Reglas de Operacion en la pagina de internet

de SEDIS, después de haber sido publicadas en el

Periddico Oficial del Estado.
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Proceso general A: Planeacién, programacion y presupuestacion.

Subproceso A.4: Capacitacion a funcionarios publicos.
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Tabla 16. Descripcion
Instancias involucradas de la SEDIS Responsabilidades

Direccién General de Programas e Diseifiar, calendarizar y comunicar a la Subsecretaria de
Sociales Participacién Social la jornada de capacitacion.
Subsecretaria de Participacion Social e Convocar al personal de las Coordinaciones Regionales

para asistir a la jornada de capacitacion.
Coordinadores Regionales. e Asistir a las jornadas de capacitacion.

programas.

Direccidn de area / Coordinaciones de | e

Exponer informacidon pormenorizada sobre cada

programa.
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Figura 13. Difusion del programa

Proceso general B: Difusién del programa
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Tabla 17. Descripcion
Instancias involucradas de la SEDIS Responsabilidades

Elaborar el material de difusién del programa.

Direccién de Atencién a los Adultos | e
Mayores
Direccién de Comunicacién Social. e Disefar y validar la imagen institucional del material de
difusion.
Direccion General de Programas | e Validar el material publicitario y lo envia para su
Sociales impresion.
e Enviar el material de difusién y la calendarizacién de los
modulos a la Subsecretaria de Participacién y Vinculacién
Social.
Subsecretaria de Participacién y | ¢ Enviar el material de difusién y la calendarizacién de los
Vinculacién Social modulos a las Coordinaciones Regionales.
Coordinaciones Regionales e Difundir informacién de los programas en los municipios
e Instalar los médulos de atencion.
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Figura 14. Recepcion de solicitudes

Proceso General C: Recepci6n de solicitudes

Nota: La recepcion de solicitudes se realiza en médulos de atencién y ventanilla Ginica de SEDIS.
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Tabla 18. Descripcién

Instancias involucradas de la SEDIS Responsabilidades

Coordinaciones Regionales

e Llenar el formato de supervivencia del beneficiario en

caso de que haya sido en beneficiario de 2013.

Recibir y validar la documentacion del programa.

Llenar el FPU.

Generar el folio inico y entregarlo al solicitante.

Integrar el expediente de los beneficiarios y firmar como

responsable de la captura.

e Enviar los expedientes a la Direccion de Atencién a los
Adultos Mayores.
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Figura 15. Validacidn unica de expedientes

Subproceso D.1. Validacion unica de expedientes.

Proceso general D: Seleccion de beneficiarios.
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Tabla 19. Descripcién

Instancias involucradas de la SEDIS

Responsabilidades

Mayores.

Direccion de Atencién a los Adultos | e

Revisar la informacién capturada en el FPU y cotejarla con
el expediente fisico del solicitante.
e Recapturar la informaciéon en el FPU cuando presente

errores de captura.
e Regresar los expedientes a la coordinacién regional

respectiva cuando estén incompletos.
e Elaborar un listado de los expedientes correctamente
integrados.
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Figura 16. Seleccion de beneficiarios

Subproceso D.2. Seleccion de beneficiarios.

Proceso general D: Seleccion de beneficiarios.
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Tabla 20. Descripcion
Instancias involucradas de la SEDIS Responsabilidades

Direccion de Atencién a los Adultos
Mayores

e Verificar que los solicitantes cumplan con los criterios de
vulnerabilidad.
e Realizar una pre-seleccién de beneficiarios en el sistema.

Direccién General de Programas
Sociales.

e Aprobar la seleccidn de beneficiarios en el sistema.

e Notificar a la Subsecretaria de Participacion Social para
que se le informe a los Coordinadores Regionales.

e Informar la seleccion de beneficiarios ala Direccion
Administrativa para la elaboracién de las tarjetas
bancarias.
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Figura 17. Produccién o compra de apoyos

Proceso general E: Produccién o compra de apoyos.
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Tabla 21. Descripcion

Instancias involucradas de la SEDIS Responsabilidades

Direccién Administrativa e Coordinar el flujo de informacion entre la coordinacién
de sistemas y la coordinacién financiera para la
asignacion de las tarjetas a las beneficiarias.

e Empaquetar las tarjetas asignadas por regién y firmar
como responsable cada paquete.

e Enviar las tarjetas a la Direccién General de Programas

Sociales.
Direccién General de Programas e Revisar las tarjetas bancarias para verificar que estén
Sociales correctamente elaboradas y enviarlas a la Coordinaciéon
del Programa de Apoyo a Mujeres Jefas de Familia.
Direccion de Atencion a los Adultos e Revisar que los datos de las tarjetas y los acuses sean
Mayores correctos.
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Figura 18. Entrega de apoyos

Proceso general F: Entrega de apoyos.
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Tabla 22. Descripcion

Instancias involucradas de la SEDIS

Responsabilidades

Direccién General de Programas | e
Sociales.

Calendarizar las fechas de entrega de los apoyos y
notificarlo a la Subsecretaria de Participacion Social y a la
Direccién de Atencidn a los Adultos Mayores.

Elaborar el listado definitivo de beneficiarias del
programa (Padrén Unico de Beneficiarios) y lo entrega a
la Coordinacién de Sistemas para su publicaciéon en el
portal de internet de SEDIS.

Subsecretaria de Participacion y | e
Vinculacion Social.

Entregar a los Coordinadores Regionales la
calendarizacion de la entrega de los apoyos.

Coordinaciones Regionales. .

Notificar a las beneficiarias su estatus y las fechas de
entrega de los apoyos.

Entregar las tarjetas bancarias y recabar el acuse de
recibo por parte de la beneficiaria.

Integrar los expedientes, firmar documento de
responsabilidad de su integracién y enviarlos a la
Direccion de Atencidn a los Adultos Mayores.

Direccion de Atencién a los Adultos | e
Mayores.

Entregar a los Coordinadores Regionales el padrén de
beneficiarias y los paquetes con las tarjetas bancarias del
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programa.

Validar que la firma de los acuses de entrega de tarjetas
bancarias coincidan con los datos del expediente de cada
beneficiaria.

Enviar a la Direcciéon Administrativa el listado definitivo
de beneficiarias con la autorizacion de la Direccion
General de Programas Sociales para que se proceda a
realizar el pago correspondiente.

Coordinacién de Sistemas .

Publicar el Padrén Unico de Beneficiarias en la pagina de
internet de SEDIS.

Figura 19. Seguimiento a beneficiarios

Proceso general G. Seguimiento a beneficiarios.
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Tabla 23. Descripcion

Instancias involucradas de la SEDIS

Responsabilidades

Direccion Atencién a los Adultos | e
Mayores.

Calendarizar eventos masivos, visitas domiciliarias y
actividades focalizadas para hacer pruebas de
supervivencia a los beneficiarios.

Elaborar el reporte de seguimiento por beneficiario y
capturarlo en el sistema del Padrén Unico de
Beneficiarios.
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Figura 20. Supervision y monitoreo

Proceso general H. Supervisién y monitoreo.
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Tabla 24. Descripcién
Instancias involucradas de la SEDIS Responsabilidades

Mayores

Direccion de Atencion a los Adultos | e

Elaborar el informe anual del programa.

Direccion General de
Sociales.

Programas | e

Validar el informe anual del programa.

Direccién General de Politica Social

e Revisar el informe anual del programa y elaborar la
version ejecutiva para su publicacion.

Coordinacién de Sistemas.

e Publicar el informe ejecutivo anual del programa en la
pagina de SEDIS.
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Mecanismos empleados para mejorar los procesos

e Auditoria de los procesos de implementacion de los programas sociales 2013.

Tabla 25. Evaluaciones externas a programas sociales de la SEDIS 2013-2014

Ano Programa Tipo de Evaluacion Estatus

2013 Apoyo a mujeres jefas | Evaluacion Especifica (Disefo, | Terminada
de familia Procesos, FODA, Linea Base)

2013 Apoyo al transporte | Evaluaciéon Especifica (Diseflo, | Terminada
para estudiantes operacion, procesos, FODA)

2013 Juntos por nuestro | Estudio Diagnéstico Terminada
hogar

2013 Jalisco incluyente EstudioDiagnéstico Terminado

2014 Mochilas con los ttiles | Evaluacion de Resultados Por iniciar

2014 Apoyos a las | Evaluacién Especifica (Disefio y | Por iniciar

organizaciones de la | Procesos, FODA)
sociedad civil

2014 Una computadora por | Evaluacion de Consistencia y | Por iniciar
familia Resultados

2014 Por la seguridad | Estudio Diagndstico Por iniciar
alimentaria

2014 Apoyo a mujeres jefas | Estudio Diagndstico Por iniciar
de familia

La SEDIS ha manifestado su interés en homologar la estructura funcional de los
programas sociales, ha realizado esfuerzos a fin de tener un diagrama de procesos y
una descripcién para los programas. Sin embargo aun no se ha podido tener este
analisis para la totalidad de programas.

Por otro lado buscando mejorar el disefio e impacto de los programas, se han
realizado diagnoésticos y evaluaciones con la desventaja de no haber podido a la fecha
realizar estos estudios a la totalidad de programas.

La situacién descrita ha propiciado que en algunas areas manifiesten un deficiente

flujo de informaciéon y documentacion para el correcto funcionamiento de los
programas sociales.
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#¥ Transparencia y rendicion de cuentas

En observancia a lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la SEDIS ha
implementado las siguientes estrategias para dar cuenta a la ciudadania de las
acciones realizadas y los recursos ejercidos.

Padrén Unico de Beneficiarios. Es un sistema de informacién de Beneficiarios de
Programas Gubernamentales del Gobierno del Estado de Jalisco, el cual integra y
organiza datos sobre las personas que reciben apoyos (monetarios y en especie)
de programas a cargo de las diferentes dependencias y organismos de la
administracion estatal, con el fin de contribuir a la transparencia, eficacia y
eficiencia en el uso de los recursos publicos.

Unidad de Transparencia e Informacion Publica. Es una instancia creada al
interior de la SEDIS cuya funcién principal es orientar a la ciudadania y en todo
caso, recibir y atender sus solicitudes en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica.

MIDE. Es un sistema de indicadores desarrollado por la Subsecretaria de
Planeacion y Evaluacién del Gobierno del Estado de Jalisco donde se lleva a cabo el
control, captura y seguimiento de los indicadores de impacto, estratégicos y
tacticos en el cual se puede observar los avances y las metas de los indicadores
durante el afio. En este sistema la SEDIS reporta lo correspondiente a sus
programas sociales.

Portal de internet.Es un sitio web al servicio de las personas, que ofrece de forma
facil e integrada informaciéon de los servicios y programas sociales, reglas de
operacién, noticias, eventos, estructura, normatividad, convocatorias. Incluye:
enlaces a sitios recomendados.

Revista electronica “Comision para el Desarrollo Social del Estado de Jalisco”.
Es una publicacidon periddica que da cuenta de los principales generadores de
bienestar que implementa cada una de las dependencias integrante de la Comisién
para el Desarrollo Social, coordinada ejecutivamente por la SEDIS.

SNIEG. Es el Sistema Nacional de Informaciéon Estadistica y Geografica,
administrado por el INEGI, constituye un instrumento de captacion del Registro
Estadistico Nacional que consiste en un proceso permanente de inscripcidn, en el
cual se asientan en forma ordenada y homologada, las referencias fundamentales
sobre unidades administrativas con funciones estadisticas en los sectores publicos
federal y estatal; de los proyectos estadisticos que ejecutan para la produccién e
integracion de informacién estadistica; asi como de los productos estadisticos
resultantes. En este sistema la SEDIS reporta: 1) Monitoreo mensual de
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Indicadores del Desarrollo en Jalisco dentro del Sistema MIDE (Dimension
Equidad de Oportunidades). 2) Sistema de Informacién del Padrén Unico de
Beneficiarios de Programas Gubernamentales. 3) Indicadores con Perspectiva de
Género de los Beneficiarios de Programas Gubernamentales. 4) Identificacion y/o
estimacién de lineas base en la construcciéon de Matrices de Indicadores para
Resultados de Programas Sociales

Sistema de Informacion de Programas Publicos para el Bienestar. Es un
inventario a cargo de la Subsecretaria de Planeacién y Evaluacion en el cual la
SEDIS publica el nombre del programa, descripcién, objetivo del programa,
modalidades de apoyo, metas anuales y recursos a ejercer de los programas
vigentes que han sido implementados como garantes de desarrollo social.

Consejo Consultivo para la Supervision de los Programas Sociales. Es un
organo consultivo de la Secretaria de Desarrollo e Integraciéon Social, de
participacién ciudadana, dotado de independencia y autonomia para el desarrollo
de sus funciones y pronunciamientos; y coadyuvara especificamente, en la
supervision de la operacion y seleccion de beneficiarios de los programas sociales
a cargo de la Secretaria.

Periodico “Buenas Noticias Jalisco”. Publicacién mensual a cargo de la Direccién

de ComunicaciénSocial del Gobierno del Estado de Jalisco y en el cual la SEDIS
informa acciones y programas que van dirigidos a la poblacién en general.
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Problemas y oportunidades

A continuacion se presenta la relacion de los principales problemas que afectan la
operacion de la SEDIS.

4% Problemas relevantes

1. El perfil de algunos de los servidores publicos es inadecuado para el desemperio
de las funciones de las dreas.

Algunas de las areas de la SEDIS han detectado debilidad en el perfil del personal a su
cargo repercutiendo en el correcto funcionamiento de algunas areas, como lo son
aquellas donde se realizan actividades de capacitacion generando con ello un
deficiente resultado de los talleres disefiados para este fin.

2. Organizacién administrativa y operativa interna deficiente y burocrdtica
Las diferentes areas que integran la SEDIS manifiestan problemas de organizacion y
de planeacién en sus actividades; ademas la gestion de recursos y apoyos al interior
suele ser burocratica.

3. Deficiente Flujo de informacién y documentacion para el correcto funcionamiento de
los programas sociales

Algunas areas presentan carencias de informacién y de documentos que repercuten
en la correcta ejecucion de las acciones que les corresponden.

49



SECRETARIA DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL

4% Andlisis de causalidades

Para los problemas descritos anteriormente, se gener6 un analisis de sus probables
causas mas importantes, mismas que se consignan enseguida.

1.

El perfil de algunos de los servidores publicos es inadecuado para el desempeno
de las funciones de las dreas.

0 Lapreparacion del servidor publico es distinta al perfil requerido en el area

0 La contrataciéon de personal no se realiza directamente para el area por lo
tanto no se pueden seleccionar perfiles

0 Escasa capacitacion al personal para cubrir las limitaciones

Organizacién administrativa y operativa interna deficiente y burocrdtica.

0 Deficiente comunicacion y vinculacion entre las areas

0 Recursos insuficientes

0 Carencia de un sistema para seguimiento de solicitud, ejecuciéon e
inspeccién en los servicios proporcionados entre las areas.

Deficiente Flujo de informaciéon y documentacion para el correcto
funcionamiento de los programas sociales

0 Inadecuada coordinacion y comunicacion con los actores involucrados

0 Dependencia de las delegaciones estatales para la ejecucion de recursos
federales en el Estado

0 Dispersion geografica
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4 Areas de oportunidad
En el ejercicio referido con anterioridad, también se identificaron los principales
recursos y oportunidades, con los que cuenta la SEDIS, y que se debera procurar su
correcto aprovechamiento para cumplir con la misién y vision.

1. Equipo de la SEDIS en todo el Estado
Se cuenta con personal de la SEDIS en cada una de las regiones del estado a fin de
proporcionar atencién inmediata a las necesidades de los beneficiarios de nuestros
programas sociales.

2. Compromiso con la sociedad

Se ha eficientado el proceso de entrega de apoyos mediante la dispersion electrénica
del recurso a los beneficiarios.

Se han acercado los servicios de atencion al ciudadano mediante la instalacion de
moddulos en la zona metropolitana de Guadalajara y en el interior del Estado.

Se cuenta con lineas telefénicas gratuitas para la atencion de la ciudadania

3. Dependencia en busca de mejoras

Se cuenta con personal capacitado, comprometido y con experiencia en las areas
estratégicas de la SEDIS.

Consolidacién del Padrén Unico de Beneficiarios

Area de Supervisiénsocial verificando la veracidad de la informacién proporcionada
por los beneficiarios de los programas.
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Objetivos institucionales y estrategias

Objetivos

En este capitulo se establecen los objetivos y estrategias del presente plan institucional, tendientes a concretar los
compromisos que han sido establecidos en los programas sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de
Desarrollo Jalisco 2013-2033. Para propdsitos del presente plan institucional, los objetivos se clasifican en dos tipos.

e Objetivos Sustantivos. Son aquellos que, dadas las obligaciones y atribuciones de la SEDIS, se relacionan con la
contribucién que debera realizar la dependencia para resolver problemas especificos que afectan de manera directa a la
sociedad. Estos problemas sociales ya han sido identificados en los diferentes programas sectoriales que se derivan del
PED 2013-2033, a los que se hizo referencia directa en el primer capitulo del presente plan.

e Objetivos Adjetivos. Son aquellos encaminados a mejorar la efectividad de la operacion de la SEDIS, y son la respuesta
de la organizacion para atender los problemas descritos en el capitulo anterior.

Tabla 26. Objetivos de tipo sustantivo.

Relacion de atribuciones con productos y
servicios de la Dependencia

Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribucién Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién

IV. Coordinar y | Proyectos, acciones y | 1. Entregar apoyos | Estrategia 6.4 Ampliar las | Objetivo 6. Contribuir | Desarrollo e
supervisar los | obras de | econémicos para el | oportunidades de | a la integracién social | Integracion Social
programas sociales | infraestructura y su | desarrollo de | inversiéon productiva para | de las  personas
federales aplicados en el | equipamiento, que | proyectos los jaliscienses migrantes | migrantes que
Estado, de acuerdo con | apoyen a los | productivos y de | queretornan. retornan al estado
los convenios suscritos; trabajadores migrantes | mejoramiento de

y sus familias viviendas de los

trabajadores

migrantes en retorno
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Relacion de atribuciones con productos y
servicios de la Dependencia

Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
y las familias que
reciben remesas.
Proyectos productivos | 2. Entregar apoyos | Estrategia 5.12 | Objetivo 5. Contribuir | Desarrollo e
y de mejoramiento a la | econémicos para el | Acrecentar e | areducir el alto grado | Integracion Social
infraestructura. desarrollo de | institucionalizar las | de vulnerabilidad que
proyectos relaciones con los clubes | presenta la poblacién
productivos y de | de migrantes y otras | migrante en situacion
mejoramiento de la | organizaciones de pobreza,
infraestructura social vulnerabilidad )
comunitaria en ilegalidad
localidades
seleccionadas por los
migrantes.
Proyectos para la | 3. Mejorar las | Estrategia 1.4 Apoyar | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e
atencion de albergues condiciones en | proyectos productivos | poblaciéon jalisciense | Integracion Social
albergues comunitarios en zonas de | en  condicion de
comunitarios que | pobreza pobreza
ofrecen servicios multidimensional

béasicos, alimentacion
y educacion a la

poblacién  jornalera
agricola.
Proyectos para la | 4. Incrementar los
generaciéon de empleos | ingresos de la
temporales poblacion  afectada
por situaciones de
emergencia..

Proyectos para
opciones productivas

5. Entregar apoyos del
Programa de
Opciones Productivas
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Relacion de atribuciones con productos y
servicios de la Dependencia

Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
dirigido a mujeres,
hombres o grupos que
se encuentran por
debajo de la linea de
bienestar.
Proyectos para | 6. Mejorar la calidad y | Estrategia 3.1 Garantizar | Objetivo 3. Ampliar | Desarrollo e
mejoramiento de | espacios en la | l]a dotacion de servicios | las oportunidades de | Integracion Social
vivienda e | vivienda, asi como la | publicos en las localidades | desarrollo en los
infraestructura infraestructura social | con poblacién indigena. grupos prioritarios

comunitaria en zonas
prioritarias.

Estrategia 3.3 Promover
el respeto, atencién y
protecciéon de los pueblos
indigenas mediante
acciones y servicios
especificos.

Proyectos destinados a

7. Construir obras de

Estrategia 1.6 Reducir las

Objetivo 1. Mejorar

Infraestructura y

localidades de | infraestructura basica | carencias en materia de | la cobertura de | Obra Publica
poblacion indigena | y vivienda en | servicios basicos para los | Servicios basicos.
para mejoramiento de | localidades indigenas | pueblos y comunidades
infraestructura indigenas y zonas
rezagadas.
Estrategia 11.2 Mejorar la | Objetivo 11. Mejorar
infraestructura de caminos | e incrementar la
rurales infraestructura para
el desarrollo
productivo
Poligonos habitat | 8. Entregar apoyos del | Estrategia 1.8 Dotar de | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e
rehabilitados Programa Hébitat | servicios basicos en la | poblacién jalisciense | Integracidn Social
para infraestructura | vivienda a la poblacién en | en  condicion  de
basica en  zonas | situacién de pobreza. pobreza
urbanas con multidimensional
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Relacion de atribuciones con productos y Plan Institucional Programas PED 2013-2033
servicios de la Dependencia
Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
concentracion de | Estrategia 2.7 Realizar | Objetivo 2. Fortalecer | Desarrollo e
pobreza. jornadas de participacién | la integracién social | Integracién Social
social con la ciudadania | de las personas
para la mejora de los
espacios publicos.
Espacios publicos | 9. Entregar apoyos del | Estrategia 4.2 Mejorar las | Objetivo 4. | Infraestructura y
rehabilitados en zonas | Programa Rescate de | condiciones y la imagen | Incrementar y | Obra Publica
marginadas Espacios Publicos | urbana de las areas verdes, | mejorar la
para el mejoramiento, | plazas publicas, espacios | infraestructura
rehabilitacion y | abiertos y la | urbana, para la
construccion de | infraestructura deportiva recreacion, el deporte
espacios publicos en y la cultura
ciudades 'y zonas | Estrategia 1.5. Atraer | Objetivo 1. | Deporte
marginadas. inversion publica y privada | Garantizar el acceso a
que permita el desarrollo | la practica de la
de infraestructura | actividad fisica vy
deportiva para la practica | deportiva para
de actividades fisico- | mejorar el bienestar
deportivas. de la poblacién.
III. Disefiar, aplicar y | Cartera de programas, | 10.  Difundir = los | Estrategia 1.3 Facilitar la | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e
evaluar la politica de | proyectos y acciones | programas, proyectos | construccién de | poblacién jalisciense | Integracion Social
desarrollo  social y | sociales de la SEDIS. y acciones sociales de | capacidades y desarrollos | en  condicién  de
humano del Estado, en la SEDIS en las 12 | productivos para la | pobreza
coordinacién con la regiones de Jalisco. poblacién en situacién de | multidimensional
Federacion y los pobreza y pobreza
municipios extrema.
Estrategia 4.1 Establecer | Objetivo 4: Mejorar | Desarrollo
espacios, mecanismos y | la percepcion | Institucional y
herramientas para facilitar | ciudadana sobre el | Gobierno Efectivo
el didlogo entre el | quehacer del
gobierno y los ciudadanos. | gobierno
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Relacion de atribuciones con productos y
servicios de la Dependencia

Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
Politicas publicas de la | 11.Disefiar y evaluar | Estrategia 2.2 Promover | Objetivo 2. Fortalecer | Desarrollo e

SEDIS mejoradas a
través de la generacién
y analisis de
informacion
cuantitativa y
cualitativa relacionada
a los procesos de
planeacién, evaluacion
y seguimiento.

los programas,
proyectos y acciones
sociales de la SEDIS.

el desarrollo social a través
de metodologias
novedosas de intervencion
social dirigidas al fomento
de capacidades
individuales y colectivas.

la integracién social
de las personas

Integracién Social
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Relacion de atribuciones con productos y
servicios de la Dependencia

Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
Estrategia 6.1 Mejorar la | Objetivo 6: Promover | Desarrollo
calidad de los | la sinergia entre los | Institucional y
instrumentos de | diferentes Gobierno Efectivo
planeacién y lograr su | instrumentos de
aprobacion social. planeacion

VL Administrar y
coordinar el Sistema de
del

Asistencia  Social

Estado;

Apoyos monetarios a
los bancos de alimentos
para la entrega de
canastas alimentarias, a
los Ayuntamientos,
organismos  publicos
descentralizados y
organismos de la
sociedad civil para la
operacién e instalacién
de comedores
comunitarios.

Cursos y talleres de
formacion y
capacitacion en temas

12.Entregar apoyo
monetario a bancos
de alimentos,
municipios e
instituciones para que
amplien la cobertura

a personas en
situacién de
inseguridad
alimentaria.

Estrategia 2.5 Ejecutar | Objetivo 2. Reducirla | Derechos
medidas para reducir la | violencia y | Humanos
desigualdad en el goce del | discriminacion
derecho a la seguridad | especificamente
social de personas Yy | ejercida en contra de
grupos discriminados. grupos en situaciéon
de vulnerabilidad
Estrategia 1.1 Disefar, | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e

implementar y evaluar
programas que mejoren
los niveles de seguridad
alimentaria.

poblacién jalisciense
en condicion de
pobreza
multidimensional

Integracién Social
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Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
alimenticios.
Subsidios al transporte | 13. Entregar subsidios | Estrategia 1.2 Coordinar | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e

a Estudiantes a través
de bienevales (Vales de

al transporte a
estudiantes a través
de bienevales (Vales
de transporte) en
ZMG, Puerto Vallarta
y Zapotlan el Grande.

transporte) en ZMG,
Puerto  Vallarta y
Zapotlan el Grande.

Apoyos econémicos
para pago de
transporte de

estudiantes del interior
del Estado.

14. Entregar apoyos
econdmicos para pago
de transporte de
estudiantes del
interior del Estado

Unidades de transporte
escolar para municipios
del interior del Estado.

15. Entregar apoyos
para el transporte
multimodal de
estudiantes en el
interior del Estado.

un transporte subsidiado
para estudiantes de la ZMG
y del interior del estado
para reducir la desercion
escolar

poblacién jalisciense
en condicion de
pobreza
multidimensional

Integracién Social

Eventos de capacitacion
a  beneficiarios de
programas sociales de
la SEDIS

16. Realizar
capacitaciones a
beneficiarios de
programas sociales de
la SEDIS

Estrategia 2.6 Promover y
ejecutar  acciones que
fortalezcan la organizacion
comunitaria entre
beneficiarios y no
beneficiarios de programas
sociales.

Estrategia 2.8 Generar
conductas de
corresponsabilidad entre
los beneficiarios de
programas sociales para
con sus comunidades.

Objetivo 2. Fortalecer
la integracién social
de las personas

Desarrollo e
Integracién Social
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Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
Becas econdmicos a los | 17. Entregar apoyos | Estrategia 1.5 Dotar de | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e

estudiantes indigenas
de nivel medio superior
y superior

econémicos a los
estudiantes indigenas

inscritos a los
programas de
educaciéon media

superior y superior

apoyos econdmicos a las | poblacién jalisciense | Integracion Social
familias con ingresos por | en  condicién de

debajo de la linea de | pobreza

bienestar. multidimensional

Estrategia 3.2 | Objetivo 3. Ampliar | Desarrollo e
Proporcionar apoyos | las oportunidades de | Integracion Social

desarrollo en los

grupos prioritarios

econ6émicos y en especie a
estudiantes indigenas de
nivel medio y medio
superior para fomentar el

ingreso, permanencia y
conclusion de su formacion
educativa.
Mochilas con 1tiles | 18. Entregar mochilas | Estrategia 1.1 Extender | Objetivo 1. Reducir el | Educacion
para estudiantes de | con utiles para | los programas | porcentaje de la
escuelas publicas en los | estudiantes de | compensatorios y de becas | poblacién en rezago
niveles de preescolar, | escuelas publicas en | entre la poblacién en | educativo.
primaria y secundaria. | los niveles de | rezago.

preescolar, primaria y
secundaria.

Apoyos a familias en
condicién de pobreza
para la adquisiciéon de
un equipo de cémputo
que facilite entre los
nifios y jévenes en edad
escolar el manejo de

19. Entregar apoyos
monetarios a hogares
en condicibon de
pobreza  para la
adquisicion de un
equipo de cémputo
que facilite entre los

herramientas nifios y jovenes en
tecnologicas que | edad escolar el
contribuyan a mejorar | manejo de
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Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
su aprovechamiento | herramientas
escolar, asi  como | tecnolégicas que
promover el acceso a | contribuyan a
las TIC's entre la | mejorar su
poblaciodn jalisciense. aprovechamiento
escolar, asi como
promover el acceso a
las TIC's entre la
poblacién jalisciense.
Apoyo econémico a las | 20. Entregar apoyos | Estrategia 3.8 Garantizar | Objetivo 3. Ampliar | Desarrollo e

personas con | monetarios a | la entrega de apoyos a las | las oportunidades de | Integracion Social
discapacidad severa | personas con | personas con discapacidad. | desarrollo en los

para la adquisiciéon de | discapacidad severa grupos prioritarios

alimentos e insumos | permanente. Estrategia 4.6 Facilitar los | Objetivo 4.

para el hogar, desplazamientos con | Incrementar las
proyectos productivos, motivos laborales de las | capacidades

consultas médicas, personas con discapacidad | productivas en los
rehabilitacion 0 a través de apoyos | grupos prioritarios
adquisicion de econdémicos o en especie.

medicinas.

Aparatos  funcionales | 21. Dotar de aparatos | Estrategia 3.7 Impulsar | Objetivo 3. Mejorar | Salud
para personas con | funcionales a | la atenciéon integral en |la calidad en la
discapacidad sensorial | personas con | salud para las personas | prestacion de los

y motora. discapacidad con discapacidad. servicios de salud a la

sensorial motora

persona
Estrategia 2.1 Coadyuvar | Objetivo 2. | Hogar y Cohesién
en la reduccion de la | Incrementar la | Comunitaria
desigualdad e incrementar | igualdad de

la disponibilidad de | oportunidades

oportunidades para las
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Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
personas con discapacidad
en el Estado de ]Jalisco,
mediante programas
integrales asi como
otorgamiento de servicios
de prevencion, atencion y
rehabilitacion que les
permitan lograr su
inclusién social, familiar y
mejorar su bienestar y
calidad de vida.
Apoyos econ6émicos | 22. Entregar apoyos | Estrategia 3.20 | Objetivo 3. Ampliar | Desarrollo e
entregados a las | econémicos a las | Coadyuvar para generar el | las oportunidades de | Integracién Social
mujeres jefas de familia | mujeres jefas de | empoderamiento desarrollo en los
para la adquisicion de | familia para la | econémico de las mujeres | grupos prioritarios
alimentos e insumos | adquisicion de | en situacion de
del hogar alimentos e insumos | vulnerabilidad.
del hogar. Estrategia 4.12 Impulsar | Objetivo 4.
el inicio y consolidacién de | Incrementar las
las actividades econdmicas | capacidades
de autoempleo de las | productivas en los
mujeres jefas de familia. grupos prioritarios
Estrategia 2.5 Coadyuvar | Objetivo 2. Mejorar la | Igualdad de
para generar el | calidad de vida e | Genero
empoderamiento impulsar una cultura
econdmico de las mujeres | de igualdad de género
en situacion de | en todos los ambitos
vulnerabilidad. de desarrollo de las
Apoyos econdmicos | 23. Entregar apoyos | Estrategia 2.7 Impulsar el | mujeres

entregados a las
mujeres jefas de familia

econdmicos a las
mujeres jefas de

inicio y consolidaciéon de
las actividades de
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Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
para el | familia para el | autoempleo en mujeres
emprendimiento de | emprendimiento de | jefas de familia
proyectos productivos proyectos Estrategia 2.2 Impulsar | Objetivo 2 Mejorar la | Empleo
productivos. un programa para madres | calidad del empleo
jefas de familia, que
necesitan trabajar y cuidar
de los hijos, para que
puedan contribuir a la
economia familiar.
Vinculaciéon entre los | 24. Generar vinculos | Estrategia 5.10 Informar | Objetivo 5. Contribuir | Desarrollo e

jaliscienses radicados
en el exterior con
dependencias del
Estado para la
realizacion de

proyectos en beneficio
de sus comunidades de
origen.

Atencién a Jaliscienses
en retorno.

de los Jaliscienses en

el exterior con
dependencias del
Estado para la
realizacion de
proyectos en
beneficio de  sus
comunidades de
origen y de aquellas
en las que

actualmente radican.

y acercar a los migrantes y
a sus familias a los
programas sociales por
medio de campanas de
difusion.

Estrategia 5.13 Regular y
mejorar la prestacion de
servicios a los jaliscienses

en el exterior en
coordinacion con las
representaciones

consulares de México.

a reducir el alto grado
de vulnerabilidad que
presenta la poblacién
migrante en situacion

de pobreza,
vulnerabilidad o)
ilegalidad

Integracién Social

Administracion del
Fideicomiso para
Apoyo a la Seguridad
Social "FIASS"

25. Administrar el
Fideicomiso para
Apoyo a la Seguridad
Social "FIASS"

del
Fondo

Administracion
Fideicomiso

26. Administrar el
Fideicomiso Fondo

Estrategia 2.3. Coordinar
las labores
interinstitucionales para la
atencioén a una emergencia
durante y después del
impacto de un fenémeno

Objetivo 2. Mitigar
los riesgos y efectos
destructivos ante el
impacto de un
fen6meno

perturbador de origen

Proteccién Civil
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Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
Estatal de Desastres | Estatal de Desastres | perturbador, en el dmbito | natural
Naturales "FOEDEN" Naturales "FOEDEN" de competencia.
Administracién del | 27. Administrar el
Fondo de Desastres | Fondo de Desastres
Naturales "FONDEN" Naturales "FONDEN"
Apoyos econdmicos ala | 28. Entregar apoyos | Estrategia 1.7 Dotar de | Objetivo 1. Reducir la | Desarrollo e

poblacién adulta mayor
de 65 y mas anos que
no recibe ingresos por
jubilacién o pension.

econdémicos a la
poblacién adulta
mayor de 65 y mas
afios que no recibe
ingresos por
jubilacién o pension.

servicios de seguridad
social a la poblacién adulta
mayor

poblaciéon jalisciense
en condicion de
pobreza
multidimensional

Estrategia 3.9 Contribuir
a reducir la condicién de
vulnerabilidad en los
adultos mayores.

Estrategia 3.12 Apoyar
con transferencias
econdmicas a la poblacion
adulta mayor.

Objetivo 3. Ampliar
las oportunidades de
desarrollo en los
grupos prioritarios

Integracion Social

Estrategia2.14 Impulsar
el acceso a mejores
oportunidades para

incrementar la calidad de
vida, con énfasis en los
adultos mayores.

Objetivo 2. Reducir y
controlar los factores
de riesgo para la
salud con enfoque
preventivo a la
comunidad.

Salud

Estrategia 2.2 Contribuir
en el mejoramiento de las
condiciones de vida de
Personas Adultas Mayores
que viven en situacién de
vulnerabilidad en Jalisco,
coadyuvando en su

Objetivo 2.
Incrementar la
igualdad de
oportunidades

Hogar y Cohesién

Comunitaria
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servicios de la Dependencia

Programas PED 2013-2033

Atribuciéon Producto o servicio Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
Ley Organica para el que se entrega para sustantivo
Estado de Jalisco y sus cumplir con la
Municipios. Art. 22 atribucién
inclusién social, mejorando
su bienestar, desarrollo y
calidad de vida.
XIV. Promover, apoyar y | Apoyos monetarios a la | 29. Entregar apoyos a | Estrategia 2.1 Generar | Objetivo 2. Fortalecer | Desarrollo e

modelos de intervencién
social para propiciar la
activacion comunitaria de
los grupos prioritarios del

sociedad civil | la  sociedad  civil
organizada para el | organizada con
desarrollo de proyectos | proyectos vinculados
vinculados al bienestar | al bienestar social

gestionar la
participaciéon ciudadana
y de los organismos de la
sociedad civil en la

la integracion social
de las personas

Integracion Social

elaboracion, ejecucién y | social estado.
evaluacién de politicas Estrategia 2.4 Fortalecer
sociales de desarrollo; los canales de
comunicacién con la
ciudadania y sus
organizaciones.
Capacitacién a Estrategia 3.5 Apoyar el | Objetivo 3. Ampliar
organismos de la trabajo de las | las oportunidades de

sociedad civil para su

fortalecimiento.

organizaciones dedicadas a
la atenciéon de personas
con discapacidad.

desarrollo en los

grupos prioritarios

XIX. Promover, apoyar y

Viviendas mejoradas

30. Mejorar viviendas

Estrategia 1.6 Impulsar

Objetivo 1. Reducir la

Desarrollo e

gestionar el acceso a una que presentan | programas que mejoren la | poblaciéon jalisciense | Integracién Social
vivienda digna carencias por calidad | calidad y espacios de las | en  condicion de

y espacios o de acceso | viviendas de la poblacién | pobreza

a servicios basicos. en situacion de pobreza | multidimensional

extrema.

Estrategia 2.2. Mejorar la
calidad de los materiales y
espacios de la vivienda.

Objetivo 2. Mejorar
la calidad de las
viviendas y su
entorno.

Vivienda

Estrategia 5.2 Mejorar el
acceso a una vivienda

Objetivo 5. Reducir el
déficit de vivienda

Infraestructura y
Obra Piblica
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Atribucién
Ley Organica para el
Estado de Jalisco y sus
Municipios. Art. 22

Producto o servicio
que se entrega para
cumplir con la
atribucion

Objetivo de tipo
sustantivo

Estrategia

Objetivo

Programa

digna, en particular a los

sectores
desprotegidos.

mas
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Tabla 27. Objetivos de tipo adjetivo.

Plan institucional

Programa sectorial de Desarrollo Institucional y Gobierno Efectivo

Problema relevante

Objetivo de tipo adjetivo

Politica transversal

Objetivo

El perfil de algunos de los
servidores publicos es inadecuado
para el desempefio de las
funciones de las areas.

1. Capacitar a los servidores publicos
de la SEDIS, para que su perfil sea el
adecuado para el desempeno de las
funciones de las areas.

Capacitacion

Objetivo 3: Modificar las condiciones
que propician los actos de corrupciéon
en la administracion publica

Estrategia 3.1 Promover la
profesionalizaciéon de los servidores
publicos.

Organizacion administrativa y
operativa interna deficiente y
burocrética.

2. Simplificar los procesos
administrativos y operativos
internos.

Calidad y atencio6n al publico

Objetivo 8: Facilitar el acceso de los
servicios de gobierno mediante el uso
de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC)

Estrategia 8.2 Poner en marcha un
modelo de gestion publica orientada a
la calidad y la desconcentracion de
servicios apoyadas sobre plataformas
tecnoldgicas.

Deficiente flujo de informacién y
documentacion para el correcto
funcionamiento de los programas
sociales.

3. Garantizar el flujo eficiente de
informacién y documentacion para el
correcto funcionamiento de las
areas.

Gobierno electréonico

Objetivo 5: Incrementar la
coordinaciéon entre los diferentes
6rdenes de gobierno

Estrategia 5.1 Armonizar los
procesos organizacionales y
administrativos entre entidades del
gobierno estatal y municipal.
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Estrategias

Tabla 28. Estrategias para objetivos de tipo sustantivo.

Plan institucional

Objetivo Estrategias

1. Entregar apoyos econdmicos para el desarrollo de proyectos | 1. 1. Seleccién de la poblacién beneficiaria.
productivos y de mejoramiento de viviendas de los trabajadores

migrantes en retorno y las familias que reciben remesas 1.2. Asignacion de proyectos, obras de infraestructura y su equipamiento que
recibiran los recursos del fondo.

1.3. Fallo de la licitacién para la realizacién de proyectos.
1.4. Contratacion de proveedores para realizar proyectos.

1.5. Elaboracién y suscripcién de documentos que justifiquen y comprueben la
asignacion y aplicacion de los recursos federales del fondo.

2. Entregar apoyos econdmicos para el desarrollo de proyectos | 2.1. Identificacién de los grupos de migrantes organizados.

productivos y de mejoramiento de la infraestructura social
comunitaria en localidades seleccionadas por los migrantes. 2.2. En coordinacién con los migrantes, seleccionar los proyectos susceptibles de

apoyo.
2.3. Fallo de licitacién para realizacién de proyectos.

2.4. Suscripcion de documentos para comprobar la aplicacion de los recursos.

3. Mejorar las condiciones en albergues comunitarios que ofrecen | 3.1. Identificar los albergues que atienden a jornaleros agricolas.
servicios basicos, alimentacién y educacién a la poblacién

jornalera agricola. 3.2. Seleccionar los albergues cuyos proyectos de mejora son susceptibles de recibir
el apoyo.
3.3. Ejecucion del proyecto.

3.4. Comprobacion de los recursos.
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Plan institucional

Objetivo

Estrategias

4. Incrementar los ingresos de la poblacion afectada por
situaciones de emergencia.

4.1. Identificacién de la poblacién que sera beneficiada.
4.2. Aprobacion de los proyectos que recibiran el apoyo.
4.3. Ejercer los recursos.

4.4. Comprobar la erogacion.

5. Entregar apoyos del Programa de Opciones Productivas
dirigido a mujeres, hombres o grupos que se encuentran por
debajo de la linea de bienestar.

5. 1. Definir los proyectos que seran apoyados.
5.2. Aplicacién de los recursos.

5.3 Comprobacioén de la aplicacion de los recursos.

6. Mejorar la calidad y espacios en la vivienda, asi como la
infraestructura social comunitaria en zonas prioritarias.

6.1. Seleccionar los proyectos que seran apoyados.
6.2. Aplicacién de los recursos.

6.3. Comprobacién del gasto.

7. Construir obras de infraestructura basica y vivienda en
localidades indigenas

7.1. Definir junto con las dependencias participantes, aquellos proyectos que seran
apoyados.

7.2. Aplicacion del recurso.
7.3. Supervision de acciones.

7.4. Comprobacidn del gasto.

8. Entregar apoyos del Programa Habitat para infraestructura
bésica en zonas urbanas con concentracion de pobreza.

8.1. Determinacidn de los poligonos a intervenir.
8.2. Ejecucion de las acciones.

8.3. Comprobacién del gasto.
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Plan institucional

Objetivo

Estrategias

9. Entregar apoyos del Programa Rescate de Espacios Publicos
para el mejoramiento, rehabilitacién y construcciéon de espacios
publicos en ciudades y zonas marginadas.

9.1. Seleccidén de los municipios que participaran de los recursos.
9.2. Determinacidn de los espacios publicos que se rehabilitaran.
9.3. Realizacion de las acciones.

9.4. Comprobacion del gasto.

10. Difundir los programas, proyectos y acciones sociales de la
SEDIS en las 12 regiones de Jalisco.

10.1. Definir las actividades a realizar.
10.2. Calendarizacion de las acciones.

10.3. Gira de trabajo para difusion.

11. Disefiar y evaluar los programas, proyectos y acciones sociales
de la SEDIS.

11.1. Elaboracién y publicacién de reglas de operacién para programas sociales.

11.2. Elaboraciéon de términos de referencia y contratacion de evaluaciones
externas para programas sociales.

12.Entregar apoyo monetario a bancos de alimentos, municipios e
instituciones para que amplien la cobertura a personas en
situacién de inseguridad alimentaria.

12.1.Apoyar monetariamente a instituciones para que entreguen canastas
alimentarias y para la instalacién y operacién de comedores comunitarios con
recursos del Programa Por la Seguridad Alimentaria

12.2. Realizacion de talleres de capacitacion y formacion dirigidos a la poblacion en
inseguridad alimentaria a fin de orientarlos en temas alimenticios.

13. Entregar subsidios al transporte a estudiantes a través de
bienevales (Vales de transporte) en ZMG, Puerto Vallarta y
Zapotlan el Grande.

13.1. Empadronar a los estudiantes que seran beneficiados.
13.2. Credencializacion de beneficiarios.

13.3. Entrega de apoyos
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Plan institucional

Objetivo

Estrategias

14. Entregar apoyos econdémicos para pago de transporte de
estudiantes del interior del Estado

14.0torgar apoyos econémicos para pago de transporte de estudiantes del interior
del Estado con recursos del Programa Apoyo para el Transporte.

15. Entregar apoyos para el transporte multimodal de estudiantes
en el interior del Estado.

15.1. Otorgar unidades de transporte escolar para municipios del interior del
Estado como medio de transporte escolar gratuito con recursos del Programa
Apoyo para el Transporte.

15.2. Entregar bicicletas publicas en Centros Universitarios para que funcionen
como medio de transporte gratuito para los estudiantes con recursos del Programa
Apoyo para el Transporte.

16. Realizar capacitaciones a beneficiarios de programas sociales
de la SEDIS

16.1.Proporcionar capacitacion a las personas a fin de acreditarlas como agentes de
bienestar.

16.2. Realizar acciones donde se promueva la participaciéon comunitaria entre los
agentes de bienestar

17. Entregar apoyos econdémicos a los estudiantes indigenas
inscritos a los programas de educacion media superior y superior

17.1.Empadronar a los beneficiarios del programa.

17.2. Integrar expediente del beneficiario.

17.3. Entregar tarjetas bancarias para el depdsito de la beca.
17.4. Dispersion de los recursos.

17.5. Acciones de seguimiento a los beneficiarios.

18. Entregar mochilas con utiles para estudiantes de escuelas
publicas en los niveles de preescolar, primaria y secundaria.

18.1. Identificar las escuelas que seran apoyadas.

18.2. Realizar el listado de estudiantes que seran beneficiados.
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Plan institucional

Objetivo

Estrategias

18.3. Licitar la compra.
18.4. Realizar la entrega de los apoyos.

18.5. Comprobar el recurso.

19. Entregar apoyos monetarios a hogares en condicién de
pobreza para la adquisicion de un equipo de coémputo que facilite
entre los nifios y jovenes en edad escolar el manejo de
herramientas tecnoldgicas que contribuyan a mejorar su
aprovechamiento escolar, asi como promover el acceso a las TIC's
entre la poblacion jalisciense.

19.1. Empadronar a los beneficiarios.

19.2. Elaborar catilogo de productos que se podran adquirir con el recurso del
programa.

19.3. Entregar los apoyos.

19.4. Comprobar el gasto

20. Entregar apoyos monetarios a personas con discapacidad
severa permanente.

20.1.0torgar apoyo econémico a las personas con discapacidad severa con recursos
del Programa Jalisco Incluyente.

20.2. Entregar apoyo para el transporte a la poblacién con discapacidad con
recursos del Programa Bienevales para Adultos Mayores y Personas con
Discapacidad

21. Dotar de aparatos funcionales a personas con discapacidad
sensorial motora

21.1. Integrar a los beneficiarios al padrén.
21.2. Licitar los aparatos.

21.3. Realizar la compra.

21.4. Entregar los apoyos.

21.5. Comprobar el gasto.

22. Entregar apoyos econémicos a las mujeres jefas de familia
para la adquisicidn de alimentos e insumos del hogar.

22.1. Empadronar a las mujeres susceptibles de apoyo.
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Plan institucional

Objetivo

Estrategias

22.2. Integracion de expedientes.
22.3. Entrega de tarjeta bancaria.
22.4. Dispersion de los recursos.

22.5. Comprobacidn del gasto.

23. Entregar apoyos econémicos a las mujeres jefas de familia
para el emprendimiento de proyectos productivos.

23. Otorgar apoyos econémicos para el emprendimiento de proyectos productivos
con recursos del Programa Apoyo a Mujeres Jefas de Familia.

24. Generar vinculos de los Jaliscienses en el exterior con
dependencias del Estado para la realizacién de proyectos en
beneficio de sus comunidades de origen y de aquellas en las que
actualmente radican.

24.1. Ubicar a los jaliscienses en el exterior y establecer un canal de comunicacién
entre ellos y las diferentes instituciones que puedan ofrecerles un servicio.

24.2. Ofrecer asesoria a poblacidn en retorno que facilite su reincorporacién a la
sociedad jalisciense.

25. Administrar el Fideicomiso para Apoyo a la Seguridad Social
"FIASS"

25.1. Atender a los fideicomisarios en los asuntos relacionados con el FIASS.

25.2. Realizar reuniones de seguimiento.

26. Administrar el Fideicomiso Fondo Estatal de Desastres
Naturales "FOEDEN"

26.1.Actuacion inmediata en caso de presentarse alguna contingencia ocurrida por
un fendmeno natural, en estrecha coordinacion con la Unidad Estatal de Proteccién
Civil y Bomberos del Estado, administrando el FOEDEN.

26.2. Realizar reuniones de coordinacion.

27. Administrar el Fondo de Desastres Naturales "FONDEN"

27.1. Actuacién inmediata en caso de presentarse alguna contingencia ocurrida por
un fendmeno natural, en estrecha coordinacion con la Unidad Estatal de Proteccién
Civil y Bomberos del Estado, administrando el FONDEN.

27.2. Efectuar reuniones de coordinacion.

28. Entregar apoyos econdémicos a la poblacién adulta mayor de
65 y mas afnos que no recibe ingresos por jubilacién o pension.

28.1.0torgar apoyo econdémico a la poblacién adulta mayor con recursos del
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Plan institucional

Objetivo

Estrategias

Programa Atencién a los Adultos Mayores.

28.2 Entregar apoyo para el transporte a la poblaciéon adulta mayor con recursos
del Programa Bienevales para Adultos Mayores y Personas con Discapacidad.

29. Entregar apoyos a la sociedad civil organizada con proyectos
vinculados al bienestar social

29.1. Otorgar apoyos para proyectos de OSC con recursos del Programa
Aportaciones para las Organizaciones de la Sociedad Civil.

29.2. Ofrecer capacitacion a las organizaciones de la sociedad civil.

30. Mejorar viviendas que presentan carencias por calidad y
espacios o de acceso a servicios basicos.

30.1. Identificar las viviendas que requieren ser mejoradas.

30.2. Otorgar apoyos para realizar mejoras con techos, pisos firmes, instalacién de
tinacos, conexioén a red sanitaria publica, pintura de fachadas y ampliacion de
espacios habitacionales, con recursos del Programa Juntos Por Nuestro Hogar.

30.3. Comprobacién de gasto.
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Tabla 29. Estrategias para objetivos de tipo adjetivo.

Plan institucional

Objetivo

Estrategias

1. Capacitar a los servidores publicos de la SEDIS, para que su
perfil sea el adecuado para el desempeno de las funciones de las
areas.

1.1. Realizar una deteccion de necesidades de capacitacion en cada area.
1.2. Disefiar un programa de capacitacién especifico para cada area.

1.3 Garantizar la asistencia del personal al programa de capacitacion que le
corresponda.

1.4 Monitorear el efecto de la capacitacion en el desempeiio de las funciones de las
areas.

2. Simplificar los procesos administrativos y operativos internos.

2.1. Realizar un ejercicio de planeacion estratégica al interior de cada area que deje
claro qué, como, cuando y quién realiza las actividades.

2.2. Optimizar el uso de los recursos tratando de facilitar los procesos propios de
cada area y los de otras direcciones.

2.2. Realizar un flujograma de los procesos de cada area buscando mejorar el
funcionamiento y operatividad.

2.3. Utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacién para el desarrollo
de los procesos administrativos.

3. Garantizar el flujo eficiente de informacion y documentacion
para el correcto funcionamiento de las areas.

3.1. Generar recursos de comunicacion eficiente entre las areas.
3.2. Realizar reuniones de coordinacion y seguimiento entre las areas.

3.3. Delimitacion de responsabilidades de cada una de las areas que intervienen en
un proceso.
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Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitirdn monitorear y evaluar el cumplimiento de los
objetivos del presente plan institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador, y luego se establecen las metas

correspondientes, que tienen como base el afio 2013.

Indicadores de desempeiio

Tabla 30. Relaciéon de indicadores para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo

Nombre del indicador

1. Entregar apoyos econdmicos para el desarrollo de proyectos productivos y de
mejoramiento de viviendas de los trabajadores migrantes en retorno y las familias que
reciben remesas.

1. Nuamero de proyectos de orientacion
productivarealizados bajo los esquemas de operacion
delFondo de Apoyo a Migrantes.

2. Entregar apoyos econdémicos para el desarrollo de proyectos productivos y de
mejoramiento de la infraestructura social comunitaria en localidades seleccionadas por los
migrantes.

2. Numero de proyectos de orientaciéon productiva y de
mejoramiento de infraestructura realizados bajo los
esquemas de operacion delPrograma 3X1 para migrantes.

3. Mejorar las condiciones en albergues comunitarios que ofrecen servicios basicos,
alimentacidn y educacién a la poblacién jornalera agricola.

3. Numero de proyectos
atendidos.

para albergues comunitarios

4. Incrementar los ingresos de la poblacion afectada por situaciones de emergencia.

4. Numero de proyectos generando empleos temporales.

5. Entregar apoyos del Programa de Opciones Productivas dirigido a mujeres, hombres o
grupos que se encuentran por debajo de la linea de bienestar.

5.Numero de proyectos que reciben apoyos del Programa
de Opciones Productivas.

6. Mejorar la calidad y espacios en la vivienda, asi como la infraestructura social
comunitaria en zonas prioritarias.

6. Numero de proyectos apoyados para el mejoramiento
de vivienda y de infraestructura social de las zonas de
atencién prioritarias.

7. Construir obras de infraestructura basica y vivienda en localidades indigenas

7. Numero de proyectos para localidades de poblacion
indigena que reciben apoyo de PROII

8. Entregar apoyos del Programa Habitat para infraestructura basica en zonas urbanas con
concentracién de pobreza.

8. Numero de Poligonos Habitat atendidos en Jalisco
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Objetivo

Nombre del indicador

9. Entregar apoyos del Programa Rescate de Espacios Publicos para el mejoramiento,
rehabilitacion y construccion de espacios publicos en ciudades y zonas marginadas.

9. Numero de municipios atendidos por el Programa de
Rescate de Espacios Publicos en zonas urbanas que
presentan concentracién de pobreza o marginacién

10. Difundir los programas, proyectos y acciones sociales de la SEDIS en las 12 regiones de
Jalisco.

10. Numero de visitas a colonias y/o localidades, centros
educativos, espacios publico, recreativos y de
concentracién comunitaria

11. Disefiar y evaluar los programas, proyectos y acciones sociales de la SEDIS.

11.1 Numero de reglas de operacién de programas
sociales publicadas en tiempo y forma

11.2 Numero de programas sociales evaluados

externamente

12.Entregar apoyo monetario a bancos de alimentos, municipios e instituciones para que
amplien la cobertura a personas en situacion de inseguridad alimentaria.

12. Porcentaje de instituciones beneficiadas con el
programa Por la Seguridad Alimentaria.

13. Entregar subsidios al transporte a estudiantes a través de bienevales (Vales de
transporte) en ZMG, Puerto Vallarta y Zapotlan el Grande.

13. Tasa de variacion de estudiantes apoyados con
bienevales en el afio con respecto al ano inmediato
anterior

14. Entregar apoyos econOmicos para pago de transporte de estudiantes del interior del
Estado

14. Porcentaje de estudiantes que reciben el apoyo con
ingresos familiares por debajo de la linea de bienestar

15. Entregar apoyos para el transporte multimodal de estudiantes en el interior del Estado.

15. Porcentaje de municipios del interior apoyados con
unidades de transporte escolar

16. Realizar capacitaciones a beneficiarios de programas sociales de la SEDIS

16. Porcentaje de beneficiarios de programas sociales de
la SEDIS que reciben capacitacion.

17. Entregar apoyos econdmicos a los estudiantes indigenas inscritos a los programas de
educacién media superior y superior

17. Nimero de estudiantes indigenas de educacién media
superior y superior beneficiados por el programa

18. Entregar mochilas con utiles para estudiantes de escuelas publicas en los niveles de
preescolar, primaria y secundaria.

18. Numero de estudiantes apoyados

19. Entregar apoyos monetarios a hogares en condiciéon de pobreza para la adquisiciéon de
un equipo de computo que facilite entre los nifios y jovenes en edad escolar el manejo de
herramientas tecnolégicas que contribuyan a mejorar su aprovechamiento escolar, asi
como promover el acceso a las TIC's entre la poblacion jalisciense.

19. Numero de hogares apoyados

20. Entregar apoyos monetarios a personas con discapacidad severa permanente.

20. Numero de personas con discapacidad severa
apoyadas por el programa

21. Dotar de aparatos funcionales a personas con discapacidad sensorial motora

21. Nimero de personas con discapacidad sensorial y
motora apoyadas
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Objetivo

Nombre del indicador

22. Entregar apoyos econdémicos a las mujeres jefas de familia para la adquisiciéon de
alimentos e insumos del hogar.

22. Porcentaje de mujeres jefas de familia apoyadas en el
afio en la vertiente de calidad alimentaria en el programa
Apoyo a Mujeres Jefas de Familia

23. Entregar apoyos econdmicos a las mujeres jefas de familia para el emprendimiento de
proyectos productivos.

23. Porcentaje de mujeres jefas de familia apoyadas en el
afio en la vertiente de proyectos productivos en el
programa Apoyo a Mujeres Jefas de Familia

24. Generar vinculos de los Jaliscienses en el exterior con dependencias del Estado para la
realizacién de proyectos en beneficio de sus comunidades de origen y de aquellas en las
que actualmente radican.

24. Tasa de crecimiento de personas y organizaciones de
jaliscienses en el extranjero identificados y vinculados por
la Coordinacion General de Atencién a Jaliscienses en el
Exterior.

25. Administrar el Fideicomiso para Apoyo a la Seguridad Social "FIASS"

25. Nimero de sesiones de
Técnico de FIASS celebradas

seguimiento del Comité

26. Administrar el Fideicomiso Fondo Estatal de Desastres Naturales "FOEDEN"

26. Nimero de sesiones de
Técnico de FOEDEN celebradas

seguimiento del Comité

27. Administrar el Fondo de Desastres Naturales "FONDEN"

27. Nimero de sesiones de
Técnico de FONDEN celebradas

seguimiento del Comité

28. Entregar apoyos econ6émicos a la poblacién adulta mayor de 65 y mas afios que no
recibe ingresos por jubilacion o pensidn.

28. Numero de personas adultas mayores apoyadas por el
programa Apoyo al Adulto Mayor.

29. Entregar apoyos a la sociedad civil organizada con proyectos vinculados al bienestar
social

29. Numero de organizaciones de la sociedad civil
apoyadas

30. Mejorar viviendas que presentan carencias por calidad y espacios o de acceso a
servicios basicos.

30. Numero de viviendas mejoradas con techos, pisos
firmes, instalacion de tinacos, conexién a red sanitaria
publica, pintura de fachadas y ampliacién de espacios
habitacionales.
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Tabla 31. Relaciéon de indicadores para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo Nombre del indicador

1. Capacitar a los servidores publicos de la SEDIS, para que su perfil sea el | 1. Porcentaje de servidores publicos que asisten a los cursos de
adecuado para el desempefio de las funciones de las areas. capacitacion

2. Simplificar los procesos administrativos y operativos internos. 2. Numero de acciones realizadas para la simplificacién de procesos

3. Garantizar el flujo eficiente de informaciéon y documentacién para el | 3. Numero de estrategias que garanticen el flujo de informacién y
correcto funcionamiento de las areas. documentaciéon implementados
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Tabla 32. Descripcion de los indicadores de desempeiio de tipo sustantivo.

Nombre del indicador Descripcion Formula de calculo Unidad de Fuente de Frecuencia de
medida informacion actualizacion

1. Nimero de proyectos de | Mide el numero | (proyecto productivo 1 + | Sumatoria Bases de datos y | Anual
orientacion total de proyectos | proyecto productivo 2 + documentacion relativa
productivarealizados bajo | atendidos a través | proyecto productivo 3 + al programa
los esquemas de operacién | del fondo de apoyo | proyecto productivo n)
delFondo de Apoyo a | amigrantes
Migrantes.
2. Numero de proyectos de | Mide el nimero de | (proyecto 1 + proyecto 2 + | Sumatoria Sedesol y archivos de | Anual
orientaciéon productiva y | proyectos atendido | proyecto 3 +...proyecto n) informacion de SEDIS
de mejoramiento de | con recursos del
infraestructura realizados | programa 3 x1 para
bajo los esquemas de | migrantes
operacion delPrograma
3X1 para migrantes.
3. Nuimero de proyectos | Mide el nimero de | (proyecto 1 + proyecto 2 + | Sumatoria Archivos de la SEDIS y | Anual
para albergues | proyectos proyecto 3 +...proyecto n) CDI
comunitarios atendidos. apoyados con el

programa PROII
4. Numero de proyectos | Mide los proyectos | (proyecto 1 + proyecto 2 + | Sumatoria Sedesol y archivos de | Anual
generando empleos | atendidos con | proyecto 3 +...proyecto n) informacion de SEDIS
temporales. recursos del

programa Empleo

Temporal
5.Nimero de proyectos | Mide la cantidad de | (proyecto 1 + proyecto 2 + | Sumatoria Sedesol y archivos de | Anual
que reciben apoyos del | proyectos proyecto 3 +...proyecto n) informacion de SEDIS
Programa de Opciones | atendidos con
Productivas. recursos del

programa Opciones

Productivas
6. Numero de proyectos | Mide la cantidad de | (proyecto 1 + proyecto 2 + | Sumatoria Sedesol y archivos de | Anual
apoyados para el | proyectos proyecto 3 +...proyecto n) informacion de SEDIS
mejoramiento de vivienda | apoyados con el
y de infraestructura social | programa
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de las zonas de atencion

Desarrollo de

prioritarias. Zonas Prioritarias
7. Nuimero de proyectos | Mide la cantidad de | (proyecto 1 + proyecto 2 + | Sumatoria CDI y documentacién | Anual
para localidades de | programas proyecto 3 +...proyecto n) electrénica e impresa
poblaciéon indigena que | atendidos a través del programa en SEDIS
reciben apoyo de PROII del programa
Infraestructura
Indigena
8. Numero de Poligonos | Mide el total de | (Numero de poligono Habitat | Sumatoria Archivos de los | Anual
Habitat atendidos en | municipios que | 1 + Numero de poligono programas Habitaty
Jalisco reciben recursos de | Habitat 2 + Numero de
los programas | poligono Habitat n)
habitat y rescate de
espacios publicos
9. Nimero de municipios | Mide el total de | (municipio 1 + municipio 2 + | Sumatoria Rescate de Espacios | Anual
atendidos por el Programa | municipios que | municipio 3 +...municipio n) Publicos administrados
de Rescate de Espacios | reciben recursos de por SEDIS
Publicos en zonas urbanas | los programa
que presentan | rescate de espacios
concentracion de pobreza | publicos
0 marginacién
10. Numero de visitas a | Mide la cantidad de | (Nimero de acciones de | Sumatoria Registros de la | Anual
colonias y/o localidades, | acciones de | difusion realizadas1 + Subsecretaria de
centros educativos, | difusion realizadas | Nimero de acciones de Participacién Social
espacios publico, | para dar a conocer | difusiéon realizadas2 +
recreativos y de | las acciones de la | Nimero de acciones de
concentracion comunitaria | SEDIS difusion realizadas n)
11.1 Numero de reglas de | Mide la cantidad de | (regla de operaciéon 1 + regla | Sumatoria Periddico Oficial El | Anual
operacion de programas | reglas de operacion | de operacion 2 + regla de Estado de Jalisco
sociales publicadas en | de los programas | operacion 3 + ..regla de
tiempo y forma sociales publicadas | operacion n)
11.2 Nuamero de | Mide la cantidad de | (programa social evaluado 1 | Sumatoria Evaluaciones internas | Anual
programas sociales | evaluaciones + programa social evaluado 2 documentadas y
evaluados externamente realizadas a | + programa social evaluado 3 publicadas en el portal
programas sociales | + ... programa evaluado n) de SEDIS
12. Porcentaje de | Mide el porcentaje | (Numero de instituciones Porcentaje Informes y documentos | Anual
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instituciones beneficiadas
con el programa Por la
Seguridad Alimentaria.

de instituciones
que reciben apoyos

beneficiadas para la entrega
de

canastas
alimentarias/Numero de
instituciones que
presentaron

solicitud para la entrega de
canastas alimentarias en el
afio)*100

de la Direccion General
de Estrategias Sociales,

13. Tasa de variacion de | Mide la tasa de | ((Estudiantes apoyados en el | Tasa Estadistica interna de | Anual
estudiantes apoyados con | variaciéon de | afio SEDIS y de la Secretaria
bienevales en el afio con | estudiantes X/Estudiantes apoyados en el de Educacion del
respecto al afio inmediato | apoyados con | afio estado de Jalisco
anterior bienevales X-T)-1)*100
14. Porcentaje de | Mide el nimero de | (estudiante apoyado 1 + | Sumatoria Padrdn de beneficiaros | Anual
estudiantes que reciben el | estudiantes estudiante apoyado 2 + de la SEDIS
apoyo con ingresos | apoyados con el | estudiante apoyado 3 +
familiares por debajo de la | programa Mochilas | estudiante apoyado n)
linea de bienestar con los Utiles
15. Porcentaje de | Mide el porcentaje | (Nimero de municipios del | Porcentaje Estadistica interna de | Anual
municipios del interior | de municipios | interior SEDIS y de la Secretaria
apoyados con unidades de | apoyados del Estado apoyados con de Educacion del
transporte escolar unidades estado de Jalisco

de transporte en el afio

X/total de

municipios del interior del

Estado en

el afio X)*100
16. Porcentaje de | Mide el porcentaje | (total de beneficiarios que | Porcentaje Padroén Unico de | Anual
beneficiarios de programas | de de beneficiarios, | acudieron a las beneficiarios de
sociales de la SEDIS que | en su participacion | capacitaciones en un programas sociales
reciben capacitacion. desarrollando semestre /total de 2103

proyectos beneficiarios convocados a
comunitarios participar en las

capacitaciones en un

semestre ) x 100
17. Namero de estudiantes | Mide el nimero de | (Total de beneficiarios del | Porcentaje Padroén de beneficiarios | Anual
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indigenas de educacion
media superior y superior
beneficiados por el
programa

estudiantes
apoyados con el
programa Becas
Indigenas

programa que concluyeron el
ciclo escolar vigente /Total
de beneficiarios del
programa inscritos durante
el ciclo escolar vigente) x 100

de la SEDIS

18. Numero de estudiantes | Mide el nimero de | (estudiante apoyado 1 + | Sumatoria Padrdn de beneficiaros | Anual
apoyados estudiantes estudiante apoyado 2 + de la SEDIS
apoyados con el | estudiante apoyado 3 +
programa Mochilas | estudiante apoyado n)
con los Utiles
19. Numero de hogares | Mide el nimero de | (hogar apoyado 1 + hogar | Sumatoria Padroén de beneficiarios | Anual
apoyados hogares apoyados | apoyado 2 + hogar apoyado 3 de la SEDIS
con computadoras | + ... hogar apoyado n)
20. Numero de personas | Mide el nimero de | (persona con discapacidad | Sumatoria Archivos de la | Anual
con discapacidad severa | beneficiarios  del | severa apoyada 1 + persona Direccién del programa
apoyadas por el programa | programa Jalisco | con discapacidad severa Jalisco Incluyente
Incluyente apoyada 2 + persona con
discapacidad severa apoyada
3 0+ persona  con
discapacidad severa apoyada
n)
21. Nimero de personas | Mide el nimero de | (persona con discapacidad | Sumatoria Archivos de la | Anual
con discapacidad sensorial | beneficiarios  del | sensorial y motora apoyada 1 Direccién del programa
y motora apoyadas programa Jalisco | + persona con discapacidad Jalisco Incluyente
Incluyente sensorial y motora apoyada 2
+ persona con discapacidad
sensorial y motora apoyada 3
+ persona con
discapacidad sensorial y
motora apoyada n)
22. Porcentaje de mujeres | Mide la cantidad de | (Numero de mujeres jefas de | Porcentaje Archivo de la | Anual
jefas de familia apoyadas | mujeres jefas de | familia apoyadas en el afio en coordinacion del
en el afio en la vertiente de | familia apoyadas en | la  vertiente de calidad programa Apoyo a

calidad alimentaria en el
programa Apoyo a Mujeres
Jefas de Familia

la vertiente de
calidad alimentaria

alimentaria / Numero de
mujeres jefas de familia en el
Estado que cumplen los
criterios los de elegibilidad) *

mujeres jefas de familia
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100

23. Porcentaje de mujeres | Mide la cantidad de | (Numero de mujeres jefas de | Porcentaje Archivo de la | Anual
jefas de familia apoyadas | mujeres jefas de | familia apoyadas en Ia coordinacion del
en el afio en la vertiente de | familia  apoyadas | vertiente de proyectos programa Apoyo a
proyectos productivos en | para la | productivos / Numero de mujeres jefas de familia
el programa Apoyo a | implementaciéon de | mujeres jefas de familia en el
Mujeres Jefas de Familia un proyecto | Estado que cumplen los

productivo criterios los de elegibilidad) *

100

24. Tasa de crecimiento de | Mide la variacion | (¢_2/t_1-1)x100 Tasa Archivos de la | Anual
personas y organizaciones | de proyectos Coordinacién de
de jaliscienses en el | atendidos por la Jaliscienses en el
extranjero identificados y | Coordinacion  de Exterior
vinculados por la | Jaliscienses en el
Coordinaciéon General de | Extranjero
Atencion a Jaliscienses en
el Exterior.
25. Nimero de sesiones de | Mide la cantidad de | (sesién 1 + sesién 2 + sesién | Sumatoria Agenda de trabajo de la | Anual
seguimiento del Comité | sesiones de | 3 +...sesiénn) Direccién a cargo de
Técnico de FIASS | trabajorealizadas seguimiento dentro de
celebradas para coordinar SEDIS

acciones del FIASS
26. Numero de sesiones de | Mide la cantidad de | (sesién 1 + sesién 2 + sesién | Sumatoria Agenda de trabajo de la | Anual
seguimiento del Comité | sesiones de trabajo | 3 + ... sesiéon n) Direccién a cargo de
Técnico de FOEDEN | realizadas para seguimiento dentro de
celebradas coordinar acciones SEDIS

del FOEDEN
27. Numero de sesiones de | Mide la cantidad de | (sesién 1 + sesi6n 2 + sesién | Sumatoria Agenda de trabajo de la | Anual
seguimiento del Comité | sesiones de trabajo | 3 + ... sesién n) Direccién a cargo de
Técnico de  FONDEN | realizadas para seguimiento dentro de
celebradas coordinar acciones SEDIS

del FONDEN
28. Numero de personas | Mide la cantidad de | (ntimero de adultos mayores | Porcentaje Estadisticas de la | Anual
adultas mayores apoyadas | adultos = mayores | apoyados/numero total de direccion del programa
por el programa Apoyo al | que reciben apoyo | adultos Atencién al adulto
Adulto Mayor. del programa | mayores que no reciben mayor
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Adulto Mayor

pensién en
el estado de Jalisco)*100

pisos firmes, instalacién de
tinacos, conexion a red
sanitaria publica, pintura
de fachadas y ampliacion
de espacios habitacionales.

recibido apoyo del

programa  Juntos
por Nuestro Hogar
para realizar
mejoras

vivienda mejorada 3 +
vivienda mejorada n)

programa Juntos por
Nuestro Hogar

29. Ndmero de | Mide la cantidad de | (osc 1 apoyada + osc 2 | Sumatoria Padrén de | Anual
organizaciones de la | OSC que han sido | apoyada+ ... + osc n apoyada) Beneficiarios de la
sociedad civil apoyadas apoyadas con SEDIS

recursos del

programa Apoyo a

las Organizaciones

de la Sociedad Civil
30. Numero de viviendas | Mide la cantidad de | (vivienda mejorada 1 + | Sumatoria Registros de la | Anual
mejoradas con techos, | viviendas que han | vivienda mejorada 2 + coordinacion del

84




PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018

SECRETARIA DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL

Tabla 33. Descripcion de los indicadores de desempeiio de tipo adjetivo.

las areas

Nombre del indicador | Descripcién Férmula de calculo Unidad de medida Fuente de Frecuencia de
informacién actualizacién
1. Porcentaje de | Mide el porcentaje de | (nimero de servidores | Porcentaje Archivos de la | Anual
servidores publicos que | servidores  publicos | publicos que asisten a Coordinacién General
asisten a los cursos de | que reciben | cursos/numero total de Recursos Humanos
capacitacion capacitacion de servidores y de cada area
publicos)*100
2. Numero de acciones | Mide la cantidad de | (Accién 1 + accién 2 + | Sumatoria Archivos de cada | Anual
realizadas para la | acciones realizadas | ...accién n) direccion de area
simplificacion de | tendientes a la
procesos simplificacion de
procesos
3. Nuimero de | Mide la cantidad de | (Estrategia 1 + | Sumatoria Archivos de cada | Anual
estrategias que | estrategias que se | estrategia 2 + direccidn de area
garanticen el flujo de | implementan para | estrategian)
informacion y | garantizar la
documentacion comunicacidn y el flujo
implementados de informacion entre
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Metas

Tabla 34. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo Indicador Linea Meta Meta 2015 Meta 2016 Meta 2017 Meta 2018
base 2014
(2013)

1. Entregar apoyos econdmicos | 1. Nimero de proyectos | 2500 2500 2500 2500 2500 2500

para la generacion de actividades | atendidos por el Fondo

productivas y asistenciales o el | de Apoyo a Migrantes

mejoramiento de la vivienda de

los trabajadores migrantes en

retorno y las familias que reciben

remesas.

2. Entregar apoyos econdmicos | 2. Niumero de proyectos | 281 281 281 281 281 281

para el desarrollo de proyectos | atendidos por el

productivos y de mejoramiento | Programa 3 X1 para

de la infraestructura social | Migrantes

comunitaria en  localidades

seleccionadas por los migrantes.

3. Mejorar las condiciones en | 3. Numero de proyectos | 5 5 5 5 5 5

albergues comunitarios que | para albergues

ofrecen servicios bésicos, | comunitarios atendidos.

alimentacién y educacién a la

poblacion jornalera agricola.

4. Entregar apoyos del Programa | 4. Numero de proyectos | 70 70 70 75 75 75

de Empleo Temporal para la
poblacion afectada por
emergencias u otras situaciones
adversas que sufren disminucion
de ingresos.

generando
temporales.

empleos
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Objetivo Indicador Linea Meta Meta 2015 Meta 2016 Meta 2017 Meta 2018
base 2014
(2013)

5. Entregar apoyos del Programa | 5.Numero de proyectos | 100 100 100 85 85 85
de Opciones Productivas dirigido | que reciben apoyos del
a mujeres, hombres o grupos que | Programa de Opciones
se encuentran por debajo de la | Productivas.
linea de bienestar.
6. Mejorar la calidad y espacios | 6. Numero de proyectos | 250 250 856 70 70 70
en la vivienda, asi como la | apoyados para el
infraestructura social | mejoramiento de
comunitaria en zonas | vivienda y de
prioritarias. infraestructura social de

las zonas de atencién

prioritarias.
7. Apoyos del Programa de | 7. Numero de proyectos | 34 47 42 42 42 42
Infraestructura Basica para la | para localidades de
Atencién de los  Pueblos | poblacion indigena que
Indigenas entregados. reciben apoyo de PROII
8. Entregar apoyos del Programa | 8. Niumero de Poligonos | 60 62 62 30 30 30
Habitat para infraestructura | Habitat atendidos en
basica en zonas urbanas con | Jalisco
concentracion de pobreza.
9. Entregar apoyos del Programa | 9. Nimero de municipios | 35 40 40 15 15 15
Rescate de Espacios Publicos | atendidos por el
para el mejoramiento, | Programa de Rescate de
rehabilitacién y construccién de | Espacios Publicos en
espacios publicos en ciudades y | zonas urbanas que
zonas marginadas. presentan concentracién

de pobreza 0

marginacion
10. Difundir los programas, | 10. Numero de visitas a | 11000 13802 13802 14000 14000 14000

proyectos y acciones sociales de

colonias y/o localidades,
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Objetivo Indicador Linea Meta Meta 2015 Meta 2016 Meta 2017 Meta 2018
base 2014
(2013)
la SEDIS en las 12 regiones de | centros educativos,
Jalisco. espacios publico,
recreativos y de
concentracion
comunitaria
11. Disefiar y evaluar los | 11.1 Nimero de reglas de | 9 10 11 11 11 11
programas, proyectos y acciones | operacién de programas
sociales de la SEDIS. sociales publicadas en
tiempo y forma
11.2 Numero de | 2 2 2 2 2 2
programas sociales
evaluados externamente
12. Entregar apoyo monetario a | 12. Porcentaje de | 50 90% 90% 90% 90% 90%
bancos de alimentos, municipios | instituciones
e instituciones para que amplien | beneficiadas con el
la cobertura a personas en | programa Por la
situacion de inseguridad | Seguridad Alimentaria.
alimentaria.
13. Entregar subsidios al | 13. Tasa de variacién de | 75138 X 4.545454545 | 4.347826087 | 2.083333333 | 2.040816327
transporte a estudiantes a través | estudiantes apoyados con
de Dbienevales (Vales de | bienevales en el afio con
transporte) en ZMG, Puerto | respecto al afio inmediato
Vallarta y Zapotlan el Grande. anterior
14. Entregar apoyos econémicos | 14. Porcentaje de | 7086 10% 10% 10% 10% 10%
para pago de transporte de | estudiantes que reciben
estudiantes del interior del | el apoyo con ingresos
Estado familiares por debajo de
la linea de bienestar que
establece el CONEVAL en
el afio
15. Entregar apoyos para el | 15. Porcentaje de |0 X 31 52 94 125

transporte multimodal de
estudiantes en el interior del

municipios del interior
apoyados con unidades
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Objetivo Indicador Linea Meta Meta 2015 Meta 2016 Meta 2017 Meta 2018
base 2014
(2013)

Estado. de transporte escolar en

el afio respecto del total

de municipios del

interior del estado de

Jalisco
16. Realizar capacitaciones a | 16. Porcentaje de |0 0.80% 5% 12% 19% 25%
beneficiarios de  programas | beneficiarios de
sociales de la SEDIS programas sociales de la

SEDIS que reciben

capacitacion.
17. Entregar apoyos econémicos | 17. Ndamero de | 408 408 408 425 442 459
a los estudiantes indigenas | estudiantes indigenas de
inscritos a los programas de | educacion media
educacion media superior y | superior y  superior
superior beneficiados  por el

programa
18. Entregar mochilas con ttiles | 18. Numero de | 1535622 | 1547797 1635063 1684115 1734638 1786677
para estudiantes de escuelas | estudiantes apoyados con
publicas en los niveles de | mochilas con utiles
preescolar, primaria y
secundaria.
19. Entregar apoyos monetarios | 19. Numero de hogares | 7243 1000 1000 1000 1000 1000

a hogares en condicién de
pobreza para la adquisicién de
un equipo de cémputo que
facilite entre los nifios y jovenes
en edad escolar el manejo de
herramientas tecnoldgicas que
contribuyan a mejorar su
aprovechamiento escolar, asi
como promover el acceso a las
TIC's entre la  poblacién
jalisciense.

apoyados

89




PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018

SECRETARIA DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL

Objetivo Indicador Linea Meta Meta 2015 Meta 2016 Meta 2017 Meta 2018
base 2014
(2013)

20. Entregar Apoyo econémico a | 20. Numero de personas | 1000 1,004 1,255 1,506 1,757 2,008
las personas con discapacidad | con discapacidad severa
severa para la adquisicion de | apoyadas
alimentos e insumos para el | econdmicamente por el
hogar, proyectos productivos, | programa
consultas médicas, rehabilitacion
0 adquisiciéon de medicinas.
21. Dotar de aparatos | 21. Numero de personas | 1,200 1,610 1,674 1,738 1,802 1,866
funcionales a personas con | con discapacidad
discapacidad sensorial y motora | sensorial y  motora

apoyadas con aparatos

funcionales
22. Entregar apoyos econdmicos | 22. Porcentaje de | 3418 25% 26.90% 26.90% 26.90% 26.90%
a las mujeres jefas de familia | mujeres jefas de familia
para la adquisicion de alimentos | apoyadas en el afio en la
e insumos del hogar. vertiente de calidad

alimentaria en el

programa  Apoyo a

Mujeres Jefas de Familia
23. Entregar apoyos econdémicos | 23. Porcentaje de | 822 1.20% 1.20% 1.20% 1.20% 1.20%
a las mujeres jefas de familia | mujeres jefas de familia
para el emprendimiento de | apoyadas en el afio en la
proyectos productivos. vertiente de proyectos

productivos en el

programa  Apoyo a

Mujeres Jefas de Familia
24. Generar vinculos de los | 24. Tasa de crecimiento | 227 50% 50% 50% 50% 50%

Jaliscienses en el exterior con
dependencias del Estado para la
realizaciéon de proyectos en
beneficio de sus comunidades de
origen y de aquellas en las que
actualmente radican.

de personas y
organizaciones de
jaliscienses en el
extranjero identificados y
vinculados por la

Coordinacién General de
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Objetivo Indicador Linea Meta Meta 2015 Meta 2016 Meta 2017 Meta 2018
base 2014
(2013)

Atencion a Jaliscienses en

el Exterior.
25. Administrar el Fideicomiso | 25. Numero de sesiones | 2 3 3 3 3 3
para Apoyo a la Seguridad Social | de  seguimiento  del
"FIASS" Comité Técnico de FIASS

celebradas
26. Administrar el Fideicomiso | 26. Numero de sesiones | 12 12 12 12 12 12
Fondo Estatal de Desastres | de seguimiento  del
Naturales "FOEDEN" Comité Técnico de

FOEDEN celebradas
27. Administrar el Fondo de | 27. Numero de sesiones | 4 4 4 4 4 4
Desastres Naturales "FONDEN" de  seguimiento  del

Comité  Técnico de

FONDEN celebradas
28. Entregar apoyos econdmicos | 28. Numero de personas | 34314 32364 32400 32437 32473 32510
a la poblaciéon adulta mayor de | adultas mayores
65 y mas afos que no recibe | apoyadas por el
ingresos por jubilacion o | programa Apoyo al
pension. Adulto Mayor.
29. Entregar apoyos a la sociedad | 29. Numero de | 61 120 130 140 150 160
civil organizada con proyectos | organizaciones de la
vinculados al bienestar social sociedad civil apoyadas
30. Mejorar viviendas que | 30. Numero de viviendas | 6,695 1,914 2,914 3,914 4,914 5,914

presentan carencias por calidad
y espacios o de acceso a servicios
basicos.

mejoradas con techos,
pisos firmes, instalacién
de tinacos, conexién a red
sanitaria publica, pintura
de fachadas y ampliacién
de espacios
habitacionales.
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Tabla 35. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo Indicador Linea base Meta Meta Meta Meta Meta

(2013) 2014 2015 2016 2017 2018
1. Capacitar a los servidores publicos de | 1. Porcentaje de servidores | 15 25% 30% 35% 40% 50%
la SEDIS, para que su perfil sea el | publicos que asisten a los
adecuado para el desempefio de las | cursos de capacitacion
funciones de las areas. especificos para su area
2. Simplificar los procesos | 2.  Numero de acciones |1 4 5 5 5 5
administrativos y operativos internos. realizadas para la

simplificacién de procesos

3. Garantizar el flujo eficiente de | 3. Numero de estrategias que | 1 3 4 4 4 4

informaciéon y documentaciéon para el
correcto funcionamiento de las areas.

garanticen el flyjo de
informaciéon y documentacion
implementados
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Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempeiio

A continuacion se da una breve descripcion de los principales proyectos y acciones que se ejecutaran para cumplir con los

objetivos del presente plan institucional.

Tabla 36. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo sustantivo.

Periodo de ejecucion

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento 5014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

1. Entregar apoyos econdmicos para el | Publicacion de Reglas de Operacién, asignaciéon de | x < < < <

desarrollo de proyectos productivos y de | recursosy establecimiento de metas

mejoramiento de viviendas de los trabajadores | Recepcion, revision y captura de Proyectos X X X X X

migrantes en retorno y las familias que Validacién y aprobacién de proyectos X X X X X

reciben remesas. Firma de convenios municipales X X X X X
Proceso administrativo de aplicacién de recursos X X X X X
Ejecucion de obras y acciones X X X X X
Cierre del ejercicio y reintegraciéon de recursos no X X X X
ejercidos. X

2. Entregar apoyos econdémicos para el | Publicacion de Reglas de Operacién, asignadas de | x X X X X

desarrollo de proyectos productivos y de | recursosy establecimiento de metas

mejoramiento de la infraestructura social | Firma del Acuerdo Integral de Desarrollo Social X X X X X

comunitaria en localidades seleccionadas por | Recepcidn, revisién y captura de proyectos X X X X X

los migrantes. Validacion y aprobacion de proyectos X X X X X
Firma de convenios municipales X X X X X
Proceso administrativo de aplicacién de recursos X X X X X
Ejecucion de obras y acciones X X X X X
Supervisién de avances fisicos y seguimiento de las | x X X X X
actas de entrega recepcion
En los casos en que el estado funja como ejecutor se | x X X X X
coadyuvara en las tareas de Contraloria Social
Cierre del ejercicio y reintegraciéon de recursos no X X X X
ejercidos. X

3. Mejorar las condiciones en albergues | Difusién de Reglas de Operacién (ROP) y asignacion de | x X X X X
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comunitarios que ofrecen servicios basicos,
alimentaciéon y educacion a la poblaciéon
jornalera agricola.

recursos al estado.

Recepcion, captura y revision de proyectos.

Validacién y aprobacion de proyectos.

Entrega de apoyos.

Supervisién y comprobacién de obras y acciones.

4. Incrementar los ingresos de la poblacién
afectada por situaciones de emergencia.

Difusién de Reglas de Operacién (ROP) y asignacién de
recursos al estado.

SRR

SRR

SRR

SRR

SRR

Recepcion, captura y revision de proyectos.

Validacién y aprobacion de proyectos.

Entrega de apoyos.

Supervisién y comprobacion de obras y acciones.

5. Entregar apoyos del Programa de Opciones
Productivas dirigido a mujeres, hombres o
grupos que se encuentran por debajo de la
linea de bienestar.

Difusién de Reglas de Operaciéon (ROP) y asignacién de
recursos al estado.

R R

PRI

PRI

PRI

R R R

Recepcion, captura y revision de solicitudes de apoyo.

Validacién y aprobacion de apoyos.

Ejecucion de obras y acciones.

Supervisién y comprobacion de apoyos.

6. Mejorar la calidad y espacios en la vivienda,
asi como la infraestructura social comunitaria
en zonas prioritarias.

Difusion de Reglas de Operacion (ROP) y asignacion de
recursos al estado.

R R R

R R

R R

R R

R R R

Recepciodn, captura y revision de solicitudes de apoyo.

Validacion y aprobacion de apoyos.

Ejecucion de obras y acciones.

Supervisiéon y comprobacion de apoyos.

7. Construir obras de infraestructura basica y
vivienda en localidades indigenas

Integracion de cartera de obras.

Conformacién del Comité de Regulacion y Seguimiento
(CORESE).

SRR R R

SRR R R

SRR R R

SRR R R

SRR LR LR

Firma de Acuerdos de Coordinacién o Instrumentos
Juridicos, validados por CDI oficinas centrales.

Procesos administrativos de aplicacion de los recursos y
ejecucidn de las obras.

Reporte de avances fisicos y financieros de obras y
proyectos y solicitud de ajustes.

Integracion de Contraloria Social para verificar el
cumplimiento de las metas y la correcta aplicaciéon de
los recursos.
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Elaboracion las actas de la entrega-recepcion. X X X X X
Cierre de ejercicio y reintegraciéon de recursos no | x X X X X
ejercidos.
Seguimiento y evaluacion de obras y proyectos. X X X X X
8. Entregar apoyos del Programa Habitat para | Difusiéon de Reglas de Operacion, asignacién de recursos | x X X X X
infraestructura basica en zonas urbanas con | y establecimiento de metas.
concentracion de pobreza. Recepcion, revision y captura de proyectos. X X X X X
Validacién y aprobacién de proyectos. X X X X X
Ejecucion de obras y acciones. X X X X X
Supervisién y comprobacién de obras y acciones. X X X X X
9. Entregar apoyos del Programa Rescate de | Difusién de Reglas de Operacion, asignacion de recursos < X X X X
Espacios Publicos para el mejoramiento, | y establecimiento de metas.
rehabilitacion y construccion de espacios | Recepcidn, revision y captura de proyectos. X X X X X
publicos en ciudades y zonas marginadas. Validacién y aprobacién de proyectos. X X X X X
Ejecucion de obras y acciones. X X X X X
Supervisién y comprobacion de obras y acciones. X X X X X
10. Difundir los programas, proyectos y | Planeacion operativa interna X X X X X
acciones sociales de la SEDIS en las 12 | Capacitacién a los coordinadores regionales para | x X X X X
regiones de Jalisco. profesionalizar su atencidn y fortalecer la gestién social
Contacto con autoridades municipales para articular la | x X X X X
estrategia territorial
Seguimiento de la gestién social con autoridades | x X X X X
municipales y/o institucionales
Difusién de los programas, proyectos y/o acciones de la | x X X X X
SEDIS
Establecimiento de mé6dulos de atencién ciudadana para | x X X X X
inscripcién a programas sociales
Inscripcién y organizaciéon de expedientes derivados del | x X X X X
registro
Entrega de expedientes a la Direccion General de | x X X X X
Programas Sociales
Proceso de validacion de beneficiarios (supervivencias | x X X X X
y/o permanencias)
Entrega de tarjetas bancarias y/o insumos | x X X X X

correspondientes a los programas sociales
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11. Disefiar y evaluar los programas, proyectos | Administracién de informaciéon sociodemografica en | x X X X X
y acciones sociales de la SEDIS. materia de desarrollo social
Monitoreo de resultados, evolucion y cambio de la | x X X X X
pobreza en la entidad
Elaboracién de diagnésticos sociodemograficos y/o | x X X X X
territoriales para el disefio de los programas, proyectos,
acciones sociales y/o estrategias de politica publica de
la SEDIS
Generacion de instrumentos cuantitativos y cualitativos | x X X X X
para el disefio de programas, proyectos y acciones
sociales de la SEDIS
Asistencia técnica intra e interinstitucional en los | x X X X X
procesos de planeacidn estratégica para el desarrollo
social
Elaboracién y ejecucion del Plan Anual de Evaluacién de | x X X X X
los Programas Sociales de la Secretaria
Disefio de instrumentos cuantitativos y cualitativos de | x X X X X
recoleccién y andlisis de informaciéon relativa a la
gestion e implementacion de los programas sociales.
Construccion de indicadores estratégicos y de gestion | x X X X X
de los programas sociales
Administracion del sistema de monitoreo y seguimiento | x X X X X
de los resultados de la evaluaciéon de los programas
sociales
Coordinacién interinstitucional en los temas de | x X X X X
evaluacidn de la politica social de la entidad
12. Entregar apoyo monetario a bancos de | Revisar y aprobar los proyectos que seran beneficiados | x X X X X
alimentos, municipios e instituciones para que | con el programa
amplien la cobertura a personas en situacion | Namero de instituciones beneficiadas para la entrega de | x X X X X
de inseguridad alimentaria. canastas alimentarias y para la operacién e instalacion
de comedores comunitarios
Comprobacion de los apoyos otorgados X X X X X
Validacion y seleccion de beneficiarios X X X X X
Otorgamiento de recursos X X X X X
13. Entregar subsidios al transporte a | Difundir el programa X X X X X
estudiantes a través de bienevales (Vales de Entregar bienevales X X X X X
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transporte) en ZMG, Puerto Vallarta y Zapotlan | Comprobar recursos erogados por la modalidad de | x X X X X
el Grande. bienevales
Empadronar y validar expedientes de beneficiarios X X X X X
14. Entregar apoyos econémicos para pago de | pifyndir el programa X X X X X
transporte de estudiantes del interior del
Estado Entregar tarjetas de dispersion de apoyo X X X X X
15. Entregar apoyos para el transporte | Firma de convenios con Municipios aprobados X X X X X
multimodal de estudiantes en el interior del | Firma de convenios con Universidad de Guadalajara y | x X X X X
Estado. otras instituciones de educacion superior
Entregar unidades de transporte escolar X X X X X
Entregar bicicletas publicas X X X X X
16. Realizar capacitaciones a beneficiarios de | Realizar talleres de capacitaciones a beneficiarios. X X X X X
programas sociales de la SEDIS Acreditacion de los beneficiarios de SEDIS como | x X X X X
Agentes de Bienestar.
17. Entregar apoyos econdomicos a los | Convocatoriay recepcion de solicitudes X X X X X
estudiantes  indigenas inscritos a los | Validacién y seleccion de beneficiarios X X X X X
programas de educaciéon media superior y | Otorgamiento de recursos X X X X X
superior Seguimiento de la gestion de las acciones del programa | x X X X X
Comprobacion de los apoyos otorgados X X X X X
18. Entregar mochilas con utiles para | Difusion de Reglas de Operacion, asignacién de recursos | x X X X X
estudiantes de escuelas publicas en los niveles | y establecimiento de metas.
de preescolar, primaria y secundaria.
19. Entregar apoyos monetarios a hogares en e g X X X X X
condiciéon de pobreza para la adquisicién de Difusi6n del programa
E?ﬁjsql;rj)gvifescoe?pelg; d (qel;iofIZill;Eemear:Zjeo l((j)z Administracién del padroén de beneficiarios X X X X X
herramientas tecnol6gicas que contribuyan a X X X X X
mejorar su aprovechamiento escolar, asi como | Entrega de apoyos
promover el acceso a las TIC's entre la ] X X X X X
poblacién jalisciense. Comprobacion de los recursos
20. Entregar apoyos monetarios a personas | Difusién del programa X X X X X
con discapacidad severa permanente. Recepcion de solicitudes X X X X X
Validacién de solicitudes X X X X X
Entrega de los apoyos X X X X X
Comprobacion del gasto X X X X X
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21. Dotar de aparatos funcionales a personas
con discapacidad sensorial motora

Difusion del programa

Recepcion de solicitudes

Validacion de solicitudes

Entrega de los apoyos

Comprobacién del gasto

22. Entregar apoyos econdémicos a las mujeres
jefas de familia para la adquisicion de
alimentos e insumos del hogar.

Recibir y validar solicitudes

Capacitar a las beneficiarias

Dar seguimiento y evaluacion

23. Entregar apoyos econémicos a las mujeres
jefas de familia para el emprendimiento de
proyectos productivos.

Recibir y validar solicitudes

Capacitar a las beneficiarias

Dar seguimiento y evaluacion

24. Generar vinculos de los Jaliscienses en el
exterior con dependencias del Estado para la
realizacion de proyectos en beneficio de sus
comunidades de origen y de aquellas en las
que actualmente radican.

Identificacion y vinculacion de individuos y
organizaciones de jaliscienses en el exterior.

SRR R R R R R R R

PP DA [

PP DA R

PP DR R

PP DA R R

Proyectos de importacién-exportacion de productos
jaliscienses realizados.

Gestiones realizadas para llevar a cabo intercambios
comerciales entre empresas jaliscienses y empresas de
jaliscienses radicados en el exterior.

Gestiones realizadas para vinculaciones artistico-
culturales para la promocidn de la cultura y los artistas
jaliscienses en el extranjero

Identificacion y recopilacion de historias de éxito de
jaliscienses migrantes.

Generacion de campanas de salud en beneficio de la
comunidad jalisciense radicada en Estados Unidos,
mediante la vinculacién con la Fundacién Vizcarra y el
Instituto de Mexicanos en el Exterior.

Administracién del Portal de atencién a jaliscienses en
el exterior (Ventanilla tinica).

25. Administrar el Fideicomiso para Apoyo a la
Seguridad Social "FIASS"

Atenciéon a los fideicomisarios en los asuntos
relacionados con el fideicomiso.

Seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones del
Comité Técnico y realizaciéon de gestiones para su
cumplimiento.

Supervision de la realizacién puntual de los pagos que
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con cargo al patrimonio del fideicomiso se hacen
mensualmente a los fideicomisarios y a la Secretaria de
Salud.

Gestion para la contratacion anual de las auditorias de | x X X X X
los estados financieros.
26. Administrar el Fideicomiso Fondo Estatal | Actuaciéon inmediata en caso de presentarse alguna | x X X X X
de Desastres Naturales "FOEDEN" contingencia ocurrida por un fenémeno natural, en
estrecha coordinacién con la Unidad Estatal de
Proteccion Civil y Bomberos del Estado, en labores
propias de la Secretaria.
Coordinacion de acciones en los casos en que la | x X X X X
corroboracién hecha por Proteccién Civil implique que
el municipio afectado se declare en emergencia.
Convocatoria al Comité Técnico para sesionar y | x X X X X
determinar las acciones que deberan tomarse por los
fendmenos ocurridos.
Presidencia del Comité Técnico del Fideicomiso y | x X X X X
seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones.
Gestion para la contratacion anual de las auditorias de | x X X X X
los estados financieros.
27. Administrar el Fondo de Desastres | Colaboracién en el levantamiento de acciones y | x X X X X
Naturales "FONDEN" evaluacién de dafios.
Participacion en el Comité que se conforma para | x X X X X
determinar las acciones que deberan tomarse por la
contingencia ocurrida.
Colaboracion, en coordinacién con Proteccién Civil, en | x X X X X
la entrega de los apoyos a las personas afectadas por el
desastre.
28. Entregar apoyos econémicos a la poblacién | Difusion del programa X X X X X
adulta mayor de 65 y mas afios que no recibe Comprobacién de supervivencia e X e X X
ingresos por jubilacion o pension. Validacién de nuevas solicitudes X X X X X
Entrega de los apoyos ejercidos X X X X X
Comprobacion del gasto X X X X X
29. Entregar apoyos a la sociedad civil | Recepcion y validacion de la documentacién y proyectos | x X X X X
organizada con proyectos vinculados al | Dictaminacion de los diversos proyectos X X X X X
bienestar social Entrega de los recursos a los organismos de la sociedad | x X X X X
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civil organizada con proyectos aprobados

Seguimiento de la gestion del programa

Comprobacion de la aplicacion del recurso otorgado

30. Mejorar viviendas que presentan carencias
por calidad y espacios o de acceso a servicios
basicos.

Convocatoria y recepcion de solicitudes

Seleccion y validacion de beneficiarios

Adquisiciones, contrataciones y/o convenios para la
ejecucién del programa

SRR

SRR

SRR

SRR

SRR

Calendarizacién para la entrega de materiales e
instalaciones correspondientes

Desarrollo de los trabajos

Comprobacion de la aplicacién del recurso otorgado
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Tabla 37. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo adjetivo.

Periodo de ejecucion

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento
2014 2015 2016 2017 2018
1. Capacitar a los servidores publicos de la | 1.1. Realizar una deteccion de necesidades de | x
SEDIS, para que su perfil sea el adecuado para | capacitacion en cada area.
el desempefio de las funciones de las areas.
1.2. Disefiar un programa de capacitacion especifico X X X X
para cada area.
1.3 Garantizar la asistencia del personal al programa de X X X X
capacitacion que le corresponda.
2. Simplificar los procesos administrativos y | 2.1. Realizar un ejercicio de planeacién estratégica al X X X X
operativos internos. interior de cada area.
2.2. Hacer mas sencillos los procesos. X
2.3. Realizar un flujograma de los procesos de cada area. | x
2.4. Utilizar las tecnologias de la informacién y la X X X X
comunicacién para el desarrollo de los procesos
administrativos.
3. Garantizar el flujo eficiente de informaciény | 3.1. Generar recursos de comunicacién eficiente entre X
documentacién para el correcto | las areas.
funcionamiento de las areas. 3.2. Realizar reuniones de coordinacidn entre las areas. X X X X

3.3. Delimitacién de responsabilidades de cada una de
las dreas que intervienen en un proceso.
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Anexos

Relacion de programas sectoriales y transversales por dimension del desarrollo
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033.

Dimension

Entorno y vida

sustentable

Economia préspera e
incluyente

Equidad de
oportunidades

Comunidad y calidad de
vida

Garantia de derechos y
libertad

Instituciones confiables
y efectivas

Transversales

Coordinadora de Numero de .
Programa sectorial (PS)
Sector programa
SEMADET 1 Medio ambiente
SEMADET 2 Desarrollo territorial y
urbano
Aguay reservas
CEAJ 3 hidrolégicas
Movilidad 4 Movilidad sustentable
STyPS 5 Empleo
SEDECO 6 Desarro.ll_o .Economlco y
competitividad
SEDER 7 Desarrollo rural sustentable
SIyOP 3 In,fra.estructura y obra
publica
Turismo 9 Turismo
SICyT 10 Innovac19n, cienciay
tecnologia
SEDIS 11 Des.arrollo e integracion
social
SSJ 12 Salud
SE] 13 Educacion
SEMADET 14 Vivienda
Cultura 15 Cultura
CODE 16 Deporte
DIF Jalisco 17 Hogar y cohesion
comunitaria
FGE 18 Seguridad ciudadana
SGG 19 Derechos humanos
UEPCB 20 Proteccién civil
SGG 21 Desarrollo democratico
SEPAF 22 Desarrollo institucional y

gobierno efectivo
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Fuentes de consulta

Archivo de la Coordinacién General de Recursos Humano
Archivo de la Coordinacién de Informatica

Archivo de la Coordinacién de Recursos Materiales
Archivo de la Coordinacién de Recursos Financieros

Guia Técnica para la formulacién de los Planes Institucionales derivados del Plan
Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-233

Informe de la auditoria de los procesos de implementacién de los programas sociales
de la SEDIS 2013

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y sus Municipios

Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco

Manual de Procesos de los Programas Sociales de la SEDIS

Matrices de Indicadores para Resultados-MIR 2014 de los programas de la SEDIS

Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033

Programa Sectorial de Desarrollo e Integracion Social 2013-2018 (version preliminar)

Sitio web de la SEDIS: www.sedis.jalisco.gob.mx
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Directorio

Lic. Salvador Rizo Castelo

Secretario de Desarrollo e Integracion Social
Despacho del Secretario

Lic. Eduardo Josué Vallejo Martinez
Secretario Particular

Lic. José Aldo Ramirez Ulloa
Director General Administrativo

Mtra. Angelina Alarcén Romero
Coordinadora General de Informatica

Mtra. Edith Esperanza Medina Gonzalez
Coordinadora General de Recursos Humanos

Lic. Maria Isabel Trigo Ramirez
Directora de Comunicacion Social

Lic. André Palma Schuster
Director Juridico
Subsecretaria de Participacion Social y Ciudadana

Prof. y Lic. Daviel Trujillo Cuevas
Subsecretario de Participacion Social y Ciudadana

Lic. Héctor Cosio Zarate
Director de Participacion y Vinculacién Social

Lic. Salvador Rios Martinez
Director Operativo de Participacién Social

Lic. Mariana Sophia Marquez Laureano
Coordinadora General para Atencidn a Jaliscienses en el Extranjero
Direccion General de Estrategias Sociales

Lic. Lizana Garcia Caballero
Directora Generalde Estrategias Sociales

104



SECRETARIA DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL

Lic. Maria Antonieta Mariscal Urena
Directora de Seguridad Alimentaria

Lic. William Obed Barrén Guerrero
Director de Fomento a la Inversion Social
Direccion General de Desarrollo Social

Lic. Karina Cortés Moreno
Directora General de Desarrollo Social

Lic. Armando Orozco Hernandez
Director de Atencion Social

Lic. Luis Jorge Mojarro Garcia
Director de Desarrollo en Regiones Prioritarias

Lic. Paulina Gonzalez Garcia Flores
Directora de Desarrollo y Fortalecimiento Social
Direccion General de Politica Social

Mtra. Carolina Toro Morales
Directora General de Politica Social

Mtra. Sara Vera Gamboa
Directora de Planeacion y Prospectiva

Mtra. Ana Marcela Torres Hernandez
Directora de Evaluacién y Seguimiento
Direccion General de Programas Sociales

Lic. Moisés de Jesuis Maldonado Alonso
Director General de Programas Sociales

Lic. Consuelo Manzo Chavez
Directora de Atencion a Programas para el Adulto Mayor

Mtra. Lilian Kassem Castro
Directora de Bienestar Social
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Lic. Carlos Cabrera Padilla
Encargado de la Direccion de Desarrollo Regional

Lic. Salma Meza Manjarrez
Directora de Programas para la Inclusién y la Equidad

Lic. Roman Alonso Padilla Mora
Coordinador del programa Becas Indigenas

Lic. Lizett Franco Garcia
Coordinadora del programa Mujeres Jefas de Familia

Equipo coordinador de la elaboracion del Plan Institucional

Mtra. Sonia Carolina Toro Morales
Directora General de Politica Social

Mtra. Sara Vera Gamboa
Directora de Area de Planeacion y Prospectiva
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