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OFICIO DE ENVIO DE INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA Y
CEDULA DE OBSERVACIONES

Guadalajara, Jal. 03 de Marzo de 2016.

Lic. Juan Carlos Mondragon Castaneda.
Presidente del Comité Técnico del
Fideicomiso de Turismo de la Zona
Metropolitana de Guadalajara
Guadalajara, Jalisco.

En relacion con nuestro Oficio DGP/2914/15 de fecha 15 de junio de 2015, con el cual se dio
inicio a la Auditoria al Fideicomiso de Turismo de la Zona Metropolitana de Guadalajara
“FTZMG” a su digno cargo, referente al Periodo 01 de Septiembre al 31 de Diciembre de
2013, del 1° de Enero al 31 de Diciembre de 2014, y Eventos Posteriores, por este
conducto, y con fundamento en lo sefialado por el articulo 39 fraccion |, IV y V de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo, asi como por el articulo 6° fracciones |, XIV y XXII del
Reglamento Interior de la Contraloria, ambos ordenamientos del Estado de Jalisco, le
informo el resultado de la auditoria en comento, en la que se determinaron 22 (Veintidés )
Observaciones, las cuales se detallan en los anexos que se incluyen como sigue.

__ RUBROS REVISADOS / / _ DOCUMENTOS
1.- Contabilidad Gubernamental Informe de resultado de auditoria hoja 1- 1/22
2.- Ingresos. Informe de resultado de auditoria hoja 2 - 2/22
3.- Egresos. Informe de resultado de auditoria hoja 3 - 21/22
4.- Recomendaciones. Informe de resultado de auditoria hoja 22 - 22/22

Asi mismo, le solicito girar sus apreciables instrucciones a fin de que se proceda a la
aclaracion y/o solventacion de las observaciones de meérito, para lo cual se le otorga un
plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la recepcién del presente, en
la inteligencia de que las observaciones que no se puedan aclarar o solventar, se procedera
a la aplicaciéon de la correccion y por consecuencia, sancién disciplinaria correspondiente,
por las responsabilidades administrativas en que hayan incurrido los servidores publicos de
su adscripcion, derivadas de las irregularidades detectadas.

Lo anterior atendiendo a las atribuciones que le son conferidas a Usted, en los articulos 3°
fraccion IX, 66 y 67 fraccion |, inciso d) de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco, de cuyas acciones debera informar a este Organo Estatal de
Control del desarrollo de los procedimientos de responsabilidad administrativa, que en su
caso se hayan instaurado desde su inicio hasta su conclusion.

El Organismo, debera, de conformidad al Capitulo VIII, del Titulo Primero del Procedimiento
Administrativo de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus
Municipios notificar a los presuntos responsables de dichas observaciones, obtener su
respuesta y justificacion a las mismas y remitirlas este Organo de Control y previa
determinacion de la Contraloria proceder a instaurar los procedimientos de responsabilidad
administrativa legal a que haya lugar.

En este orden de ideas, le ratifico que el acto de notificacion, lo debera realizar ese _
Organismo y se debera informar a este 6rgano de Control la fecha en que se lleve a cabo
dicha notificacion, lo anterior de conformidad con lo establecido en el Articulo 61 Fraccion
XVIl de la Ley de Responsabilidades del Estado de Jalisco y sus Municipios, porque dicha
fecha determina el momento en que se termina el plazo para solventar las observaciones

Sin mas por el momento, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi
distinguida consideracion.

Atentamente.
“Sufragio Efectivo. No Reeleccion.”

i
i

Mtro. Juan Jose Banuelos Guardado

‘Contralor del Estado.

c.pi .-Lic. Genaro Muiiiz Padilla Director General de Control y Evaluacién a Organismos Paraestatales de la
antralon?\del Estado de Jalisco.
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OFICIO No. DGP/1 391/2016:

INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA

Guadalajara, Jal. 03 de Marzo de 2016.

“FTZMG”

Fideicomiso de Turismo de la Zona Metropolitana de Guadalajara X
D

Rubros Auditados: Normatividad, Ingresos y Egresos.

Ejercicios Revisados: 01 de Septiembre al 31 de Diciembre de 2013, del
1° de Enero al 31 de Diciembre de 2014, y Eventos Posteriores.

.- ANTECEDENTES

Fundamentos legales: Articulos 38 Fracciones |,lI, IV, XIl y XV de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 1°, 2° Fraccion 1V, 4°, 6° Fracciones XIV,
XXI 'y XXII; 23 Fracciones | y I, IX y XVIII del Reglamento Interior de la Contraloria
del Estado.

i1 PERIODO

La revisién se efectu6 al Fideicomiso de Turismo de la Zona Metropolitana de
Guadalajara “FTZMG” mediante pruebas selectivas al Periodo 01 de
Septiembre al 31 de Diciembre de 2013, del 1° de Enero al 31 de Diciembre de
2014, y Eventos Posteriores.

1.2 OBJETIVO

Comprobar la utilizacion adecuada y eficiente de los recursos financieros, y de
cualquier otra indole, verificando ademas, el estricto apego a la normatividad
vigente.

.3 ALCANCE APLICADO A LA REVISION

La revision se efectud sobre la base de pruebas selectivas cuando se considero
conveniente y se sujeto a los siguientes rubros:

|.- Contabilidad Gubernamental.
.- Ingresos.
lll.- Egresos.

.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Trabajo se desarrollé de conformidad con las Normas Generales de Auditoria
Publica, aplicando los procedimientos y técnicas que a continuacion se describen,
mismos que se consideraron necesarios de acuerdo a las circunstancias del
entorno.

Principales procedimientos de auditoria aplicados:
Se comprobo y verificd que la operacién y funcionamiento se realizaron de acuerdo
a las atribuciones y lineamientos normativos aplicables.

lll.- RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO
Determinandose 18 observaciones relevantes, detallando a continuacion las mas
significativas:

BUBRO: lll. Egresos.

Obs.- 3.1.- Durante los ejercicios 2013 y 2014 el Fideicomiso indebidamente pago

$ 5’325,000.00, por concepto de Arrendamiento de las instalaciones, con domicilio
en la calle Libertad #1725 en Guadalajara Jalisco, en las que se ubica la Oficina de
Visitantes y Convenciones de Guadalajara A.C. quien es propietaria de dicho
inmueble, concepto de gasto que no esta en el Contrato de Prestacion de Servicios
celebrado con dicha Oficina, tampoco se encuentra estipulado en los Adendum de
fechas 13 de Mayo de 2004 y 30 de Noviembre de 2012 respectivamente, ni
sefialado en el Convenio de Sustitucién y Modificatorio del Fideicomiso de fecha del
26 de Febrero de 2007.
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Fundamento: Daifo patrimonial, desvio de recursos, e Incumplimiento a los articulos
61 fracciones I, IV, XXXVIIl, y 62 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco, y 33 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gask
Puablico del Estado de Jalisco.

Obs. 3.2.- Se observé que la Oficina de Visitantes y Convenciones de Guadalajara,
AC., durante los ejercicios 2013 y 2014 realizd gastos por la cantidad de $
1’840,498.87 por diversos conceptos, tales como: Arrendamiento de Vehiculos,
Materiales de Construccion y Reparacion, Pagos por Mantenimiento y Conservacion
de Mobiliario, Equipo de Oficina y Transporte, y compra de Equipo de Oficina, entre
otros. Dichos gastos fueron cargados de forma indebida al Fideicomiso, ya que no
son erogaciones propias del mismo, ni estan destinadas a la Promocion Turistica del
Estado, cabe hacer mencién que estos concepto de gastos, tampoco estan
estipulados en el Contrato de Prestacion de Servicios celebrado con la Oficina de
Visitantes y Convenciones de Guadalajara, A.C., ni en el Convenio de Sustitucion y
Modificatorio del Fideicomiso, afectando considerablemente el Patrimonio del
Fideicomiso.

Fundamento: Dafo Patrimonial, e Incumplimiento al Contrato de Prestacion de
Servicios y al Convenio de Sustitucion y Modificatorio del Fideicomiso, y a la fraccion
| del Articulo 31 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, y a los Articulos 90 de la Ley
del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, 61 fracciones |,
IV y XXXVIIl y 62 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco.

Obs. 3.3.- El Comité Técnico, en la Centésima Octogésima Octava Sesion,
celebrada el 18 de Octubre de 2012 en el Punto de Acuerdo No.7 inciso a),
aprobd la apertura de una Oficina de Representacion en la Ciudad de Los Angeles,
California, EE.UU. con un presupuesto inicial de $50,000.00 mensuales,
recomendando en dicho inicio que se debera presentar un Proyecto y Plan de
Trabajo, junto con el respectivo presupuesto, no localizando evidencia documental
de la existencia de dicha Oficina de Representacion, tales como Contrato de
Arrendamiento, Gastos de Operacion, Erogaciones de Promocién y Difusion
Turistica. Fotografias de dichas Oficinas, ni del Proyecto y Plan de Trabajo sefialado
en el Acuerdo en comento; no obstante lo anterior, se otorgé a la Oficina de
Visitantes y Convenciones de Guadalajara A.C. la cantidad de $400,000.00 como
apoyo a la representacién en los Angeles California, por el periodo de Enero-Agosto
de 2014, Cabe seialar que no se encontro evidencia del informe de resultados de
estas Comisiones.

Fundamento: Daio patrimonial, e Incumplimiento al Punto de Acuerdo No.7 de la
Centésima Octogésima Octava Sesion celebrada el 18 de Octubre de 2012, y al articulo
61 fracciones I, IV y XXXVIIl y 62 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco.

Obs.- 3.9.- De conformidad a la Clausula Segunda del Adéndum del Contrato de
Prestacién de Servicios celebrado el 13 de Mayo de 2004, la Oficina de Visitantes y
Convenciones de Guadalajara A.C., en su calidad de prestadora de Servicios del
Fideicomiso, es la facultada para percibir por cuenta y cargo del Fideicomiso, pagos
para el cumplimiento de los servicios estipulados en el Contrato de Prestacién de
Servicios en comento, sin embargo, en los ejercicio 2013 y 2014
injustificadamente pago los servicios profesionales de la Empresa
Comercializadora OFVC S.A. de C.V. (COFSA), a la cual se le sufrag6é un total de
$ 10°840,763.83 en ambos ejercicios, para realizar las acciones y trabajos que le
correspondian a la Prestadora de Servicios, asi mismo, se observé que la
documentacién que acompana a la facturacion presentada por la Comercializadora
OFVC S.A. de C.V., no evidencia con certeza, que tales erogaciones hayan sido en
beneficio del Fideicomiso, y de su fin primordial.

Fundamento: Riesgo de dafio Patrimonial, e Incumplimiento al inciso A de las
obligaciones del Comité Técnico sefaladas en el Convenio de sustitucion Fiduciaria y
Modificatorio del Fideicomiso, denominado Fideicomiso de Turismo de la Zona
Metropolitana de Guadalajara, y al articulo 61 fracciones |, IV, XXXVIIl de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, e incertidumbre
que las erogaciones se hayan efectuado en beneficio del Fideicomiso.
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Obs.- 3.10.- Durante los ejercicio 2013 y 2014. la totalidad de las erogaciones
realizadas por el Fideicomiso, ascendieron a la cantidad de $40,562,989.82, las
cuales se realizaron de manera directa, sin efectuar los procedimientos de

adquisicion correspondientes, negando al Fideicomiso el derecho a obtener I§

AN

mejores condiciones de calidad, precio, garantia y servicio.

Fundamento: Riesgo de dafio Patrimonial, e incumpliendo a lo seialado en el inciso
“d” de las obligaciones del Comité Técnico, perteneciente al Convenio de Sustitucion
y Modificatorio del Fideicomiso el cual sefiala : “Seleccionar a la empresa o' empresas
que lleven a cabo las acciones indicadas en los fines del fideicomiso, para lo cual
debera evaluar previamente a su determinacion, por lo menos las propuestas de tres
empresas, a fin de contratar aquellas que ofrezcan las mejores condiciones técnicas y
econdémicas”, y al inciso “d” de las obligaciones del Comité Técnico perteneciente al
Convenio de Sustitucion y Modificatorio del Fideicomiso de fecha 7 de febrero de
2007, asi como al articulo 8 fracciones I, Il y Il de la Ley de Adquisiciones y
Enajenaciones del Gobierno del Estado y 61 fracciones I, IV, XXXIl y XXXVIII de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Obs. 3.11.- Se localizé factura con folio JJillde FJH Hoteleros S.A. de C.V. de
fecha 31 de Octubre de 2013, por concepto de renta de la habitacion niumero
9017 del 30 de Septiembre al 04 de Octubre de 2013, (cinco dias) por un
importe de $280,200.00, como apoyo al evento “Silla de Ruedas”, importe
desproporcionado, tomando como base de cinco dias de hospedaje, a razén
de $56,040.00 por dia, erogaciéon cobrada por la Comercializadora OFVC S.A. de
C.V. y facturado al Fideicomiso, segin Péliza de Egresos numerofjdel 04 de
febrero de 2014.

Fundamento: Dafo patrimonial, e Incumplimiento al inciso A de las obligaciones del
Comité Técnico sefaladas en el convenio de sustitucion fiduciaria y modificatorio del
Fideicomiso denominado Fideicomiso de Turismo de la Zona Metropolitana de
Guadalajara, y a los articulos 61 fracciones I, IV y XXXVII, 62 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, y 33 de /la Ley
del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco.

Obs. 3.14.- Se localizaron tres facturas por un importe total de $103,956.00 que
fueron pagadas por el Fideicomiso a la Comercializadora OFVC S.A. de C.V.
segun se muestra en la péliza de diariojjjjilide fecha 31 de Octubre de 2013, con
instruccion de pago del 14 de Noviembre de 2013 por $1’530,128.32 y el pago se
duplico al ser cubiertas las mismas tres facturas a la Oficina de Visitantes y
Convenciones de Guadalajara A.C. segun pdliza de egresos 19 del 2 de Abril de
2014, con instruccion de pago del 19 de marzo de 2014 por $1°036,436.61.

Lo anterior provoco un dafo patrimonial al Fideicomiso por un importe de $
103,956.00

Fundamento: Dafo Patrimonial, Contingencia Fiscal, e Incumplimiento del articulo 61
fracciones |, IV, y XXXVIII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco.

Obs. 3.17.- En la verificacion efectuada a 10 pélizas (Identificadas en el Anexo 4),
amparando 439 comprobantes que la Comercializadora OFVC S.A. de C.V. cobr6
al Fideicomiso por concepto de promocion, por los periodos del 01 de Septiembre al
31 de Diciembre de 2013 y del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014, por un
importe de $10°840,763.83, se localizd evidencia de que Comercializadora OFVC
S.A. de C.V. cobra comision a los Proveedores con quienes realiza operaciones, las
cuales promedian el 10% de comisiéon, misma que se traslada al Fideicomiso,
generando un sobreprecio pagado por el Organismo, por un monto aproximado
de $985,523.99.

~ Fundamento: Dafio Patrimonial, e Incumplimiento al inciso A de las obligaciones del

Comité Técnico seialadas en el convenio de sustitucion fiduciaria y modificatorio del
Fideicomiso, denominado Fideicomiso de Turismo de la Zona Metropolitana de
Guadalajara y al articulo 61 fracciones I, IV, y XXXVIII de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Obs.- 3.18.- En el reembolso de gastos pagados por el Fideicomiso a
Comercializadora OFVC S.A. de C.V. amparados por la factura [ con 1a
instruccién de pago del 14 de Noviembre de 2013, no se localizaron
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comprobantes por $210,000.00, referenciados como “Vuelos MPM”, segun
poliza de egresos [Jjjde! 25 de Noviembre de 2013.

Fundamento: Dafio Patrimonial, contingencia fiscal, e Incumplimiento al inciso A de
las obligaciones del Comité Técnico seialadas en el Convenio de sustitucion
Fiduciaria y modificatorio del Fideicomiso, denominado Fideicomiso de Turismo de 1

Zona Metropolitana de Guadalajara y al articulo 61 fracciones I, IV, y XXXVIIl de la Ley —

de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Obs.- 3.19.- Se localizaron comprobantes por un importe de $ 73,416.79 por
concepto de viaticos de diversas comisiones del Lic. Guillermo Ramirez
Gonzalez, Director Administrativo de la Oficina de Visitantes y Convenciones
A.C. y Director General de la Empresa Comercializadora OFVC S.A. de C.V.
(COFSA) , mismos que no se apegan a las Medidas Inmediatas de Austeridad
del Gobierno de Jalisco, en los que incluye gastos tales como: arrendamiento
de vehiculos, renta de peliculas, pagos de Valet parking , renta de asiento para
nifos, pago a restaurante de lujo, entre otros, y que evidencian no ser propios
para la promocion turistica, ya que se manifiestan suntuosos y reflejan, en
consecuencia, no haber sido en beneficio del Fideicomiso; Cabe senalar que
no se encontro evidencia del informe de resultados de esta Comision.

Fundamento: Riesgo de Dafo Patrimonial, e Incumplimiento al inciso J numeral 29 de
la Comprobacion de los Pasajes, Viaticos y Traslados de personal del Manual de
Pasajes, Viaticos y Traslados de Personal del Gobierno del Estado de Jalisco y a los
articulo 61 fracciones I, IV, XXXVIIl, 62 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco, y 33 de la Ley del Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco.

IV.- CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL

El desapego de la normatividad gubernamental, y deficiencias de Control Interno
originé que se presentaran fallas en el desarrollo de la actividad del Organismo.

Por lo anterior, esta Contraloria considera necesario que se implementen las
acciones tendientes a solventar observaciones y adoptar las
recomendaciones acordadas con el fin de establecer y/o modificar los controles
necesarios.

Por ultimo, deberan emprender las acciones legales que correspondan en contra de
los servidores publicos responsables.

Atentamente. »
“Sufragio Efectivo. No Reeleccion.”
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