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C. Gabriel Gonzalez Delgadilio CUARALAJARA. JAL
Director General del Instituto GUADIAL AR
Jalisciense de Asistencia Social
Av. Magisterio No. 1499-A Sotano
Colonia Miraflores C.P. 44260

Guadalajara, Jal.

En relacion con nuestro oficio DGP/3769/2013 de fecha 12 de Agosto de 2013; con el cual se dio inicio
a la auditoria al Instituto Jalisciense de Asistencia Social a su digno cargo por los periodos
comprendidos del 1°. De Septiembre al 31 de Diciembre de 2010, del 1°. De Enero al 31 de Diciembre
de 2011. Del 1°. De Enero al 31 de Diciembre de 2012 y del 1°. De Enero al 30 de Junio de 2013, por
este conducto, y con fundamento en lo sefalado por el articulo 38 fraccion |, II, IV y VI, XIl y XV de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo, asi como por el articulo 6° fracciones |, XIV y XXII del Reglamento
Interior de la Contraloria, ambos ordenamientos del Estado de Jalisco, le informo el resultado de la
auditoria en comento, en la que se determinaron 35 Observaciones las cuales se detallan en los
anexos que se incluyen como sigue:

Junt de Gbierno Informe e Adi(oria Pagina 1 '

informe de Auditoria Paginas 2
Informe de Auditoria Pagina 3-4

Presupuesto

Bancos

Cuentas por Cobrar Informe de Auditoria Pagina &
Almacén

Activos Fijos

Informe de Auditoria Pagina 6-7

Informe de Auditoria Pagina 8-11
Informe de Auditoria Pagina 12-14

Cuentas por Pagar

Informe de auditoria Pagina 15
Informe de Auditoria Pagina 16-19

Otras cuentas por pagar

Ingresos

Nominas y Serv, Personales Informe de Auditoria Pagina 20-25

Egresos Informe de Auditoria Pagina 26-27

Recomendaciones informe de Auditoria Pagina 28

Asimismo, le solicito girar sus apreciables instrucciones a fin de que se proceda a la aclaracion y/o
solventacion de las observaciones de mérito, para lo cual se le otorga un plazo de 15 dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la recepcion del presente, en la inteligencia de que las
observaciones que no se puedan aclarar o solventar, se procedera a la aplicacion de la correccion v
por consecuencia, sancién disciplinaria correspondiente, por las responsabilidades administrativas en
que hayan incurrido_los servidores publicos de su adscripcién, derivadas de las irregularidades
detectadas.

Lo anterior atendiendo a las atribuciones que le son conferidas a Usted, en los articulos 3°, 72 y demas
relativos y aplicables en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco,
de cuyas acciones debera informar a este Organo Estatal de Confrol del desarrolio de los
procedimientos de responsabilidad administrativa, que en su caso se hayan instaurado desde su inicio
hasta su conclusion. '

En el caso de que el o los Probables Responsables sean ex servidores publicos, por conducto del
Organismo y en coordinacién con esta dependencia, debera notificarse personalmente el pliego de
observaciones que les corresponda, dandole la oportunidad de que obtenga la informacion y
documentacion que requiera, a efecto de que se encuentre en la posibilidad de dar contestacion a ios
sefialamientos preliminares que le ha hecho este Organo Estatal de Control.

Sin mas por el momento, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

Atentamente
“Sufragio Efectivo. No Reeleccicn.”

Mtro. Juan José Bariuelos Guardado

i _,Céntraior del Estado

Lic. Genaro Mufiiz Padilla. Director General de Control y Evaluacién a Organismos Paraestatales de |a
Contraloria del Estado.
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INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA

=2 Guadalajara, Jal. 27 de Febrero de 2014

\- e N INSTITUTO JALISCIENSE DE ASISTENCIA SOCIAL i
JALISCO |

PODER EJECUTIVO

Rubro Auditado: Junta de Gobierno, Presupuesto, Bancos, Cuentas por Cobrar, Aimacen,
Activos Fijos, Cuentas por Pagar, Otras cuentas por pagar, Ingresos, Nominas y Servicios
Contraloria del Estado Personales y Egresos
Periodos Revisados del 1°. De Septiembre al 31 de Diciembre de 2010, del 1°. De Enero al 31 de
Diciembre de 2011, del 1°. De Enero al 31 de Diciembre de 2012 y del 1°. De Enero al 30 de Junio de
2013

Fk ANTECEDENTES

| Fundamentos legales articulos 38 fracciones II, lL,IV y Xl de la Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco; 1°, 2° fraccion IV, 4°, 6° fracciones XIV, XXI y XXII; 23
fracciones | y I, IX y XVIII del Reglamento Interior de la Contraloria del Estado.

: i1 PERIODO

— A - La revision se efectud a los rubros de Junta de Gobierno, Presupuesto, Bancos cuentas por

= . cobrar, Activos Fijos, Cuentas por pagar, otras cuentas por Pagar, ingresos, nominas y |
| servicios personales y Egresos del Instituto Jalisciense de Asistencia Social, mediante |

| pruebas selectivas a los periodos comprendidos del 1°. De Septiembre al 31 de Diciembre de |
2010, del 1°. De Enero al 31 de Diciembre de 2011, del 1°. De Enero al 31 de Diciembre de 2012 y del l,
|| 1°. De Enero al 30 de Junio de 2013 :

L2 OBJETIVO
. Comprobar la utilizacion adecuada y eficiente de los recursos financieros y de cualquier otra
| indole, verificando ademas, el estricto apego a la normatividad vigente. |

1.3 ALCANCE APLICADO A LA REVISION

La revisién se realizd de acuerdo con las “Normas Generales de Auditoria Publica” y
. consecuentemente incluy6 las pruebas sobre la documentacién y su registro; asi como otros
procedimientos de auditoria que se juzgaron necesarios en vista de las circunstancias; sobre
la base de pruebas selectivas cuando se considero conveniente y se sujeto a los siguientes
rubros:

Junta de Gobierno
Presupuesto de Ingresos y Egresos
% Bancos

“Cuentas por Cobrar
Almacén —
Activos Fijos
Cuentas por Pagar
Otras cuentas per Pagar
Ingresos
Nomina y Serv. Personales
Egresos

1.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Trabajo se desarrollé de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica,
aplicando los procedimientos y técnicas que a continuacién se describen, mismos que se
consideraron necesarios de acuerdo a las circunstancias del entorno.

Principales procedimientos de auditoria aplicados: Estudio General, Analisis de Saldos y
Movimientos, inspeccién y calculo.

Se comprobé y verificé que la operacion y funcionamiento se realizaron de acuerdo a las
atribuciones y lineamientos normativos aplicables.
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L. RESULTADOS DEL TRABAJO DESARROLLADO

Determinandose las siguientes observaciones consideradas mas relevantes:

=
e
JAL[SCO | 11 No existe evidencia de que se haya efectuado convocatoria, ni que se hayan |
_ | celebrado sesiones de Junta de Gobierno en los meses de marzo, mayo, julio, agosto y !i

= Irl:u:m ule.curl\;c;l | sept%embre de este 2013. !

i
|
|

Efecto: 1.1. Niegan al Organo Maximo de Gobierno del Instituto ejercer sus facultades y
atribuciones. Incumplimiento a los articulos 63 y 64 en su fraccion |, del Cédigo de Asistencia
Social del Estado de Jalisco.

Contraloria del Estado

2.1. 07 partidas sobre ejercidas en el ejercicio 2012 por la cantidad de $ 2,885,962.54. (Ver |
Anexo 1)

2.2. 20 partidas sobre ejercidas en el ejercicio a Junio de 2013 por la cantidad de
$1,098,452.04. (Ver Anexo 1)

:} Efecto: 2.1. y 2.2. Riesgo de incumplimiento de los objetivos del organismo. !

3.1. El Instituto por concepto de Comisiones Bancarias erogd $ 2,934.02 por devolucion de 3
' cheques de las siguientes cuentas bancarias:

|

i 1 23/02/113 974.01

If I

i 2 23/02/13 974.01

t 24/0712 986.00

i

i Total $2,934.02 '.\

Efecto: 3.1. Afectacion patrimonial al instituto. Incumplimiento al Articulo 61 fraccion | de la |
| Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

<
H"‘"-q_

L 3 \4%-‘&1 30 de Junio de 2013; Existen cuentas por cobrar con antigiedad de hasta 59 meses
il ' | porla c%nti@ de $ 172,944.41 sin evidencia de gestion de cobro para su recuperacion.

Nota: En Solicitud de Informacién Numero AUD/0010/2013 se requirieron las gestiones dz cobro para
sus cuentas por cobrar, en donde el Instituto mediante oficio No. C.G.-(C.E.)-2013-327 remitc
informacién que no refiere a dichos saldos. |

Efecto: 4.1. Afectacion a la liquidez del Organismo. Incumplimiento al Articulo 61 fraccion |
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

5.1 60 bicicletas que se encontraban bajo la guarda y custodia del Instituto fueron
entregadas al H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta, sin que se efectuara el procedimiento
administrativo de ejecucion (embargo) que permita su eventual disposicion; y sin que exista
documento alguno (contrato de donacion y/o comodato) que avale tal acto.

Efecto: 5.1.Uso discrecional de los bienes remitidos al organismo para su guarda y custodia.
_Inobservancia de la fraccion | del articulo 61 de la l.ey de Responsabilidades de los

Servidores Publicos del Estado de Jalisco. Incumplimiento de la fraccion VI del articulo 55
del Cadigo de Asistencia Sccial.

5.2 Alefectuar la revision fisica del inventario de almacén de Medicamentos de U.A.P.|
(Unidad de Asistencia para Indigentes) se encontraron faltantes de 34 articulos por la
cantidad de $ 595.28

Efecto: 5.2. Dafo Patrimonial e incumplimiento a lo estipulado dentro del manua! de

/| /Organizacion de Las Politicas y Lineamientos Para el Control de Almacenes dei Instituto
/ / Jalisciense de Asistencia Social, de las Acciones: 14-18.
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6.4 El Instituto no entrego el inventario al 31 de diciembre de 2012, en su lugar fueron
entregadas cartas de resguardo por cada una de las areas existentes, en las cuales ningun
bien esta costeado, esto al 30 de Junio de 2013.

Incumpliendo el articulo 28 de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de
Jalisco que establece que Las dependencias, organismos auxiliares y paraestatales, elaboraran
inventarios anuales, con fecha de cierre de ejercicio al 31 de diciembre, de cada afio, sin perjuicio
de los que se deban realizar por causas extraordinarias o de actualizacion.

Ademas de incumplir lo indicado en el art 27 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental que a

la letra dice:
Los entes publicos deberan llevar a cabo el levantamiento fisico de los inventarios de los

bienes a que se refiere el art. 23 de esta Ley. Dicho inventario deberéa estar debidamente
conciliado con el registro contable.
Los entes publicos contaran con un plazo de 30 dias hébiles para incluir en el inventario fisico los
bienes que adquieran. Los entes pablicos publicaran el inventario de sus bienes a través de intemet, el
cual debera actualizar, por lo menos cada seis meses

Efecto: 6.4. Estados Financieros no confiables. Incumplimiento al articulo 89 de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pubico del Estado de Jalisco y 30 de su Reglamento.

6.5 No se localizaron 36 muebles relacionados en las cartas de resguardo sin costo; de las
siguientes areas: UAPI (20), sala de velacion alcalde (1), deposito de vehiculos san Agustin
(3), sistemas de informacién (3), coordinacién administrativa (1), juridico (8). Los cuales no
fue posible costear

Efecto 6.5. Daiio Patrimonial e Incumplimiento al punto 14 de las Normas contenidas en las politicas
y lineamientos para el control de activos fijos del IJAS. Incumplimiento al punto 16 de las Acciones
contenidas en las politicas y lineamientos para el control de activos fijos del IJAS.

7.2. Otras Cuentas por Pagar: Saldos por la cantidad de $ 20'217,227.56, que presentaron una
antigliedad de 06 a 77 meses sin evidencia de depuracion y/o cancelacion de saldos por parte cel
Instituto, representando el 88% del total del saldo de la cuenta

Efecto: 7.2. Incertidumbre en la informacién financiera e incumplimiento en lo dispuesto por los
articulos 89 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco y 61
fraccion | de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

7.4. No se localizé contrato por el servicio de cobro a propietarios de vehiculos que el 1JAS
presta a favor de las asociaciones de gruas y/o afiliados, por los servicios de arrastre y
salvamento de vehiculos que estos proporcionan a peticion de las autoridades, por lo que en
los ejercicios 2012 y 2013 (hasta Junio) recaudaron las cantidades de $ 4’508,675.19, y
$ 1'259,003.67 respectivamente.

Efectc: 7.4. Estado de indefension juridica ante posibles eventualidades. Incumplimiento a lo
establecido en el articulo 55 fraccion VI del Codigo de Asistencia Social de Jalisco.

“8.1.  Ejercicio 2012 y del periodo Enero a Junio 2013, Improcedentemente exentaron ce

pag 10, 770,562.00 por concepto de guarda y custodia, toda vez que de acuerdo al
“Instruc para la exencion del pago de los derechos por concepio de guarda y
custodia de vehicuios robados” se incumplié en lo siguiente:

Las actas de exencién no fueron suscritas por 6 de los 8 integrantes de la Comision
Revisora, tal y como lo establece el punto 11 del precitado Instructivo.

Los oficios de notificacidon de la procedencia de la exencion de pago que se remite al
Departamento de Bienes en Custodia, no fueron suscritos por el Director General tal
y como lo establece el punto 13 del Instructivo ya referido.

a)

b)

$ 3'615,889.00
7,254,673.00

Por el gjercicio 2013
Por el ejercicio 2012

Fuente de Informacién: Movimientos Auxiliares ce la Cuenta Contabte_'EXCENClONES" (Sic)

Efecto: 8.1 a) Riesgo del uso discrecional de los recursos, actas nulas yio invalidas
Inobsérvancia al punto 11 del ‘“Instructivo para la exencion del pago de los derechos por

concepto de guarda y custodia de vehiculos robados’;
“Instructivo para la

exencion del pago de los derechos por concepto de guarda y custodia de vehiculos

Hmbados".
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8.2. Por el ejercicio 2012 y del periodo Enero a Junio 2013, los ingresos exentados de pago
reflejados en la cuenta contableq “EXCENCIONES'"(Sic) no
corresponden a las cifras manifestadas por la Jefatura de Bienes en Custodia en las

relaciones de beneficiarios por este concepto, tal y como se describe en la siguiente

tabla:
Periodo

CONCEPTO Ejercicio 2012 | Enero a Junio 2013
Ingresos exentados de pago reflejados en la cuenta 4-1-4- 7 254 673.00 3 515.889.00

_“EXCENCIONES" sic §7.254.673. i

Ingresos exentadus de pago segun relaciones de la -

Jefatura de Bienes en Custodia $6,730,362.68 $3.458.542.00
Diferencias $524,310.32 $57,347.00

Efecto: 8.2, Riesgo de dafio patrimonial y/o Estados Financieros no confiables.
Inobservancia del articulo 61 fraccién | de la Ley de Responsabilidades de los Servidores

Publicos del Estado de Jalisco.

8.4. En el remate Numero 61 celebrado en fechas 24, 25 y 26 de Julio de 2012, se
elaboraron facturas por un importe de $ 82,531.00, por vehiculos cuya venta no se realizo.
No se ha efectuado la cancelacién de dichas facturas, por lo que al 11-Oct-2013 se

encuentran vigentes en el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)

Efecto: 8.4. Posible contingencia fiscal e incertidumbre en la informacion financiera,
incumpliendo por lo dispuesto en los articulos 86 y 89 de la Ley del Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del estado de Jalisco y 61 fracciones | y Il de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

9.4,
(Servicios Personales) contra la plantilla de personal de 2013.

Diferencias entre las erogaciones registradas en contabilidad del capituio 1000

Incumpli

MEG GASTO PRESUPUESTADO | DIFERENCIA | DIFERENCIA
REGISTRADO EN | ENPLANTILLADE | PAAGADADE | PAGADADE
CONTABILIDAD PERSONAL MAS MENOS
ENERO 6.104,511.32 6,197,920.00 s gl
FEBRERO 6.653,274.27 6,187,920.00 465,354.27 )
__MARZO 7,924,088.72 6,731,200.00 1,192,888.72 :
ABRIL 7,643,454.40 9,454,070.00 it g
MAYO 7,315,185.37 6,731,200.00 583,986.37 Iid
JUNIO 6.649,314.30 6,192,920.00 456,394.30
| TOTAL '

9.4. Riesgo de Dafo patrimonial o Estados Financieros no confiables e
iento al punto cinco del acta de sesion del 13 de septiembre de 2013.

9.5 Diferencias entre nomina con lo registrado contablemente de enero a junio de 2013 de
mas por $ 3'331,375.50 y de menos $ 3'315,612.97

b A

340,372 94 |

ENERO 5,210,100.03 5,550,472.97

FEBRERO 5,133,903.39 6,197,949.15 1.068.040.79
MARZO 7.561,026.13 65,888.087.27 672,938.86

ABRIL 5,069,573.99 6,055,042.90 346091
MAYO 5,220,347.78 6,146,076.14 945,126.9
JUNIO 5,079,928.27 2,421,491.63 2,658,436.64 |
TOTAL 56,389,902.64 61,675,256.86 3,331,375.50 | 3,315,612.97

Efecto: 8.5 Riesgo de dafio patrimonial o Estados financieros no confiables. Incumpliniento
lo autorizado en presupuesto n la sesion Junta de Gobierno del 13 de diciembre de 2012 y

al articilo 52 de la Ley de Presupuesto Contabilidad y gasto Publico del Estado de Jalisco.
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9.7. Sin facultad, C. Gabriel Gonzalez Delgadillo Director General del Instituto, creo el
puesto de Asesor de Direccién (apartado I1.2 de las Declaraciones de "EL PRESTADOR"
de los contratos respectivos) al otorgar un par de contratos bajo esta figura, a los
Prestadores de Servicios Profesionales Miguel Angel Gonzalez Gamez y Anabel Torres
Mondragon el pasado 9 de agosto del 2013, lo que ha originado un desembolso para la
institucion de $ 53,338.19 al 31 de Octubre del 2013.

Cabe sefalar que, de acuerdo a lo manifestado por estos ultimos en sus informes de
actividades, comparten labores entre si tales como: preparacion de discursos, agenda de la
Direccién general, entre otras; en ese sentido dichas actividades las debe realizar el
Secretario de Direccién el C. Martin Flores Gomez empleado (de Confianza) del instituto.

Efecto: 9.7. Uso discrecional de los recursos. Inobservancia a la fraccion | del articulo 61 de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco

10.1, Se pagaron actualizacién y recargos del ejercicio 2012 la cantidad de $ 3,605.47, y
del ejercicio 2013 $1,524.35 de marzo y abril en impuestos federales y cuotas IMSS y de
Pensiones del Estado por los periodos revisados.

Efecto: 10.1. Daro patrimonial e incertidumbre en la informacion financiera, incumpliendo
por lo dispuesto en los articulos 89 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
del estado de Jalisco y 61 fracciones | y lll de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco.

V. CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL

El desapego de la normatividad gubernamental, y deficiencias de Control Interno origind que
se presentaran fallas en el desarrollo de la actividad del Organismo.

Por lo anterior, esta Contraloria considera necesario que se implementen las acciones
tendentes a solventar observaciones y adoptar las recomendaciones acordadas con el fin de
establecer los controles necesarios, y regular su correcto funcionamiento.

Por ultimo, deberan empren las acciones legales que correspondan en contra de los

L.C.P. Ma. De log”Angelgs Magaiia Nava  Lic. Ricardo Benjamin De Aquino Medina

Supervisor (a) de Auditores Supervisor Juridico

L.C.P. Norma Angélica anjo Baraja(s\ L.C.P. José Kau ios Enriquez
r
L
Auditor(a) prestador de servicios / ’ \| Auditor(a) prestador de servicios
profesionales l profesionales
L.C.P. Luis irez Garcia

Supervisor (Prestéd r de Servicios Profesionales)

C.p. Lic. Juan José Bafuelos Guardado.- Contralor del Estado.
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