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Subsecretaria de Control y Auditeria de la Gestién Pdblica
Unidad de Operacién Regional y Cantralorfa Social

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio UORCS/211/1553/2017

¥2017. Afo del Centenario de la Promuigacién de la
Constitucion Pofitica de los Estados Unidos Mexicanos®

Ciudad de México, a 25 de julio de 2017
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Con fundamento en los articulos 37, fraccién |, de la Ley Orgénica de la Administracion Pubhca Feder‘al 1, 3, inciso
A, fraccion XVI, y 47, fracciones I, IV, V, VII, XI, Xilf y XXV, del:Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién
Piblica; asi como en lo establecido en el Acuerdo de Co;ardznacvon parasel Fortalecimiento del Sistema Estatal de
Control y Evaluacién de la Gestion PUblica y Colaboracion en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcién,
suscrito por el Gobierno Federal y el Estado de Jalisco, y en el Programa Anual de Trabajo 2017, se emite la presente
orden para realizar las auditorias conjuntas, en su drea o en cualquier otra instalacidn, a partir del 16 de agosto de
2017, correspondientes a los fondos o programas que se enlsstan acontmuamon

AL/PROBEREG/17 | Proyectos de Desarrallo Regibhal (PRODEREG)

1JAL/FONMETRO/17 | Fondo Metropolitano (FONMETRO) ,

_ ) " Recursos del 5 almillar, para la vigilancia, inspeccian y control de las r
HALVICOR-OEL L2 | obras piblicas (VICOP) (OHE) 2R
IJAL/SEGURO POPULAR/17 | Sistema.de Proteccién Soclal en Salud (SEGURO POPULAR) | 2017
BAL/ INFRAESTRUCTURA/17 % Programa de Infraestrictura (INFRAESTRUCTURA) 1201 6-2017

Por otra parte, le comiunico el nombre y el cargo del personal comisionado para fa practica de las auditorfas, que
podra actuar ert forma individual o conjunta. Como jefes de grupo sedesigné at Lic. Martin Sdnchez Arroyo, Visitador
Regional y al Lic. Daniel Alonso Olmedo, Subdirector de Fiscalizacién en Estados 'y Municipios, con €l apoyo de la C

Lic. Brenda Marisot Pineda Solorio, Jefa de Departamento de Seguimiento de Responsabilidades. Asimismo, se
comisiond a los CC. Ing. Arturo Marin Bonilla, C.P, Martin Miranda Rodriguez, ing. Arg. Araceli Gayosso Ramos, C.P.
José Edgar Gonzalez Nieto, L.C.P. Claudia Cristina Saldafia Jiménez, Ing. Hugo Jiménez Amaya, y al Ing. Miguel Ange!
Urbina Agun re; personal contratado por la Secretarfa de la Funcign Pubnca para prestar los servicios:

operativaen “&5 srrditorfasatosTatursos federales delos fondos y programas mencionados, qalengs: aazoord
& Ip rs@‘é{ uesorsted-designel constatardn su correcta aplicacidn, cgmprobacion registro Y UESENS, confor
%ﬁ’ *%Irmbﬁ_yﬂmp imiento de sus objetivosy metas. B g ABU 2ﬂ 17
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' supemsmn y coordmac:on, o bien, en la practica de auditorfas pa;a laverificacion y.epaluacion tégig, fi nan;
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SECRETARIA DE CREr

LA FUNCION PUBLICA

Por lo anterior, le solicito su valiosa colaboracién para que se le proporcione al personal comisionado las facilidades
necesarias en las dependencias normativas, administradoras y ejecutoras, y que se atiendan sus requerimientos de
registros, reportes e informes, correspondencia y demas efectos relativos a las operaciones financieras,
presupuestales, de consecucién de metas y todos los datos e informacién que se soliciten para el desarrollo de sus

actividades.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi distinguida consideracion.

ATENTAMENTE
EL VISITADOR REGIONAL DE LA-ZONA NORESTE

MIGUEL RUBEN LOPEZ PENA
EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL TITULAR DE LA UNIDAD DE OPERACKON REGIONAL Y
CONTRALORIA SOCIAL, DE-CONFORMIBAD CON EL GFICIG UDRCS/211/1456/2017 DEL

. 21 DE JULIO DE 2027; Y COR:FUNDAMENTO EN.LQ DISPUESTO EN EL ARFICULO 105 DEL
REGLAMENTQ INTERIOR BE L:A SECRETARIA DE LA FUNCIGN POBLICA.

Ccp.  Lic. Ana Laura Arratia Pineda.- Subsecretaria de Control y Auditorfa de fd Gestion Plblica, SFP.- Presente.
Direccién General Adjunta de Operacién Regional- Presente.
i :. » Lic. Marfa Elep.‘a_-}lobies Bolafios.- Directora de Informatidn Estratégica de Control y encargada de la Direccitn General
..+, Adjunta Consultiva y de Mejpra de la Gestidn Piblica Estatal - Presente,
Lic. Martin S&nchez Arroyo.- Visitador Regional - Presente.

MRLP/MSA®
or N

"™ Insurgerites Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México
’ Tel: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp




NOMERO 5215/DGVCO-DAOG/2017
DIREGCION GENERAL DE VERIFICACION
Y CONTROL DE OBRA

Guadalajara, Jalisco; 10 de agosto de 2017

Mtro. Héctor Rafael Pérez Partida

Secretario de Planeacion Administracién y Finanzas,
Pedro Moreno N° 281, 3er piso.

Colonia Centro C.P. 44100

Ciudad.

Asunio: Orden de Auditoria.

De conformidad con la nofificacion de la Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social
de la Secretaria de la Funcién Pablica (SFP), sustentada en lo dispuesto en el articulo 37,
Contraioria del Estado fraccion |, de la Ley Orgénica de la Adminisiracion Pablica Federal, cuya vigencia deriva de
lo dispuesto en el ditimo parrafo del articulo segundo transitorio del Decreto por el gque se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la ley citada, y en el articulo 33,
fraceion [, del Reglamento Interior de dicha Secretaria, le informo que a partir del 28 de
agosto del presente afo, se ordena la practica de la auditoria num. JALISEGURO
POPULAR-SEPAF/17, con fundamento en las atribuciones conferidas a la Contraloria del
Estado de Jalisco en los articulos 35y 38 delalLey Orgénica el Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco: 18 y 21 del Reglamenio Interior de esta Contraloria; y 61 fraccian XVil de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.

Ej proposito de la auditoria en cuestion es verificar si la utilizacién de los Recursos del
- sistema de Proteccién Social en Salud {SEGURO POPULAR), Ejercicio Presupuestal
2017; durante todo el periodo de su aplicacion, se realizd en forma eficiente; si los objetivos
y metas se lograron de manera eficaz y congruente; y si en el desarrollo de las actiyidades

‘:{ﬁ se cumnplieron las disposiciones aplicables.

9 - : . . : -

i Asimismo, le comunico que para la realizacion de la auditoria se ha designado al siguiente
g §. personal por la Secretaria de la Funcion Publica como jefes de grupe a los CC: Lic. Martin
\‘-\1 3 Sanchez Arroyo, Visitador Regional y al Lic. Daniel Alonso Olmedo, Subdirector de .

v \.% Fiscalizacion en Estados y Municipios, Lic. Brenda Marisol Pineda Solorio, Jefa de °
= Departamento de Seguimniento de Responsabilidades y a los CC. Ing. Ariuro Martin Bonilla, ¢
3 P ~§\ C.P. Martin Miranda Rodriguez, Ing. Arg. Araceli Gayosso Ramos, C.P. José Edoar
TR g i~ Gonzdlez Nieto, L.C.P. Claudia Crisfina Saldafia Jiménez, Ing. Hugo Jiménez Amaya,
‘53) X : \% personal contratado por la Secretaria de la Funcién Publica; y por parte de este Organo
: & ; \\ Estatal de Control a los siguientes servidores publicos: Mtro. Luis Enrique Barboza MiAc,
i ] 2 \ Direcior General, LA.E. Ma. Guadalupe Galvan Pedroza, Director de Area; Ing. Ricardo
i \(,-Q‘ 3 Gonzalez Morales, Coordinador, adscritos a la Direccion General de Verificacion ¥ Control de
Fj <A™ \\‘% Obra, asi como los CC: L.C.P. Alvaro Alejandro Rios Pulido, Ing. Roberto Carlos Goémez
RN = Arroyo, Lic. Gabriel Estevez Chavez, LA.E. Hugo Eduardo Cosio Amaral, quienes fueron
AT \‘ contratados para prestar los servicios de apoyo técnice en materia financiera y de caracter
\‘S o | operativo para tal fin.

. <

\E \, La auditoria se llevara a cabo en as instalaciones gue ocupan las oficinas de la Contraloria

= del Estado y en las propias instalaciones de la Secretaria a su cargo.

Ny Sin mas por el momento, me despido reiterando mi mas alta consideracion. \

Atentamente
«gufragio Efectivo. No Reeleccion”.
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Do o < cp Lic. Ana Laura Arrafia Pindda.- Subsecrétaria de Control y Auditoria de la Gestitn Publica de 2
OE E— i ! Secretaria de la Funcién Puplica- Mésico, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No. 1735, Colonia
= a = = f 3 L;' Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, c.p. 01020
e ‘é L e ) Ing. Martin Sénchez Arroyo.- Visitador Regional.- Méxice, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No.
- b o § 1735, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregon, c.p. 01020 \
foistou = ¥ > c.p. Witro. Luis Enrique Barboza Nifio.- Director General de Verificacion y Control de Obra.- Paseo
o 8 é - Ferrovejeros No. 70, Edificio progreso 3er. Piso, Plaza Tapafia. - Para su conocimiento ¥ efectos.
Walo cp L.A.E. Ma. Guadalupe Galvan Pedroza.- Director de Area de Obra Convenida.- Paseo Ferrovejeros
s 2 No. 70, Edificic progreso 3er. Piso, Plaza Tapatia. — Mismo fin.
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NOMERO: 5232/DGVCO/DAQCI2017

DIRECCION GENERAL DE VERIFICACION
Y CONTROL DE OBRA

Guadalajara, Jalisco; 10 de agosto de 2017.

Mitro. Héctor Rafael Pérez Partida
Secretario de Planeacion Administracién y Finanzas,

Pedro Moreno N° 281, 3er piso.
Colonia Centro C.P. 44100
Ciudad.

Asunto: Requerimiento de Informacion.

En referencia a la auditoria JALISEGURO POPULAR-SEPAF/17 para verificar la
aplicacién de los recursos del Sistema de Proteccién Social en Salud (SEGURO
POPULAR), Ejercicio Presupuestal 2017, notificada mediante oficio No.
5198/DGVCO/DAOC/2017, con fundamento en el articulo 310 del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, asi como en el articulo

" 61 fraccién XVI de la Ley de Responsabilidades de los Servideres Plblicos del

Estado de Jalisco, me permito solicitarle el original yfo copia ceriificada por la
autoridad competente para tal efecto, de la documentacion que se relaciona en
el(los) anexo(s) al presente, la cual debera entregarse a los auditores en las oficinas

que ocupa la Contraloria del Estado, el 28 de agosto de 2017.

Lo anterior, con fundamento en las atribuciones conferidas a la Contraloria del
Estado de Jalisco en los articulos 35 y 38de la Ley Organica el Poder Ejecuiivo del
Estado de Jalisco; 19 y 21 del Reglamento [nterior de esta Contraloria del Estado.

Sin mas por el momento, me despido reiferando mi mas alta consideracion.

Atentamente
“Sufragio Efectivo. No Reeleccion”.

cp Lic. Ana Laura Arratia Pineda.- Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Plblica de la
Secrefaria de la Funcidn Plblica- México, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No. 1735, Colonia

Guadalupe Inn, Delegacién Alvare Obregon, c.p. 01020
Ing. Martin Sanchez Arroyo.- Visitador Regional.- México, Distritc Federal, Av. Insurgentes Sur No.

C.p
1735, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, c.p. 01020
cp Miro. Luis Enrique Barboza Nifio.- Director General de Verificacion y Control de Obra.- Para su
ceonocimignto y efectos. Edificio.
L..A.E. Ma. Guadatupe Galvan Pedroza - Direcior de Area de Obra Convenida, adscrita 2 la DGVCO.

c.p
Edificio.

LEBN:M%W.

%2017, Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
de la Constitucién Pelitica del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Nztalicio de Juan Rulfo”

Revision —1 Fecha Revision— 06/Ago/2010 RC-CON-001
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SEPAF/DGAIDAEF/0723/2017

Guadalajara Jalisco, 25 de Agosto de 2017

Lic. Maria Teresa Brito Serrano
Contralor del Estado
Presente.

En referencia a la auditoria JALISEGURO POPULAR-SEPAF/17 y atencién a los oficios
5232/DGVCO/DAOC/2017, 5198/DGVCO/DAOCI2017, de requerimiento de informacion v
orden de auditoria respectivamente, en cumplimiento al Programa Anual de Trabajo concertado
con la Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social de la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP) y la Contraloria del Estado (CE), mediante el cual notifica los requerimientos de
evidencia documental e informacién para realizar la auditoria a los recursos del Programa
Sistema de Proteccion Social en Salud (Seguro Popular), al respecto anexo documentacion y
aclaro lo siguiente:

Punto

Informacion Adjunta

Reglamento Interior y Manual de Orgamzacton de la Secretaria de
Planeacion, Administracion y Finanzas. (1 cd)

Nombramientos de mandos medios y superiores involucrados en el registro
y transferencias de los recursos al OPD REPSSJ. (13 hojas certificadas) /

Copia del oficio SEPAF/FIN/DC/0125/2017, con susvanexos, signado por el
L.C.P. Vicente Guerrero Carrillo Director de Contabilidad de la Secretaria de
Planeacion, Administracion y Finanzas en el cual remite:

Estados de cuenta ‘bancarios de enero.a julio de 2017, y la consulta de
movimientos bancarios al 25 de agosto del afio en curso. (30 hojas

certificadas)

Conc|||ac|ones bancarias originales mensuares de enero a julio del
2017. (7 hojas validadas)

Copia del oficio SEPAF/SUBFIN/DGPPEGP/1024/2017, con su anexo,
sighado por la Lic. Maria Guadalupe Cid Escobedo Directora General de
Programacion , Presupuesto y Evaluacidon del Gasto Publico de la
Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas en el cual remite:

Copia impresa del presupuesto de egresos respecto de las
transferencias al Programa Sistema de Proteccion Social en Salud
Jalisco. (1 hoja)

Se proporciona la Direccion electrnica de la pagina web de la
Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas del Estado de
Jalisco, en la cual puede consultar la publicacién de los informes

trimestrales.
hitp://sepaf jalisco.gob.mx/gasto/informes-recursos-federales

SEPAFRIALISCOGORE. M




SEPAF/DGAI/DAEF/0723/2017

Punto Informacion Adjunta

Copia del oficio: D.C.G./0881/2017, con sus anexos, signado por el Lic.
Enrique Moreno Villalobos Director de Caja General, de la Secretaria de
Planeacion Administracion y Finanzas en el cual remite:

Contratos de apertura de la cuenta productiva especlifica de los

4vs recursos y tarjeta de registro de firmantes de la cuenta bancaria. (23
Secrotaria de Plansacidn hojas certificadas)
Adpinistracion v Finanzas
8 Relacién y Recibos oficiales emitidos por concepto de las
ministraciones de los recursos federales recibidos para la ejecucion del
programa. (7 hojas certificadas).
. 10 Reporte y recibos oficiales de los rendimientos financieros generados

desde que el recurso federal se transfirio. (6 hojas certificadas)

En espera de que la documentacion de cabal cumplimiento al requerimiento efectuado, reciba
un cordial saludo.

Atentamente

C.P.C. José Rica rboleya Olivares
Director Genéraf dg Auditoria Interna de la
Secretaria dé€ Planedcion, Administracion y Finanzas.

“2017, Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan Rulfo”

c.c. Mtro. Héctor Rafael Pérez Partida.- Secretario de Planeacion, Administracion y Finanzas.

/FIER/ALVB

SEPAFJALISCO.COR.MX




Secrataris de Maneacion
Addindrustracion y Finanras

SEPAF/DGAI/DAEF/0725/2017

Guadalajara Jalisco, 25.de Agosto de 2017

Lic. Maria Teresa Brito Serrano
Contralor del Estado
Presente.

En referencia a la auditoria JALISEGURO POPULAR-SEPAFM7 y atencion a los oficios
5232/DGVCO/DAQCI2017, 5198/DGVCOIDAOCI2017, de requerimiento de informacién y orden de auditoria
respectivamente, en cumplimiento al Programa Anual de Trabajo concertado con la Unidad de Operacion Regional
y Contraloria Social de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) y la Contraloria del Estado (CE), mediante el
cual notifica los requerimientos de evidencia documental e informacion para realizar la auditoria a los recursos del
Programa Sistema de Proteccién Social en Salud (Seguro Popular), al reSpecto anexo documentacion y aclaro lo
siguiente:

De acuerdo con la Ley Organica del Poder Ejecutivo, el OPD Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud
Jalisco es un  QOrganismo Pblico Descentralizado, ejecutor de los recursos, que pertenece a la Administracion
Plblica Paraestatal por lo que tiene personalidad juridica y patrimonio propios, de conformidad con la siguiente
normatividad estatal:

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo
Articulo 2° E| Gobernador del Estado, para el ejercicio de sus facultades y atribuciones, asi como para el debido
cumplimiento de sus obligaciones, se auxilia de la Administracion Publica del Estado.
Articulo 3° La Administracion Piblica del Estado se divide en:
|.- Administracion Pablica Centralizada, inlegrada por las Dependencias; y
Il.- Administracion Publica Paraestatal, integrada por las Entidades.

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piiblico del Estado de Jalisco
Articulo 2° Las Dependencias son: Secretarias y dependencias del Poder Ejecutivo y sus organismos desconcentrados.
Articulo 82° La Secretaria tendra a su cargo el sistema de contabilidad gubemamental, el cual seré centralizado con
respecto a las Dependencias del Poder Ejecutivo. : :

Por lo tanto algunos de los puntos del requerimiento (1, 6 y 9) no son completamente competencia de esta
Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas (SEPAF), por lo que sélo se proporciona lo siguiente:

Punto 1.- Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Jalisco, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
(1cd)

Punto 6.- Informo el nlimero de cuenta bancaria a la cual la SEPAF fransfiere los recursos federales recibidos por
instrucciones del OPD Regimen Estatal de Proteccion Social en Salud Jalisco: Mercantil del Noﬁe SA,
04727293040. g

Punto 9.- Proporciond ef link de la pagina de internet de la SEPAF, las fechas de publicacion en el Periddico
Oficial “El Estado de Jalisco, e impresion de pantallas de los informes primer y segundo trimestre. (7 hojas)

hitp://sepaf jalisco.qob.mx/gastofinformes-recursos-federales

Fecha Publicacion 29 de abril de 2017 seccion V y 05 de agosto de 2017 seccion primera y cuarta
respectivamente.

En espera desque la documentacion de cabal cumplimiento al requerimiento efectuado, reciba un cordial saludo.

!

Director Genexd|.d S\ Auditoria Interna de la

“2017, Ane del Centenario de la Promulgacion de la Constilucion Palitica de los Estades Unidos Mexicanoes, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan Rulfo”
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; DIRECCION GENERAL DE AUDITOR/A INTERNA

SEPAF/FIN/DC/0125/2017
Guadalajara Jalisco, a 23 de agosto de 2017

C.P.C. José Ricardo Arboleya Olivares
Director General de Auditoria Interna
Subsecretaria de Finanzas

Presente.

En atencidn a su oficio SEPAF/FIN/DGAI/DAEF/0681/2017 en el cual informa que con motivo
de la Auditorfa Ndmero JAL/SEGURO POPULAR 'SEPAF/17 que la Secretarfa de la Funcion
Publica (SFP) llevara a cabo en conjunto con la Contralona ‘del Estado (CE) a los recursos del
Programa: “Sistema de Proteccién Social en Salud (SEGURO POPULAR)” correspondiente al
ejercicio del 2017, solicita informacién y documentacmn que se detalla en el anexo del oficio
5198/DGVCO/DAOC/2017. Con la finalidad de dar cumpllmlento a lo requerido y en lo que
compete proporcionar a esta Direccion de Contabllldad se remite lo que a continuacion se
sefiala:

Punto 7 del anexo al oficio 5198/DGVCO/DAOC/2017

Se adjuntan copias certificadas de los estados de cuenta bancarios de enero a julio de 2017
de la cuenta contrato 300190896 de Banco Interacciones, S.A,, referencia B11190 SEGURO
POPULAR 2017, asf como consulta de movimientos bancarios al 22 de agosto del 2017 debido
a que el vencimiento indicado para dar respuesta a su oficio de peticién es a més tardar el 23
de agosto de 2017.

Se adjuntan en orlgmal las concﬂiauones bancanas mensuales de enero a JU|I0 del 2017 de la
cuenta bancaria antes sena ada S : : .

Esperando sea de su cohformidad,' reciba un cordial saludo.

Atentamente, -

“2017, Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan Rulfo”

c.c. Lic. Héctor Rafael Pérez Partida.- Secretario de Planeacidn, Administracidn y Finanzas
Lie. Hugo Alberto Michel Uribe.- Subsecretario de Finanzas
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SEPAF/SUBFIN/DGPPEGP/1024/2017
Guadalajara, Jalisco a 21 de Agosto de 2017

C.P.C. José Ricardo Arboleya Olivares
Director General de Auditoria Interna
Presente

En atencion a su oficio SEPAF/FIN/DGAI/DAEF/0682/2017, mediante el cual informa que
en base al Acuerdo de Coordinacion suscrito entre el Ejecutivo Estatal y la Secretaria de
la Funcién Publica (SFP), en conjunto con la Contraloria del Estado se encuentran
realizando trabajos de planeacién para la fiscalizacion correspondiente al ejercicio 2017
y que dicho ente fiscalizador requiere de diversa informacion relativa a los recursos del
Seguro Popular, por lo que remite copia del oficio 5198!DGVCO/DAOC/2017 con sus

anexaos.

Por lo que a esta Direccion General compete, respecto de los puntos que considera son
de mi competencia, se proporciona la siguiente informacion:

Punto 8. Constancia de las aportaciones locales efectuadas, sefialando el origen
de la fuente de financiamiento.

Al respecto, se proporciona copla impresa de las Transferencias al programa Sistema de
Proteccion Social en Salud de Jalisco (Aportacién Solidaria Estatal), publicado en el
Periddico Oficial El Estado de Jalisco, el sabado 31 de Diciembre de 2016, Nimero 23,

Seccién VII, Volumen llI.

9.- Publicacién en medios de difusién locales y en la pagina de internet de los
informes trimestrales de avance fisico- fmancrero de Ias obras y/o acciones

realizadas,

Al respecto, se proporciona la Direccion electronica de la pégina web de la Secretaria de
Planeacion, Administracion y Finanzas del Estado de Jalisco, en la cual puede consultar
la publicacién de los Informes trimestrales del Sistema de Formato Unico de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en el que, el ente EJECUtOF capturd lo
correspondiente a Seguro Pc:pu]ar i :

ht’cp:/Isepaf.jalisco.gdb.nﬁ.’gasfd_/_inform és;recurs'r'Js;'—fédérales

Sin otro en particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordlal saludo y quedo a sus
ordenes. :

Aterntamen'te

fupe Cid Escobedo
acion, Presupuesto y Evaluacién
asto Publico

Lic. Maria Guad
Directora General de Progr
de

%2017, Afio del Centenario de la’Promulgacién de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan Rulfo”

Cep.
Mtro.- Hector Rafael Pérez Partida.- Secretario de Planeacidn, Administracién y Finanzas.

Lic.z Hugo Alberto Michel Uribe.- Subsecretario de Finanzas.
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Secretaria de Planeacién
Administracién y Finanzas

D.C.G./0881/2017
Direccion de Caja General
Direccion General de Egresos

Guadalajara, Jal. 22 de agosto del 2017

C.P.C. José Ricardo Arboleya Olivares.
Director General de Auditorfa Interna.
Subsecretaria de Finanzas
PRESENTE

En respuesta a su oficio SEPAF/DGAI/DAEF/0680/2017, dirigido al Director General de
Egresos, Miguel Orlando Turriza Cuevas y derivado del requerimiento de informacion
emitido por parte de la Secretaria de la Funcién Plblica (SFP) y de la Contraloria del Estado
(CE), a los recursos del Seguro Popular, corri_aspondientés ‘al ejercicio 2017, se anexa
fotocopia de la siguiente informacién, por parte de esta Direccién de Caja General:

4 y 5.- Contrato de apertura de la cuenta bancaria productiva especifica de los recursos del
Programa y tarjeta de registro de firmantes de la cuenta bancaria.
8.- Recibos oficiales emitidos por concepto de las ministraciones de los recursos federales

recibidos para la ejecucion del programa.

10.- Reporte y rembos of“ ciales de los rend[mlentos financieros generados desde que el
recursos federal se transfirid al estado :

Lo anterior coordinado por personal de la Direccién General de Auditoria Interna.

Esperando sea de su conformidad, reciba un cordial saludo. .

Se recibe dccumentacran anaxaaj - -
reserva dE‘ verificar su contenido

Secretariz de Piar-"acmn
¢ Administracian y F:rawas

23 460, 207 9““’
RE i:ggam:a

DIRECCION GENERAL DE AUD!TOR“\ INTERNA
DIRECCION GENERA

Secretario de Planeacion, Admmistracién y Finanzas.
Subsecretario de Finanzas.
Director General de Egresos.

CrTqUe Moreno Villalobos.
Director df Caja General.

c.c.p.
Mtro. Héctor Rafael Pérez Partida
Dr. Hugo Alberto Michel Uribe

Lic. Miguel Orlando Turriza Cuevas
Archivo/ Minutario

EVM/IE

2017 Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexxcanos de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan

Rulfo” SERPAFIJALISCO.GOB.MX
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SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL 5 |
CONTRALORIA DEL ESTADO DE JALISCO %55’
ACTA DE INICIO DE AUDITORIA

Contralorsa del Ex tado
i GO!JL CRNO OCL | Eﬁ‘l’-ﬁmﬂ&]ﬂim

JAL/SEGURO POPULAR-SEPAF/17
FOLIO: 01

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:45 horas del 16 de agosto de 2017, el C. Lic.
Daniel Alonso Olmedo, Subdirector de Fiscalizacién en Estados y Municipios y Jefe del Grupo de
Auditores, adscrito a la Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social de la Secretaria de la
Funcién Publica (SFP), quien se identifica con la credencial con folio nimero |l expedida a
su favor por la Secretaria de la Funcién Publica; asi como el C. Ing. Arturo Marin Bonilla, personal
¢ontratado para coordinar los servicios de apoyo técnico en materia financiera y de caracter
operativo en los trabajos de auditoria, quien se identifica con la credencial de elector nlimero

expedida a su favor por el entonces Instituto Federal Electoral (IFE), y la C. L.A.E.
Ma. Guadalupe Galvan Pedroza, Directora de Area de Obra Convenida, adscritos a la Contraloria
del Estado de Jalisco, quien se identifica con la credencial nimerol | I <xpedida a su
favor por el entonces Instituto Federal Electoral (IFE), hacen constar que se constituyeron
legalmente en las oficinas que ocupa la Contraloria del Estado de Jalisco, ubicadas en Pasaje de
los Ferrovejeros No. 70, piso 3, Edificio Progreso, Plaza Tapatia, Col. San Juan de Dios, C.P. 44100
en esta ciudad, a efecto de hacer constar los siguientes:
Hechos:

En el lugar, fecha y hora mencionados, los auditores actuantes procedieron a identificarse,
exhibiendo los documentos citados, ante la presencia del C.P.C. José Ricardo Arboleya
Olivares, Director General de Auditoria Interna, designado por el Secretario de Planeacién,
Administracién y Finanzas del Estado de Jalisco como enlace para atender la auditoria que nos
ocupa, mediante oficio nimero SEPAF/0098/2017, de fecha 10 de enero de 2017, y a quien, para
los efectos de desahogo de los trabajos que de la misma se contraen, se le solicita se identifique,
exhibiendo la credencial numeroh expedida a su favor por el entonces Instituto
Federal Electoral (IFE), documento que se tiene a la vista y en el que se aprecia su fotografia cuyos
rasgos fisondmicos corresponden a su portador a quien en este acto se le devuelve al haberse
cumplido el fin para el que fue solicitado.

A continuacién, los auditores hacen constar que con el presente acto se hace entrega de la orden
de la auditoria nimero JAL/ISEGURO POPULAR-SEPAF/17, notificada mediante el oficio nimero
5215/DGVCO-DAOC/2017 del 10 de agosto de 2017, suscrito por la Lic. Maria Teresa Brito Serrano,
Contralora del Estado de Jalisco, con motivo de la notificacién turnada por el Ing. Miguel Rubén
Lopez Pefia, en suplencia por ausencia del Titular de la Unidad de Operacién Regional y Contraloria
Social, turnada a través del oficio nimero UORCS/211/1553/2017 del 25 de julio de 2017, misma
que se anexa a la presente, sustentada en los articulos 37, fraccion |, de la Ley Organica dNa
Administracién Publica Federal; 1, 3, inciso A, fraccion XVI, y 47, fracmones I, IV, V, VI, XI, Xl y\
XXVI, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; asi como en lo establecido e
el Acuerdo de Coordinacién para el Fortalecimiento del Sistema Estatal de Control y Evaluacién de
la Gestion Publica y Colaboracién en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion, suscrito
por el Gobierno Federal y el Estado de Jalisco, y en el Programa Anual de Trabajo 2071 7-===-mmmrsn-num

Por su parte, el representante de la Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas del Estado
de Jalisco firma de recibido, de su pufio y letra, en una copia de la orden de la auditoria que nos
ocupa, acto con el que ésta se tiene por formalmente notificada para los efectos del desahogo de

los trabajos que de la misma se contraen.

PASA AL FOLIO 02

o




SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA ke

SFP UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL gf s
—_— t? it i Efomra!ona del Estado
AR AT e CONTRALORIA DEL ESTADO DE JALISCO SRS | cimmamectstato b o

ACTA DE INICIO DE AUDITORIA

JAL/SEGURO POPULAR-SEPAF/17

VIENE DEL FOLIO 01
FOLIO: 02

Los auditores publicos actuantes exponen al representante de la Secretaria de Planeacion,
Administracién y Finanzas del Estado de Jalisco, el alcance de los trabajos a desarrollar, los cuales
se ejecutaran al amparo y en cumplimiento de la orden de la auditoria citada, mismos que estaran
‘enfocados a revisar que la aplicacion de los recursos del Sistema de Proteccién Social en Salud
(SEGURO POPULAR) del ejercicio presupuestal 2017, se haya realizado en forma eficiente y que
el cumplimiento de los objetivos y metas se haya logrado de manera eficaz y congruente con las
disposiciones aplicables.

Acto seguido, se acuerda designar como testigos a las C.C. Ma. del Rosario Botello Velazco y Alma
Priscila Hidalgo Ortega quienes exhiben las credenciales nilmeros: *
expedidas a su favor por el Instituto Nacional Electoral (INE), respectivamente, y

que aceptan la designacion.

El C.P.C. José Ricardo Arboleya Olivares, adscrito a la Secretaria de Planeacién, Administracion
y Finanzas del Estado de Jalisco, previo apercibimiento para conducirse con verdad y advertido de
las penas en que incurren los que declaran con falsedad ante autoridad distinta a la judicial, segin
lo dispone la fraccion | del articulo 247 del Cédigo Penal Federal, manifiesta llamarse como ha
uedado asentado, tener la edad de edad de

.Y Registro Federal de Contribuyentes
namero y en relacion con el objeto de esta diligencia manifiesta que con este
acto se da por formalmente notificado para atender los requerimientos proporcionados mediante el
oficio nimero 5232/DGVCO-DAOC/2017 de fecha 10 de agosto de 2017.

Los requerimientos de informacién formulados deberan entregarse, a mas tardar, el 25 de agosto
del presente afno. Los requerimientos que adicionalmente formulen los auditores actuantes deberan
entregarse en copia certificada, dentro del plazo maximo que establezcan para tal fin. En caso de
gue la informacioén no exista o no aplique, debera manifestarlo oportunamente por escrito, en su
calidad de Enlace designado por el Titular de la SEPAF.

Por su parte, el C.P.C. José Ricardo Arboleya Olivares manifiesta que le fueron explicados el
alcance de los trabajos y los tiempos de su desarrollo. T

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por concluida la practica de esta actuacion,
siendo las 11:00 horas de la misma fecha en que fue iniciada. Asimismo, previa lectura de lo
asentado, la firman al margen y al calce de todos y cada uno de los folics, los que en ella
intervinieron, haciéndose constar que este documento fue elaborado en tres ejemplares originales,}
de los cuales se entrega uno al servidor publico con quien se entendi6 la diligencia.

PASA AL FOLIO 03
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JAL/SEGURO POPULAR-SEPAFI17

VIENE DEL FOLIO 02
FOLIO: 03

Conste:

Por la Secretaria-de Plangacion, Administracién y Finanzas

C.P.C. José Ricafido Arboleya Olivares
i e Auditoria Interna

Subdiregtor de Fiscalizacion ' Coordinador
en Estados y Municipios

Por la Contraloria
del Estado de Jalisco

& I =y

L.A.E. Ma. Gu:adalupe Galvan Pedroza
Directora de Area de Obra Convenida

Testigos de Asistencia

osario Botello Velazco Alma Priscilla Hidalgo Ortega

Esta hoja con firmas pertenece al acta de inicio de la auditoria JAL/SEGURO POPULAR-SEPAF/17



Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Pablica
Unidad de Operacion Regional y Contratorfa Social

SEFP

SECRETARIA DE b
L g i 2 No. de Oficio UORCS/211/1553/2017
e LTS
e 2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la
j Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
RECHE ——

Ciudad de México, a 25 de julio de 2017

09 ABD. 207

GIONAL
‘:{ﬁ({'ﬁ; o Asunto: Se comunica la orderiage auditorfa y
(,0 »r1 }\t ‘-é'*fkrm Adjut personal com\sronadoma
[)il.:.‘wdr““"‘ M j_Lp;.(J_p_D:.l e s

LIC. MARIA TERESA BRITO SERRANO
Contralora del Estado de Jalisco

Av. Vallarta 1252, Col. Americana

C.P. 44160, Guadalajara, Jahsco
Presente

hOBEUU

Con fundamento en los articulos 37, fraccion |, de la Ley Orgénica de la Administracién Pubhca Fecfer“al 1, 3, inciso
A, fraccion XVI, y 47, fracciones |, IV, V, VII, X1, XIll y XXVI, del Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién
Plblica; asi como en lo establecido en el Acuerdo de Coordinacién para:el Fortalecimiento del Sistema Estatal de
Control y Evaluacién de la Gestion Plblica y Colaboracion en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion,
suscrito por el Gobierno Federal y el Estado de Jalisco, y en el Programa Anual de Trabajo 2017, se emite la presente
orden para realizar las auditorfas conjuntas, en su area o en cualquier otra instalacién, a partir del 16 de agosto de
2017, correspondientes a los fondos o programas que se enlistan a continuacion.

!JAL/PRODEREG/17 f Proyectos de Desarroﬂo Regaona‘l (PRODEREG) | 2016
'JAL/FONMETRO/17 f Fondo Metropolitano (FONMETRO) | 2016
;w ‘, Recursos del 5 al millar, para a vigilahcia, inspeccidn y control delas| (
PALAICOR-ORE 5T | obras publicas (VICOP) (OHE) { ROL
{JAL/SEGURQ POPULAR/17 , ‘Sistema de Proteccién Social en Salud (SEGURQ POPULAR) | 2017
[JAL/INFRAESTRUCTURA/17 | Programa de Infraestructua (INFRAESTRUCTURA) [2016-2017

Por otra parte, le comunico el nombre y el cargo del personal comisionado para la préactica de las auditorfas, que
podra actuar en forma individual o conjunta. Como jefes de grupo se designé at Lic. Martin Sanchez Arreyo, Visitador
Regional y al Lic. Daniel Alonso Olmedo, Subdirector de Fiscalizacién en Estados'y Municipios, con €] apoyo de la C.
Lic. Brenda Marisol Pineda Solorio, Jefa de Departamento de Seguimiento de Responsabilidades. Asimismo, se
comisiond a los CC. Ing. Arturo Marin Bonilla, C.P. Martin Miranda Rodriguez, Ing. Arq. Araceli Gayosso Ramos, C.P.
José Edgar Gonzalez Nieto, L.C.P. Claudia Cristina Saldafia Jiménez,.Ing, Hugo Jiménez Amaya, y al Ing. Miguel Angel
Urbina Agwrre. personal contratado por fa Secretarfa de la Funcion Pgblica para prestr.los serw |-sr € APOVO-EA-fg-—e———]
: supervnsxon ¥ coordmacnén, o bien, en la practica de auditorfas para la verificacion y.e el o

Sfios qﬂmﬁﬁ&ioo‘rd

gqﬁl p:‘:‘rs uerersted-designel constatardn su correcta aplicacion, comprobamoq

operativa cn‘&gh auditorfazaiosTetursos federales delosfondos y programas mencion

registro Y EEstiiG, co fo
3P licable. v el cumpfimiento de sus objetivos y metas.
0 9 AGO0. 2017

Ug AGU. 2017 J HDUNlmUB_D!_O‘rKELMmTﬁE\SlgVﬁ—

£ - R L
ancg}ﬁf&%@@%ﬁ%%%O 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01070, Alvaro Obregén, Cigdad de México REC1BIDO
* Tel: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
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Av: Vallarta 1252
Col, Americana. C.P. 44160
Guadalaiara, Jalisco, México
Tels, 01 [33) 3668 1633
01 (55) 4739 0104

NEOoT D

ol 87867
NUMERO 5215/DGVCO-DAOC/2017
DIRECCION GENERAL DE VERIFICACION
Y CONTROL DE OBRA

Guadalajara, Jalisco; 10 de agosto de 2017

Mtro. Héctor Rafael Pérez Partida
Secretario de Planeaciéon Administracién y Finanzas,
Pedro Moreno N° 281, 3er piso.
Colonia Centro C.P, 44100
Ciudad.
Asunfo: Orden de Auditnria.

De conformidad con la notificacién de la Unidad de Operacion Regicnal y Contraloria Social
de la Secretaria de la Funcion Plblica (SFP), sustentada en lo dispuesto en el articulo 37,
fraccion |, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, cuya vigencia deriva de
lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo segundo transitorio del Decreto par el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la ley citada, y en el articulo 33,
fraccion |, del Reglamento Interior de dicha Secretaria, le informo que a partir del 28 de
agosto del presente afio, se ordena la practica de Ja auditorfa nim. JAL/SEGURO
POPULAR-SEPAF/17, con fundamento en las afribuciones conferidas a la Contraloria del
Estado de Jalisco en los articulos 35 y 38 de la Ley Organica el Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco; 18 y 21 del Reglamento Interior de esta Contraloria; y 61 fraccion XVII de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado.

El propésito de la auditoria en cuestion es verificar si la utilizacion de los Recursos del
Sistema de Proteccién Social en Salud (SEGURO POPULAR), Ejercicio Presupuestal
2017; durante todo el periodo de su aplicacion, se realizé en forma eficiente; si los objetivos
y metas se lograron de manera eficaz y congruente; y si en el desarrollo de las actividades
se cumplieron las disposiciones aplicables. +
Asimismo, le comunico que para la realizacion de la audiforia se ha designado al siguiente
personal por la Secretaria de la Funcién Pablica come jefes de grupo a los CC: Lic. Martin
Sanchez Arroyo, Visitador Regional y al Lic. Daniel Alonso Olmedo, Subdirector de .
Fiscalizacién en Estades y Municipios, Lic. Brenda Marisol Pineda Solorio, Jefa de
Departamento de Seguimiento de Responsabilidades y a los CC. Ing. Arturo Martin Bonilla, ;
C.P. Martin Miranda Rodriguez, Ing. Arg. Araceli Gayosso Ramos, C.P. José Edgar
Gonzdlez Nieto, L.C.P. Claudia Cristina Saldafia Jiménez, Ing. Hugo Jiménez Amaya,
personal contratade por la Secretaria de la Funcién Publica; y por parte de este Organo
Estatal de Control a los siguientes servidores publicos: Mtro. Luis Enrique Barboza NMifio,
Director General, LAE. Ma. Guadalupe Galvan Pedroza, Director de Area; Ing. Ricardo
Gonzalez Morales, Coordinador, adscritos a la Direccion General de Verificacién y Control de
Obra, asf como los CC: L.C.P. Alvaro Alejandro Rios Pulido, Ing. Roberto Carlos Gomez
Arroyo, Lic. Gabriel Estevez Chavez, L.A.E. Hugo Eduarde Cesio Amaral, quienes fuercn
contratados para prestar los servicios de apoyo técnico en materia financiera y de caracter
operativo para tal fin.

La auditoria se llevara a cabo en las instalaciones que ocupan las oficinas de la Coniraleria
del Estado y en las propias instalaciones de la Secretaria a su cargo.

Sin mas por el momento, me despide reiterando mi mas alta consideracion.

Atentamente
“Sufragio Efectivo. No Reeleccidn®.

cp Lic. Ana Laura Arratiaﬁa’in da.- Subseurél/aria de Control y Auditoria de la Gestion Publica de la
Secretaria de la Funcién Poplica.- Méfico, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No, 1735, Colonia
Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregon, c.p. 01020

c.p Ing, Martin Sanchez Arroyo.- Visitador Regional.- México, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No.
1735, Colonia Guadaiupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, c.p. 01020 Y

cp. Mtro. Luis Enrique Barboza Nifio.- Director General de Verificacion y Control de Obra.- Paseo
Ferrovejeros Ne. 70, Edificlo progreso 3er. Piso, Plaza Tapatia. — Para su conocimiento y efectes,

cp L.A.E. Ma. Guadalupe Galvan Pedroza.- Director de Area de Obra Convenida.- Pasec Ferrovejeros
No. 70, Edificio progreso 3er. Piso, Plaza Tapatia. — Mismo fin.

'
LEBN."M’\}‘J{P!rbv.

%2017, Afio def Centenario de Ja Promulgacién de ta Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
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Nimero: 5198/DGVCO/DAOC/2017
Direccion General de Verlflcaménw
y Control de Obra.

-

b
Por lo que le solicito girar sus instrucciones a quien corresponda. para que, de forma’
oportuna se cuente con la documentacion correspondiente conforme al anexo adjunto;
punto importante es sefialar, que la documentacion requerida es enuncratw mas_no
limitativa, por tanto se debera presentar toda aquella documentacién com entaf"aw\
que los auditores soliciten en el transcurso de la auditoria, a través de los de
requerimiento a que haya lugar. ~,

Lo anterior, con fundamento en las atribuciones conferidas a la Contralor(a del Estado de
Jalisco en los articulos 35 y 38 de la Ley Organica el Poder Ejecutivo para el Estddo de -
Jalisco; 19 y 21 del Reglamento Interior de esta Contraloria; y 61 fraccion XVII de- la Ley -
de Responsabmdades de los Servidores Publicos del Estado.

Sin mas por el momento, me despido reiterando mi mas alta consideracion.

Atentamente
“Sufragio Efectivo. No Reeleccion”.

; e

f 4

c.p Lic. Ana Laura Arratia Pineda.- Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestion Publica de la
Secretaria de la Funcién Publica.- México, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No. 1735, Colonia

Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, c.p. 01020
c.p Ing. Martin Sénchez Arroyo .- Visitador Regional.- México, Distrito Federal, Av. Insurgentes Sur No
1735, Colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, c.p. 01020
c.p Mtro. Luis Enrique Barboza Nifio.- Director General de Verificacién y Control de Obra.- Para su N

conocimiento y efectos. Edificio.
c.p L.A.E. Ma. Guadalupe Galvan Pedroza.- Director de Area de Obra Convenida, adscrita a la DGVCO.

Edificio.

LEBN/M@QP/rbv. ' & \\

%2017, Ailo del Centenario de la Promulgacién de la Constltucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la
Constitucidn Polltica del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan Rulfo”
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SEPAF/0088/2017

Guadalajara Jalisco, a 10 de enero del 2017

C.P.C. José Ricardo Arboleya Otivares ___SFP it
Director General de Auditoria interna de la Sectetaria e&RBHgaciph
Administracion y Finanzas
Presente, 7 24 ERE, 200
Hoan: mm
s z%m{ m‘
mﬁ&mmuaswmm

Con fundamento en el articulo 93 y 97 del Reg lﬁv%‘?&ﬂﬁ&ﬁg LANT i dhdaid de
Planeacion, Administracion y Finanzas y concatenado con los articulos 8, 11y 14 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco vigentes, ratifico la designacion
estipulada mediante oficio SEPAF/0041/2015, de fecha 12 de enerd del 2015, a pattir de
esta fecha y hasta en tanto no emita disposicion alguna en conirario, para que atienda y funja
como enlace en cualgquier auditoria, seguimiento, requerimiento de informacian, solventacion
de observaciones, mesas de {frabajo, etc., que los entes fiscalizadores federales y/o estatales
(Auditoria Superior de la Federacion (ASF), Secretaria de la Funcion Publica (SFP), Auditoria
Superior del Estado de Jalisco (ASEJ), Contraleria del Estado (CE) y Unidad de Vigilancia
de Fondos y Valores de la TESOFE de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, efectden
yio inicien, asl come en aquellas auditorias, requerfmlentos seguimientos, solventaciones,

etc., que se encuentren en proceso a la fecha. AN

Lo anterior, en el entendido de gue su funcitn sera cdaﬁyuvar Unicamente como enlace en
el desarrollo de las actividades de revision que efectien 10s organos técnicos de fiscalizacion
referidos. a la Administracion Publica Centralizada y que sean notificadas directamente al
Gobernador del Estado- de Jalisco o directamente a._fa: Secretarfa de Planeacion,
Administragion y Finanzas, mediante la recepcion de requerimi leritos de ;m‘ormamon yio
pliegos de abservaciones y/o recomendaciones que el personal de, dichos organos efectie,
para que proceda a gestionar 1o correspondiente con cada una de las Areas' del Poder
Ejecutivo que corresponda a fin de estar en posibilidad de cumphr con dichas peticiones y/o
solventaciones dentro de los plazos gue para tal efecto se establazcan

Sm otro particular, aprovecho ia oporiunidad para enviarla un cord;al saludo.

}
1 ‘zs’a*.:'\nu. RECTI

Atentamen}e, LRECCION mﬂéﬁf? . iﬁ\ﬂi?‘clfﬁ%_ma i’“ F’ ;:;;;} i)
4 iy rx C vy 3 %?{ ;{;

Mtro., Héctor Rafa Pai%z@aﬁ;dé %; ' UH it b aﬁéﬁ%’?‘f
Secretaz‘ro de Plang 3%5;553{5 Jﬁquna_;mﬁqr%g{%g}% [manzr s F,E“)Hé‘[{"iﬁ m\v‘ i

e

C.ec Bt
C.P.C. Juan Manuel Portal M.- Auditor Supeﬂor de la Federacmn
Lic. Arely Gomez Gonzalez.- Secretaria de fa Funcion Phblica.

Lic. Guadalupe Araceli Garcla Martinez.- Jefe de Unidad de Vég&hnua de Fondes y Valores de la
TESOFE de la SHCP j TESORERIA 136 LA FEOER SACTON
Lic. Maria Terasa Arellano.- Encargada del Despacho de la Auckt@rla Superior del Estado de Jalisco

. AR uf: 1 gumgb@gnﬁﬂﬁﬁ ’mi,N'\

Lic. Maria Teresa Brito Serrano.- Contralora del Estado g R

Lic. Hugo Alberto Michel Uribe.- Subsecretario de Finanzas LoCut a0
Lic. Mauricio Gudifio Coronado.- Subsecretario de Administracion ? X LG, 7{? L

Mtra. Caralina Toro Morales.- Subsecretario de Planeacion y Eva!uaclon
Otcalie Unea de Pares

i / A
“2017, Arto del Cenfenario de la Promulgacion de fa Constitucion Péiitica de los Estados Unidos Mexicanos, de fa

Constlitucion Polities del Estado Libre y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Jizan Rulfo”
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entrega de los recursos por

Constatar que antes de la

parte de la Secretaria de
Salud, el Organo Estatal
Hacendario establecio una
cuenta bancaria productiva
especifica para la
recepcion de los recursos
del afio sujeto a revision
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Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestiéon Publica @‘ & ; :
G ontraloria del Estado
A T

Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social
Contraloria del Estado de Jalisco

CATERNG DL PSTADO BE JALISCO

Elaboré: EGN/GECH/HECA
CEDULA DE TRABAJO Revisé: AMB

Autorizé: DAO

Fecha: 05/10/2017

Entidad Federativa: Jalisco Auditoria: JAUSEGURQ POPULAR-SEPAF/17  Programa: Sistema de Proteccion Social en Salud (Sequro Popular)
Ente Auditado: Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas Ejercicio Presupuestal: 2017
Area, proceso, programa, rubro u operacidn revisada: Transferencia de recursos. Tipo de Auditoria: Financiera

Tipo de cédula: Analitica.

Procedimiento:
1.1 Constatar que antes de la entrega de los recursos por parte de la Secretaria de Salud, el Organo Estatal Hacendario establecié una cuenta bancaria productiva especifica para la

recepcion de los recursos del afio sujeto a revision.

HECTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA
HUGO ALBERTO MICHEL URIBE

300190896 037180001908965 20/09/2016 MIGUEL ORLANDO TURRIZA CUEVAS

ENRIQUE MORENO VILLALOBOS
EDMUNDO VALERO MORENO

INTERACCIONES S.A.

CON LA APERTURA DE LA CUENTA BANCARIA ESPECIFICA PRODUCTIVA SE DA CUMPLIMIENTO A LO SENALADO EN LA FRACCION | DEL ARTICULO
CONCLUSION: 77 BIS 15 DE LA LEY GENERAL DE SALUD, Y EN EL PRIMER PARRAFO DEL CUARTO LINEAMIENTO DEL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE '

* |ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS FEDERALES CORRESPONDIENTES AL SISTEMA DE PROTECCION
SOCIAL EN SALUD, ASI COMO EL PEF, LGCG, LFPRH, LGS.

[FUENTE: |coPIA CERTIFICADA DE CONTRATO DE APERTURA DE CUENTA BANCARIA

MARCAS DE AUDITORIA:

cumentacion fuente

\/\ Comprobacion con dg

Elaboré Autorizo
/
L.E. Gabriel Estévez Chavez -~" IngArturo Marin Bonilla Lic. Daniel Atotfso Olmedo
Auditor fuditor‘ Prestador de Servicios Profesionales Coordinador de Auditoria SubDirector e ;‘Lﬁi‘ﬁgdn anEstadosy
L.A.E. Hu 0sio Amaral
Udior

Péginaldel
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:_'\c:dqlcjc:rc‘ lalisco a 24 Diclembre de 2018

Secretoria de Planeacion, Adminisiracidny %nms-
§

t,-:

PRESENTE

X

Pot medio dsl prcsar:fe ﬂ forrnomc< a Usle
productiva baje la denominacién Secretaric ds— :
conlos siguienies pa:iicuﬁ;{rex: b

el alia de lo cuenia de chegues
laneacién, Adminisiracion y Fncnzas,

«%WW‘*‘

Nomibre de to cuenia SECRETARIA DE F‘ ‘ANEAC%ON ADMINISTRACION Y

I “\r\ Nl AS &

No. Cuento

g
3 o s i s
| ; 0030019089 .sg% o e =7
. CLABE Inferbancario £ 037180003001508965 1 h,i : IﬁtLI acTy NeEsT
i RE N
- :-??; & e
Sucursal 338 i D?C 2016 ‘
;. 3
Plaza 5180 Guodc%ajcm £
! A %
Tipo de cusnta iChequ ero Prcduchvcﬁ" Lo

iy

Programa ’§§

%

i

eguro Popular Eier.mé%a Fisedl 2‘017

Azimismmo le Indico los func
mancomunada estan facul]

narios gua de uc&erdo a sus insfrucciones de [
dos pora realizar oyﬁ:ﬁtercemone sn fd cuenia sefidl

‘f-;
Hécior Rafael Pérez Par ida
Hugo Alberfo Michat Ud be
Miguel Criondo Turmizg Cfgj
Enfique Morenao Villalob
Edmundo Vaolero Moren

@ %

S T
"‘:‘:I. 2 e,
TR g

S

ATENTAMENTE {
£
('

Reforma 38315

Col Cusiuhiémoc

{7 06500 Méxica, D.F.
Tel 5326 8600

wo ot el LS L, L

S



Guoda?c_lczrc lalisco ¢ 24 Diciembre de 2014

Secretaria de Plansacidn, Admini

PRESENTE

produchwf b._.jo ic denominocic ?
conlos sigulenies parficulores: g
\154
o
e _ o _ 1
Mombre de ko cuenia DE PLAI\%AC;‘ON. ADMINISTRACION Y

et T e AR

Ho. Cusnto

Geran Fa-oan

| _ b
. CLABE inferboncario Inters
Sueursal
Flaza

Tipe de cusnita

Frograma

Asirmismo e indico los funcionari 5 qua de gcue ‘*o a s instruccionss de anera
mancomunade esidn faculigdos pg}:ro realizar op goc:onm &n ld cuenia sefdlaged

Hécier Rafosl Pérer Poriid
Huge Albero Michel Uiibe |
Miguel Crlondo Turfizg Cusy
Enrigue Morena Villoloboes
Edrnuyndo Valero Moreno

l ’ £n espera gue dicha informacion se

i

ATENTAMENTE (™,
N

[ {’ "y

Carmen A, Pérez Hemé

Gerenfe &cnca%nsntm:ﬁ L

No., 505380 F e A Y
P 3

Reforma 383-15
Col Cuguhigsioc
O.P. G6500 México, D F.

Vel 5326 SE00

P TN TN SR TR TPt SRS S




Banco

Interacciones

BANCO INTERACCIONES,S.A. lNSTITUCI@N DE BANCA MULT?PLE GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES
¢ Carétula de Depési

E“’

ko

Nombre comercial del Producto: CUENTA DE CHEd;‘UES PRODUCTIVA %;
& 5
Tipo de Operacién: BASIVA i ! %i

i
WF‘

TASA DE INTERES COMESIONES RELEVANTES

2

Manejo de, Cuenta

"

costo

T

i
h

s
i

2
Transferéncia Inlerbancaria
by

i
i

Tasa Pactada

e p’l\-““
g
H A

Consulta safdo via inlernet n costo

del contrato Universal.

|
.3‘

o S

s N . SoE pa

Para otras comisicnes consulte:
El anexo de Comisiones al que se hace
referencia en el capitulo l.en la cldusula cuarta

MEDIOS DE DISPOSICIDN LUGARESPARA EFECTUAR RETIROS

l:l Tarjeta I-:il Cajeros Automat:com
Chequera %i m Ventanilla ‘;
£ &

\

Banca Electrénica “i I:I Comercios aFIlado&g

l ] Comisionislas Baﬁcanas

ESTADO DE CUENTA g
Enviar a: Domicilio Constulta: Viai;lnternet__ ; : Envio por correo eiectrénico_ﬁx___y
Producto garantizado por el IPAB hasta por 400 mil LD} w%,'w ipab.org.mx g%' ;
Titular Garantizado(s): SECRETARIA DE PLANEACI@N ADMINISTRA ?ON Y FINANZAS Cuenta CLABE 037180003001908365
\ Seguro Popular Ejercicio Flscal’-__gm 7 = g

.‘}iclarauones y Reclamaciones: %‘ !f

Unidad Especlializada Para Atender Consultas y Rec!amaclon‘gs a Usuarios { ng)

BANCO INTERACCIONES, S.A.,INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE GRUPO)FINANCIERO INTERACCIONES

Domicilio: Paseo de la Reforma 383 Piso 12 Colonia Cuauhlech Caédigo Piﬁ’tai 08500, Ciudad de México, Distrito Federal

Horario de Atencién: Lunes a viernes 9:00 hrs-18:00 hrs - "-" Tei”?ono 5326 86 00 Extensiones 6305,6611,6316 y 01 800 504 7800
Titular y Encargado Regional: Lic.Diana Barrionuevo Regalado oA Con:eo erectromco- dbarrionuevo@interacciones.com

Pégina de Internet: www.grupofinancierointeracciones.mx j &
Registro de Contratos de Adhesién Niamero: h "‘ ;§031 7_437,0021.51;15_04394-1 116

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Séfj/iégﬁs Financieros ( CONDUSEF):
- Teléfono:01 800 999 8080 (55) y 5340 0999 . Pagina de internat mw.ciﬁ_’;rfdusef.goh.mx

e asesoria@condusef gob.mx

Numero de cuenta:

300150896

SECRETARIA DE PLANEACION, ADJf |NIS§TRAC!ON Y FINANZAS Héctor Rafael Pérez Partida

se
Nombré ng-‘irma del Apoderado Legal
£ %
%

/b

'}')1‘

R




Banco

Interacciones fﬁ

SUCURSAL
oo e o aw | | GUADALAIARA
' PLAZA
E“E{g‘ \Diciembre| 2016
R
REGISTRO DE FIRMAS 4 %
DATOS DEL CLIENTE 3
i
NOMBRE DEL TITULAR 3 NUMERO DE CUENTA
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZ&S 300190896
DATOS DEL FlHMAHTE E ’*;
NOMBRE DEL TITULAR, GOTITULAR O APODERADO © i S| TIPO DE FIRMA
g0
HECTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA v | B
FIRMA g% ?OMBHE (CON PURG ¥ LETFA DE LA PERSONA QUE FIAMA
:2‘ '.i EM EL 8ECUADAD DE LA IZQUIERDA
| 3 g -
@ ///% » : :
:_:'- 'g_
7, % 5;%@7@@ 47:,;15/11 a‘é:f?—é’& /ﬂ/ﬂ"
1 % 3
BANCO INTERACCIONES. 5.4 BMNSTITUCION BE BANCA &?U'T PLE GRUPQO FihARE H-r in 'H‘ru iR
Reforma 3835l t@uhiémot 86500 MEXIOER £ Tels § Fak q22f Bbae 330R mnLf
:i’ oo/ uq;m
% g
CONOCIMIBNTO,QE FIRMA 4
1/ éJFrUTwo DH. CE{#FNTA %1 {i FIRMA DE CONOCIMIENTO |
FIRMA ;f% l@#mwm
% "
b 3
:'? i‘: ....... PE
 [iovarg! ] I § NOMBRE
._; Sergio Villanueva Ramlre;; iz )
NUMERG ) i | RELACION CON EL CLIENTE
481542 ? £
% _si‘l .
i} ST_;F}UCCIONE.S
g
2 &
o |INUTILICE LOS ESPACIOS EN BigNCO PARA EVITAH IAREGULARIDADES.
& | AS FIRMAS DEBERAN SER: AL{;I; GHAF’AS (INDIVIDUALES) CON TINTA NEGRA.
®  NO USE PLUMON. e
* - LA FIRMA NO DEBERA REBASA LA LINEA DEL RECUADRO. —
* EL NOMBRE DEBERA ESCHIB[R'SE CON PUNO Y LETRA DE LA PERSONA QUE FZRMA
= SE DEBE LLENAR UNA TAHJETA POH CADA PEHSONA QUE FIRME EN LA CUENTA.
.
%
%
¢  TIPO DE FIRMA »*" “A" PARA FIRMAS INDIVIDUALES
& "B PARA FIRMAS MANCOMUNADAS
L (MINIMO DOS FIRMAS)




Bancs

5

Eﬂﬁ%faiCﬁﬂiﬁgg j@:ﬁﬁ?y@@ﬁi%@%f@WMMM@;ﬁ
6 & St : 2016 ] lPLAZA
REGISTRO DE FIRMAS f
DATOS DEL CLIENTE g’
NOMERE DEL TITULAR ;ﬁ‘ NUMERO DE CUENTA 3
ANZAS 300180896

|

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION ‘f‘FIN

DATOS DEL FIRMANTE

DE FIRMA

NOMBRE DEL TITULAR, COTITULAR O APODERADD

HUGO ALBERTO MICHEL URIBE

B

NOMERE 'fc‘fé"w PURO ¥ LETRA DK LA PERSONA QUE FIRHA

FIRMA

i

Iy

Egl RECUADRO DE LA IZQUIERDA
H(§l 8 Q k b@ \"JCO
Jeibe

P}@l

.

BE BANCA MLLT! ;ﬂs-._" T

H,ﬂ‘ﬁ’Ei‘l I TERALCIONES 5.4, iNﬁTliUC?QH
Betormas 383 ¥ { o Luaw Mrym ¢, ob

E3el5] z.inmm fHf ie
Jg-m5 fogm

.:if ,L?
| g g
CONOCIMIENTO DE FISMA : :
A ks 2 5
| JEJECUTIVODE GUENTA i | & FIRMADECONCGIMIENTO
FIRMA & F;H:f."r 4
- ; x
}1 . . - 3‘3{ PO « ) T 'Y
NOMBRE & NOMBRE
i Se rglo V[Hanueva Ramirez » ,.g = LV
. | NUMERG 3“5 F RELACION CON EL OLIENTE
481542 L }
2 J 2 g
L T g
INgTRUCC IONES‘
s [NUTILICE LOS ESPACIOS EN BLA*§C YPARA EVITAR IRREGULARIDADES.
¢ LAS FIRMAS DERERAN SER AUTOGRAFAS (INDIVIDUALES) CON TINTA NEGRA.
= NO USE PLUMON. 2 ;%’
* LA FIRMA NO DEBERA REBASAR LALINEA DEL RECUADRO. . =
- ¢  EL NOMBRE DEBERA ESCRIBIRSE EON PUNO Y LETRA DE LA PERSONA QUE FIRMA.
*  SE DEBE LLENAR UNA TARJETA POR CADA PERSONA QUE FIRME EN LA CUENTA,
e TIPO DE FIBMA "A" -‘-"- PAHA FIRMAS FNDNIDUALES
“BY PAHA FIRMAS MANCOMUNADAS
A (MINIMO DOS FIRMAS)




A

Banco g
§ & "REECHA SUCURSAL
Infﬁf acciones i oK HEs e | | GUADALAJARA
% PLAZA
| 26 | owem | 2016
REGISTRO DE FIRMAS 7 %
éf ]
DATOS DEL CLIENTE E
NOMBRE DEL TITULAR g; i\i(.}MERO DE CUENTA
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FiNANZAS l %& 300190896
DATOS DEL FIRMANTE %
MOMBRE DEL TITULAR, COTITULAR Q APODERADO g ] n DE FIRMA
?‘ {
MIGUEL ORLANDO TURRIZA CUEVA*S ! % B
i
FIRMA s . NOMBRE tr)ﬁw PURD ¥ LETRA DE LA PERSONA QUE FIRMA
4 E fL RECUADRO DE LA IZOUIFHDA
3 z "
i ¢
g
%
BANCDO INTERACCIONFS. 5 A, ENSTE"U*‘IU?\?& BANCA MULTIPLE TR G LANAM RO INTERAT N
feimrma 383 :5&‘9] Cuatthtémot, atann Megwa, DT Teis: y ;; 5228 oo L30R i
i‘»‘{-q 15 4 ng-08 % .
% g
| b
. g =
CONOCHAENTO DE FIRMA ‘% ?
a ] &
[|_jejecunivoog CLENTA & i FIRMA DE CONOGIMIENTO
FIAMA = FIRMA =
3, . 4
; bt z - . T O
NOMBRE . . , 4 NOMBRE:
y Sergio Villanueva Ramlrez §
. NUMERO RELACION CON EL CLIENTE
481542 i
§..
i
r cié
INSTRUECIONES

= |NUTILICE LOS ESPACIOS EN BLANCO PAE%
® LAS FIRMAS DEBERAN SER AUTOGRAFAS ND!VIDUALI‘S) CON TINTA NEGRA.
= NO USE PLUMON.
- ————— & |LAFIRMA NO DEBERA REBASAR LA LENEPE E)EL RECUADRO. -
*  E| NOMBRE DEBERA ESCRIBIRSE CON PUNO Y LETRA DE LA PERSONA QUE FIRMA.
® SE DEBE LLENAR UNA TARJETA POR CA:DA PEHSONA CIUE FIRME EN LA CUENTA,
"Ké : g
*  TIPO DE FIRMA A" PARA FIRMAS INDIVIDUALES
"‘B"  PARA FIIMAS MANCOMUNADAS

f

CEVITAR IRREGULARIDADES,

(MINII‘%O DOS FIRMAS)

i
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u;ha

3y " g : 7
Interacciones 8  [ooon (R

oA s vEs e | CGUADALAARA
F | PLAZA
26 Dlt:lefpbre i 2016
‘,9‘ ity i
REGISTRO DE FIRMAS g %
b m{
DATOS DEL CLIENTE £ 3
' NOMBRE DEL TITULAR 7 NUMERO D GUENTA }
i g :
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION ¥ FINANZAS i s 300190896
ar i
DATOS DEL FIRMANTE 3
NOMBRE DEL TITULAHV. COTITULAR Q APCDERADO TU’;&_DE FIRMA

B

/
ENRIQUE MORENO VILLALOBOS }
5

FIRMA NOMERE (BN PURD Y LETRA DE LA PERSONA QUE FIRKA
EREEL HECUADRO DE LA IZOUIERDA
%
y %
L ; % g
™ g Uionis
g ﬁ
] Erseitve Mozsrp Vnnrtony
5 s
3 1;
:
Fi @ =
EANCO INTERACCIONES. 5 A, msnmr’gcr\ DE BANCA MULTIPLE GE

fefnims 3232 15 Lol Cuauhiém

ZURG FINANG IR Ih.H'k;, LRy

soo Ataxiro, 3 F Teis V’ias Lyzh Rbae Link sl
3 I'E—ﬁ'l) log-01 é
comcm:zwhc DEEIRMA B J
| #IECUTIVO DF CL;ENfA : {  FIRMA DE CONOGIMIENTO
FIRMA & FIRMA &
g it
Lo etz S
'NOMBRE & NOMBRE '
. éem:o Villanueva Ramlrez % /
.) NUMERO L1 | RELAGION CONELCLIENTE
481542 1 i £

‘} A
e

= 3 :
msmﬁ CCIGNES -

o

LAS FIRMAS DEBERAN SER AUTOGRAFAS
# NO USE PLUMON.

—— & [ A FIRMA NO DEBERA REBASAR LA LINEADEL RECUADRO:

& |NUTILICE LOS ESPACIOS EN BLANCO F%QRFQ%VITAR IRREGULARIDADES.
]

INDIVIDUALES) CON TINTA NEGRA,

i

o
LS

e TIPO DE FIRMA "A" PABA FIRMAS INDIVIDUALES
‘8" PARA FIRMAS MANCOMUNADAS

.a"

yt’NlMO DOS FIRMAS)

p

EL NOMBHAE DEBERA ESCRIBIRSE CON PUNO Y LETAA DE LA PERSONA QUE FIF{MA
SE DEBE LLENAR UNA TARJETA POR CP@/& PERSONA QUE FIRME EN LA CUENTA,




Banco if =
o FECHA SUCURSAL
Interaccione 5 “omMEs Tao | | GUADALAJARA
o ‘ PLAZA
;}‘26 f[!{ Diciembre { 2016
i A
REGISTRO DE FiBMAS k4 \,
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CONTRATé‘UNNERSAL lNTERACCIONES

CDNTRATO DE PRESTACION DE s&sﬁucms BANCARIOS DENOM!NADD “CONTRATO UNIVERSAL
JNTERACCIONCS“ QUE CELEBRAN: 3 - Yot %
g. !’K
(1) BANCO INTERACCIONES, S.A, :INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
INTERACCIONES, COMO DEPOS!TAR‘JO AQUIEN EN LQ SUCESIVO SE DENDM:NARA EL "BANCO",

(2) LA(S)PERSONA(S) CUYO(S) NDMBRC{S) APARECE(N) E»N LA(S) CARATULA(S) DE ESTE CONTRATO COMO
DEPOSITANTE(S) A QUIEN(ES) SE DEhOMlNARA(N) co»go EL "CLIENTE™.

DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENES ANTECEDENTES, ?ECLARAC[DNES Y CLAUSULAS:
i
ANTECEDENT}ES
<.
PRIMERO.- EIl CONTRATO UNIVER‘-‘A‘L INTERACCIONES, agrlatpa un conjunto de_ semcuos bancarios, a lravés
del cual "EL CLIENTE" tiene derecho a ras siguientes producios y seﬁncms i .

B

: 1’
1. DEPOSITO BANCARIO éE DINERO ALA VISTA, SB{J O CON CHEQUERA.
2, PRESTAMOS DOCUMEI}FADOS EN PAGARES C(%N RENDIMIENTO LIQUIDABLE AL
VENCIMIENTO. «, o :
i & )
3 - DEPGSITO BANCARIO&DE DINERO A LA VISEA, EN CUENTA DE CHEQUES EN DOLARES
MONEDADE LOS ESTAEOS UNIDOS DE AMERIGA.
i
4. ) COMPRAVENTA DE ACGJDHES DE FONDOS DE !NVERSION
5. CONTRATO DE DEPDSI;O BANCAR!D DE Ti_ULOS VALORY DE DINERO EN ADM[NISTRAC!DN
Y DE COMISION MERCANTIL D "+ .
A & .
6. PRESTA CIDN DE SERVI%}OS BANCARIOS ATF@A‘JES DE MEDIOS ELECTRONICOS
&
i

SEGUNDO.- El DEPOSITO ALA VFSTA%[N 0 CON CHEQUI:hA, es una cuenla de ch:ques a traves dz la cual "EL.

CLIENTE" rezlizara los depésitos o los r.;i?fos
TERCERO.- "EL CLIENTE" solo podra!uitener asociados Io§ servicios y productos del CONTRATO UNIVERSAL

INTERACCIONES, misma que podra estgstb!ecerse con pag ,_‘da inlereses o sin inlereses, de acuerdo a la carétula

COITESpDndIE'mE. s

s

.;.7‘

CUARTO.- Elingreso z los produclos ¥ ser\‘ncros u‘e esle comra!o se hara por insliucciones expresas de “EL CLIENTE",
unicamente, mediante la firma auidgrafa delxpresente contratdly de las carétulas correspondientes, mismas que le serén
proporcaonadas en las sucursales de "EL BANCO" o a travéb del uso de Jos medios elecirénicos establecidos en éste

‘contrato, si es que “EL CLIENTE” e:-mresqniéme ha canvemd’o su uso. “EL CLIENTE” consiente y autoriza expresamente

a “EL BANCO" para conservar en sus & dchléos evidencia deé’pfesen[e conirato y sus cardlules, va sea de manera fisica o
en archivos electrénicos, a eleccidn de “EL BANCO" : :

En esie sclo, “EL BANCO” hace enlrega a “EL CL]ENTE“}de un ejfemplar del presente confrafo y su carétula respectiva,
enla quese descnbe el producio y semcm cﬂ@ se ccmtrata‘L dela mgu:-:nte manera: ey .
fisioo ’h‘v‘ ‘ ' ' e E Kt basios

aas
“"‘t.;:{.«

Para el ceso de la confraiacion posierior de oﬁﬁs produc’os o servicios que se incluyan al presenle contralo, éslos podran
enviarsa al cormeo eiec‘;romco que “EL. CUENTE haya esmnade para :.:Ies efecios. 5

QUINTO.~ Las inversiones bancarias que ofrqc?e el g:O‘lTRATO UNIVERSAL {NTERACCIONES, quedarén sujelas a
los témminos de los conlratos que forman parie de la n;hsma y a los limites de saldos y condiciones que medianie politicas
generalés determine "EL BANCO" y que ogorfugbamgnte se darén a conocer a "EL CLIENTE".

SEXTO.- Les pagos de intereses, comzswne
de esfe conirafo, son los que se contienen e’g!, las cardtulas de los producios y/o servicios que “EL CLIENTE”

confrata; las cuales'se entreqan a la firma d& presenfe contrato, pudiendo ser modificados de acuerdo a las
disposiciones de Banco de México o a las pgljticas de "EL BANCQ", y le serdn notificados a "EI CLIENTE” en

les términos previstos en la “Ley para Ia»@“{ansnarencra y Ordenamiento de los Servicios Financieros” y
Disposiciones que de ella emanen. 44

l'

SEPTIMO.- Las comisiones que "EL BANCD" ienga es[abic"mas por los diferentes servicios y productes comprendidos
en este CONTRATO UNIVERSAL INTERACCIGNES solo se cobrarén cuando "EL CLIENTE" haga uso de los

mismos. i s
<r' Ef

INTERACCiONES le serd aplicable el reclmen jundtéo acorde a su naluraleza, en los férminos que en los mismos se
consignan. ) ,’f;

NOVENO.- “EL. BANCO* hace del gbnocimiento de f(EL CLIENTE" que, en termmos dB fa “Ley de Proteccién al
Ahorro Bancario y fas Reglas Aplicables”, tnica

‘cobros gue por cualouier concepto deban efecfuarse al amparo
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“Institulo para fa Proteccion al Ahorro Bancario (IFAB)”, los depdsiios bencarics de dinero a la vista, refirables en
dizs preeslablecides, de shorro, y a plazo o con pravio aviso, asi como los préslemos y ciédiios que acepie la
institucion, hasta por el equivelente 2 custrocientas mil unidades de inversisn {400,000) por persona fisica o moral,
cuzlguiera que sea el nimero, fipo y ciese da dichas obligationes a su favor y & cargo d2 EANCO INTERACCIONES,
S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES.

Comisidn Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios da Servicios Financieros (CORDUSEF), Teléfono
524060999 y 018009998080. Pagina de Internef wwav.condussf.gob.mx
Correo electirénico: ssesoriza@condusef.qob.mx L

Aclaraciones y Reclemaciones

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE)

Domicilio: Paseo de la Reforma 2383 piso 12, Coionia Cuauhiémoc, C.P. 06500
Ciudad de México, Distrito Federal

Horario de Atencidn: lunes a viernes 3:00 hrs- 18:00 hrs

Titular y Encargado Regional: Lie. Dizna Barrionuevo Regalado

Teléfonos: 5325-8600 ext 6305, 6641, 6316 y 01800 504 75800

Correo elecirénico: dbarrionusvo@inieracciones.com

Pégina de Internel: www.arupcfinsncierointeracciones.mx

De igual forma “EL BANCO" hace del conocimiento de “EL CLIENTE” que:
A) PARA EL CASO DE CUENTAS SOIDARIAS: “El Instiluio para la Proieccian al Ahorro Bancario (IPAB) cubrird
: hasta el monio garantizado a quisnzs aparezcan en los sistemas del banco como Btulares o cotitulases en parles
igusles. La coberiura por parle del Insiiivio para Ia Proteccién del Ahorro Bancerio de una cuenta solidaria no
excedera de cuatrocientas mil {£00,000) Unidades de Inversion UDI por cuenta, cualquierz que sea el nimero ds
titulares o cofitulares”. : T2 By e . 3

B) PARA EL CASO DE CUENTAS MARNCORUNADAS: *Se dividird el monio garantizado dz la cuenia entra los
titulares o cofifulares, en proporcitn al porceniaje estzblecido expresamente y por escrilo por los fifulares o cotituleres
o, en su defecto, conforme a la informacion relativa que “EL BANCO® mantenga en sus sisiamas. En el supuesio
Gue no se haya mantenido un porcentaje, se dividira el saido en paries Iguales. La coberiura por parie del Insiftuto
para la Proteccidn del Ahorro Bancario (IPAB) de una cuenta mancomunada no excedsra de cusirocientzs mil
(400,000) Unidades de Inversion UDI por cuenta, cualquisra que sea el nlimero de fitulsres o coliiulares. :

DECIMO.- “EL BANCO™ hace dal conosimiento de "EL CLIENTE" que, en férminos de fa Ley de Instituciones de
Crédito (“LIC”) que "el prircipal y Ios intereses de los instrumenios de capiacidn que no tengan fecha de vencimiento,
o bien, que fenigndola se renueven en forma aviomatica, asf como les Iransferencias o las inversiones vencidas y no
reclamadas, que en el ranscurso de tres (3) afios no heyan fenido movimisnto por depdsfics o retiros y, después
de gue se haya dado aviso por escrifo, en el domicilio de *EL CLIENTE que conste en el expzdiente respectivo, con
noventa (20) dias de anlelacién, deberén ser zbonados en una CUENTA GLOBAL gue llevara “EL BANCO” para escs
. efeclos™. Con respecto a lo anterior, no se considerarén movimientos a los cobros de comisiones que realice *EL BANCO™,

“EL BANCO® no podré cobrar comisiones cuando los recursos se encuentren en los supueslos a gue se refiers esta
cldusula a pariir de su inclusidn en la CUENTA GLOBAL. Los recursos aporiedos a dicha cuenta Gnicemenie generaran
un interés mensual equivalente al aumento en el Indice Nacional de Precios al Consumidor en el psriodo respectivo.

Cuzndo “EL CLIENTE" se presenle pama realizar un depdsio o refiro, o reclamar la fransferencia o inversién, “EL
BANCO™ deberd refirar de la cuenta global el importe tolzl, 2 efecio de abonaro a la cuenta respeciiva 6 entregérselo.
Los derechos derivades por los depdsilos e Inversiones y sus infereses a que se refiere esia clZusula, sin movimiento
en el transcurso de tres (3) aiies coniados a parir de que esics dlimes se depositen en la cuenta giobzal, cuyo imporie
no exceda por cuenta, al equivalente a frescientos (300) dias de salario minimo general vigents en el Distriio Federal,
prescribirén en favor del patriimonio de la beneficencia pablica. e S B . v ?

“EL BANCO" estara obligado a enterar los recurses c'orrépohcﬁenfas & Ia beneficencia plblica deniro de un plazo
maxmo de quince (i5) dizs conlados a pariir del 31 de diciembre del afic &n que se cumpla el supuesio previsto en
esie paraio. . ' S ol . . : -

DECLARACIONES

L Declara el BANCO por medio desus represenﬁantes_legé[es:

o a) Ser una Institucién de Banca Miiltiple constiluida con Izs leyes vigentes seglin consta en la Escrifura Piiblica
No. 155,457 otorgada anfe la fe del Lic. José Anfonio Manzanero Escutia, Notario Piiblico No. 138 del D.F,,
de fecha 7 de ociubre de 1893, cuyo primer festimonio, quedé claramente inscrito en el Registro Piblico del
Comercio del B.F., bzjo el folio mercantil No. 180,532 de fecha 8 de noviembre de 1993,

b} Tener su domicilio en Avenida Paseo de la Reforma No. 383 Piso 15, Colonia Cuzuhtémoc, Delegacidn
Cuauhtémoc, C.P. 06500 en la Ciudad de México, Distrito Federal, RFC BIN 531011518, teniendo como direccion
en la red electrénica mundial (Infernet) www.arupofinancizrointeraccionas.mx

c) . Que de conformicad con o dispussto por el Articulo 46 de la “LIC”, esid legalmente facukado para recibir
depdsilos bancarics de dinero: 2} a la vista; b) refirables en dias preasiablecidos; ¢) de ahormo, y d) a plazo o con
previo aviso; aceplar préstamos y crédiios; constituir depbstics en instituciones de crédito y entidades financieras del

. exterior; oforgar préstamos o créditos; expedir larjelas de crédito con base en contratos de aperiura de crédito en
cuenta cortiente; asumir obligaciones por cuenta de ferceros, coh base en créditos concedidos, a través del

2




- 1 Declara el CLIENTE:

Banio . g
T I riinrey o5 et i s B8 ;
1IEralCIones rf* %

olorgamiento de aceptaciones, endeoso o aval de fru.a%gdn crédito, cj’ir@r con valores en Jos Iénminos de las
disposiciones de la presente ley y de la Ley deal !hrcauogfe Valores; {“L V"), operar con documenios mercanifles
por cuerita prapia; llevar a ezbo por cuenta propla o deflerceros eperation "s con oro, pLata y divisas, incluyendo
reporlos sobre estas Gltimas; lever a eabo mandalos y chmisicnes; recibir dEp_ps-tos en zdminfstracion o custod: ia, 0
en garantia por cuenta de ferceros, de titulos o valores 3? en general de doca..:;e-;?cs mercantiies. En los {érminos de
las disposiciones que dicha ley y de 1a “LMV™. - »g

d} QLE de conformidad con lo dispuesto en ta Ley de Fonrfcs de Inversion (" l”) esia legalmente facuilado para
preslar el servicio de dislribucién de acciones de fcndos de inversién (en aderanje los “TITULOS™),

x

e) Que ha celebrado diverses Contraios de Distribuch 3 de TITULOS con los Fopdos de Inversién en Instrumentos
de Deuda y Fondos de Renta Varizhble opersdas por lateracciones Sociedad Op£radora de Fondos de Inversidn,
S.A de C.V, Grupao Financiero Interacciones {“LA OPERADORA”) y Nac;mnai Financiera, S.N.C., en los
que constan sus facullades para que en nombre y tepresentacion de lales Fondos de Inversién, co?oque enfre el

plbfico inversionista los TITULOS representatives del capital social de éstas. &

e‘ B
Que “LA CPERADORA™ tiene su demicilio en ﬁ.\rarlua Paseo de la Refdrma No. 383 Piso 11, Colonia
Cuzuhtémoc, Delegacién Cuzuhtémoc, C.P. 06500 en la Ciudad de México, fbﬁ;tan RFC IOSBHQOESRB tenienda
como direccién en la red electrénica mund:al (ma'neq \wmiruparnandercmi=racc§onas M, Y como coiTen

€elecibnico para dudas y sugerencias Ja siguiente di rer,:x:.on slencionaclienles CCIONES.COMm. ‘
&‘ '

f)  Que esld de acuerdo en celebrar el presente Conzr fo con “EL CLIENTE", e }‘(viﬁud del cuzl Je prestara diversos

servicios en los 1éminos y condiciones expuesias z;n este instrumento.

Yobligaro en este ado, las cuales no

g) Cuesufs) rupresemante(s] legzlfes) cuenta(n) cor;, aculiades suficienles para
lefs) han sido revocadas ni limitadas en forma zlguga.
X

h) Que sus cuen_ias zcfivas oficieles en redes; socizies son: Fzceboo! & Grupo Financiero Interacciones
{@GnupoFinancierointeraccionasOficial) y Twitler; @GFInieracciones; -

o0 en &l Registro de Coi?{iraios de Adhesidn da Ja Comision

CQue &l presante confrato de adhesion se encuentra in
arios de Serviclos Financieros (“CONDUSEF") cos el No.

Nacional para la Proteccion y Defensa de los U
D317-437-002161/14-02267-0816.

. A8 -
; B
&

ot T

a) {EXCLUSIYO PARA PERSONAS Fis! CAS) Se%de la nacionalidad qué%ﬁa quedado indicada en las cardiulas de
asle Conlrato, acredilédndolo con los documentosiqua en copla se anexan; sl presente instrumento.

b) (EXCLUSIVO PARA PERSONAS MORALES ¥:UNIDADES ECONGICAS) Ser una persona moral legalmente

constiiuida, ser de la nacionalidad, contar con €l Registre Federal de Conmbuyen es y tener por represenlanis(s)

_ legal(es} a la(s) perscna(s) indicada(s) en fas ca mlas de este Contratol }dedarando que el(los) poder (es) de dicho(s)

representante(s) na le(s) ha(n) sido revocadc(s), syspendldo{s) ni limit ?ao{s), fodo o cual acredita(n} mediante el(los)
docurnenios de los cuzles anexa(n) copia al prese e instrumento,

f
c} Que sabe e alcance de los derechos y cbliggtiones qus en los !escnlnos de la “LIC®, "LMV" y d= & “LFI”, s2

derivan de este instrumento y que concce y acepta gue las operauones que celebre a2 su amparo “El BANCO”,

lzs llevasa a eabo con apego a las disposicions "r'ab’ss de dIG"IES leyes.
ap P P & Y

d

e)

f) Que reconoce expresamenla que por [a natura?za de las ’ﬁverslmes que son materia en este Confralo, no es
posible ssegurar rendimiento alguno ni garaniizar Lasassdistmtas a las que se obligan a cubrirlos emisores,

estando sus inversiones sujetas, por o {anto, apercﬁda "0 ganancias, debidas en lo general a Jas fluctuaciones .

del mercado. f
.(h

g) AQue Iz informacién proporcin"laua por €él, conignidai®n las cerdtulas del Contralo es verdadera y que los
documentos con los que acredith su identidad sor\ ent ~?:nDs ¥ legitimos, los cuales se adjuntan en copla al presenie

o

* conlrato. & #

h) Que los recursos con los que celebre las opr}jgcmnes objelo del presente contrato provendran en todos les
casos defuentes lcitas, reconociendo en este a¢io que conoce las normas relativas &l reporie de operaciones
relevanfes e inusuales esiablecidas €n las ‘Dz:pog‘mones de Caracier General a que se refiere €] arifculo 115
de la “LIC", no siendo “EL BANCO" respnnyzb!e da movimienlos que ordene realizar “EL CLIENTE™ en
coniravencion a las disposiciones sefizladas. F{

Ill Declaran ambas parles: ,,{

a) Queen & presente Coptrato de Preatacmnfde Serwcms Bancarios (al que para todos los efectos jegales se le

- podré denominar como ‘la *CONTRATO UN]VERSAL INTERACCIONES") se estipulan los derechos y las
obligacicnes de las parles, ngiéndose la relacién mntracm:-l por todo el clausulado del presenle inslrumento, con
independencia de su divisién en capl'tulosrebon basei lo anterior, las partes convienen las siguientes:

. ¥ kl

/

o s SR




CLAUSULAS

3 CAPITULOT .
DEPGSITO BANCARIO DE DINERD A LA VISTASIN O CON
CHEQUERA

[ ] DE LOS SERVICIOS ]

PRIMERA.- “EL. BANCO” ofrece a “EL CLIENTE" un senvicio en
virtud del cual “EL CLIENTE” podra d= mansra Integra, bejo unmismo
nimero de cliente y de acuerdo a les imminos y condiciones

esfablecidos en & pre.‘;enta contrato, llevar a cabo las siguisntes .

operaciones:

P Depdsiios en la cucnfa de cheques (en adelante la cuenta de
chegues).

X Retiros da recurscs, con cargo 2l saldo u;spanb.'v de st cuenta
de cheques
3. Transfesencia entre 1a cuenta dz cheguss y Ias d‘wa-ssb
cuenias es:ah—er-%:‘as en “EL BANCO” y viseversa en las que “EL
CLIENTE” zparezca como titular,

4. él‘del’}% de pago por conducio del Sistema de Psgo
Electronico Interbancario (SPEL).

5. . Ordenss.de pago denominadas en délares por conducio del
Sislema de Pagos Interbancarios en Dolares (SPID), para personas
merales que fengan domicilio en teritorio nadicnal.

6. Sdlicitar el ibramisnlo de cheques de czja por parle de “EL
BANCO”.

7. Consulia de saldoes, mevimientes e inforrnacidn financiera.

8. . Pzgo de cr"ccfﬂos olorgados por "EL BANCO™ a “EL
CLIENTE™.

S. Cualguier olra operacién (productes y senviclos) que en un
futuro "EL. BANCO” desanvolle o que llegars a aulorizary de a conocer
a “EL CLIENTE" para su usa,

SEGUMDA.- Por las sumas que “EL CLIENTE” mantenga en depdsiio
podsd o no recibir infereses de acuerdo a los sigulenies esquemas.

A} Con [Iniereses.- Cuando asl se hublesz confralado el servicio,
como se sefiala en 1a carZivia dz los conlrafos respaciives, snernpm y
cuando e} saldo promedio diario mensual ds la misma sea superiora la
cantidad ques “EL BAHCO™ tuviere establecida eomo minima y que s2
_harz del conocimiento de “EL CLIENTE” en €l Anexo de Comisiones y
en su estado de cuasniz o mediante cualquier ofro medio que “EL
BANCO” previamente de a conocer a “EL CLIENTE?, “EL C_JEN"' ind

recibird’ infereses a razén -de la lasa anual goe le sea aplicable, la-- -

cual “EL BANCO” herd del conocimiznio de “EL CLIENTE” en los
eslados’ de cuente que “EL BANCO e remita, de acuerdo al saldo
promeadio mensual que manlenga en su cusata )

“EL BANCO™ se reserva el derecho de revisar y, en su caso ajustar
diariamente la tasa anual de interés pactada.

Los intereses se causardn a parfir del dfa ea que se conslifuyan los
depdsitos y hasta el dia anterior al d2 fa fechz en que se efecilien los
ratiros; se caloulardn dividiendo la tasa anual de Inferés apﬁc‘abfa enfre
trescientos sesentza (380} y multiplicando el resulizdo asi obtenido per
el niimerd de dfas efectivaments franscurridos duranfe el periodo en el
cual se devenguen los infereses; serdn compuiades mensvalmente los
saldos promedio diarios mensuales de la cueniz; pasardn a formar parte
del saldo de la cuenta el Gifimo diz habdl del periodo de célculo. Los
célctios se efectuaran camandose a centésimas,

El monlo ds les infersses, la tasa y los saldos comrespondientes, serén
dados a conessr en el esiado de cuenta respeciivo que mensualmente
se enfregue a “EL CLIENTE", siendo revissdos y sjustados
periddicamente por "EL BANCO" y pagados el 1iliimo dia habil dzl mzs
que se frale o de confommidad con la perfodicidad esiablzcida,
deduciendo el Impussto Sobrela Renta ("ISR"} conforme a o que la
Ley establezca.

La fecha de corie serd el dltimo dfa natural de cada mes.

"EL BANCO" fizne prohibido pagar ?nteresss por aﬂfjcipado o

B) sSin mfereses En caso de que “EL CLIENTE" haya elegido
este esquems, sin pago de inlereses, ne serd an.lcabte lo pactedo en

€l inciso znleror.

Para ambos esquemas, n caso ds que “EL CLIENTE” no maniuviere
el seldo promd‘ io diario mensual minime a que siuds el parafo
primero de esta cléusula “EL. BANCO" esiard fecullado para
cargar en la cusnia Izs comisiones que eslén en vigor para este
concepto.

TERCERA.- Se considera como saldo disponible de la cuenta de
cheques, las entregas de recursos gque “EL CLIENTE” reglice en |2
cienia, méas fos rendimientes nelos generados, en SU caso, por sus
dspbsitos, menos-las disposiciones que hubleren reafizado “EL
CLIENTE® o sus aulorizzdos_confra la cuenta, en su caso, lzs
canfidades que se encuenfren en trénsiio segin los regisiros del
sislena de aulorzzciones y las cuotas, comisiones, gasios y
honorarios pactedos en esie insirumento, a cargo da “EL CLIENTE".

"#“EL CLIENTE” se cbliga expresamente a que la suma de ln:s refiros, -
* _pagos, fransferancies o cualesquiera ofra operam:’m gus rezalice, o en

su caso, sus auforizados al amparo de su cuenta, no excedera al
imporis de] saldo disponible que manisnga en Iz cuenia de chegues
al momento de efectuarlns, independieniemante de que fenga el
propdsito de fiquidaros posteriomente.
CUARTA.- "EL BANCO" delerminara el imporie de las comisiones
por la prestzcidn de ios servicios bancarios, las cuzles se contienen
en la caratula yen el Anexo de Comisiones del presente coniralo,
mismas que serén dadas a conocer en el eslado de cuenta respeciivo
omediantela pl.l:!rcac.an de avisos colocades en lugares shbierfos al
plblico en las oficinas de "EL BANCO", quedando esle diimo
expreszmente faculiado por “EL CLIENTE™ para cargaries en esta
c-u:nfa.

Por el sarvicio prestado “EL BANCO” podré caigar @ la cusnta de
chegues de “EL CLIENTE” cuofas y comisionas por los conceples
que se confienen en les “CARATULAS" que sz enrega a “EL
CLIENTE™ ala firma del presente contrafo.

QUINTA.- “EL CLIENTE" atioriza expresa e iirevocablemeni= a "EL
BANCO™ a2 cargar a ia cuerta de cheques las caniidades que por
cualquier conceplo adeude a "EL BANCO™ y 2 cargo ¢e “EL
CLIENTE", ya se Uale de comisionss, descuentos, devoluciones,
senvicios de c2jas de ssguridad, elc.

SEXTA.- Salvo pzclo en contrzdip, las condicionss generzles

- esizblecidas por "EL BANCG", respeclo a fos depSsiios a [a vista

sin & con chequera ss entsnderén aplicables a todos los depdsiles |
de esta clase y podrén ser cambiadas libremente por “EL BANCO™,
previo aviso con lreinta {20) dias de anticipacion, dado a conocer

a "EL CLIENTE” a bravis de los medios sefialados en &l pnﬂ“{
parrai'o d= la Cléusula Cuarfa,

DE LOS DEPOSITOS ]

SEPTIMA.- "EL RANCO™ remb.sa de "EL CLIENTE™ depésiios de
dinero en moneda nacional para abono en cuenta, obiinéndese  a
reembolsarlos a "EL CLIENTE" enfa misma moneda. Los depdsifos
los recibira “EL EANCD": :

Al Mediants d‘,pcbuos en sus sucursales, utilizando para fal
efeclo los formularios gue "EL BANCO™ proporclnne

B. A iravés ds érdenss dz pago por cond'uciu del Sistema de
Fago Efectrénico Interbancarfo (SPEI) desde olro banco.

C. A través de Sidenss de pago denominacas en dolares por
conducto del Sistema de Pagos Interbancarios en Dotares (SFID),
para personas morzles que lengan domicilio en lerriforio nacional,

D A través de érdenes de pago por conducto del Sistema de

" . Transfarenclas Etecirénicas de Fondos (TEF} desde otro banco.

E Por traspasos da recurses desde olras cuenias apeﬁ_radns
en “"EL BANCO™.

F. Por dispesiciones de créditos 'que "EL BANCO™ olorgue a
A




°

Sancp : P
Trteraccionas £
Aeralaaones #

L
"EL CL[ENTE"'
G ]v‘c:éf a_r‘[g enlrepa de las cantidades qus cn-rsspgé’an al

vencimienta " de inversiones que " EL CLIENTE" tenga gon "EL
BANCO™. f

I}

H. - Depésitos realizados cenforme a Io esableq?:’n en el
apartado de PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS A TRAVES
DE MEDIOS ELECTRONICOS, si es que “EL ECLIEHIE“
expresamenle ha convenido su uso,

L Por aquellos olres medios que en el fisturo d.:sagfoﬂe ydea
conocer "EL. BANCO". 2

"EL BANCO" infcnnaré [ibremenfe en los estedos ‘?'de cuenta
mensuales que enbiegue a CLIENTE", en elianexc de
comisiones que forma parte mtegral de este cualtalo o en
carieles denfro de las oficinas de "EL BANCO" cesﬁnadas ala
alencién al publico o en cualquier periddico de amplia cn(culacmn los
monios y saldos mintmos 2 los cuales esté dlS;AL‘ESlCE a recibir y
mantener eslos depasutos £

ey

dpSiitaiac
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OCTAVA.- Los depésites que se efecifen por medio de gucurnenlcs

[ DEPOSITOS SALVO BUEN COBRO

"serdn recibidos "&siva Buen Cobro”, abanandose su I'npor‘\

3

tnicamente al efectuarse su cobro; por lo que en consaduencia atn
cuando Jos documenios aparezean hzber sido recibi s por "EL
BANCO™ y su imporie se haya acreditado en la cuenia, * EL BANCO"
se reserva el derecho ds rehusar el pago de cheques sien E!jc:ha cuenla
no exsten fordos suficienles en efzctivo y ademas quéda tambiéa
facuitado para cargar en la misma cuenta el importe de los dccun*mms
que no hayan sido cubseﬁns ) >:.

ASI"]rS"‘}O cuando sz tre%e de chegues a cargo de “Ei:jt BANCO?,
"EL. CLIENTE” podré disponer hasta que lales cheques bayan sida
cargados en la cuenia de los libraderes; en ambos casos, “Eja BANCO”
no asumird responsabilidad alguna por la falta de pagoi fde dichos
ciocumen ios. o bl s i‘rﬂ

El efeciivo recibido en depésiie se le z2cred ditard |rr'red.a1ar|éfn1‘e si su
depésito es cperado z fravés de Jas venianifias de "EL BANGO"

Los depdsitos o retiros en sucursal se comprobarén con el duﬁjicado de
la ncia de enirega o depdsifo en los formalos que “EL BANCO” le

proporcicne a “EL CLIENTE", debidamerde sellados ymbrcﬁdbs porel °

czjero comespondienia, Olias cperaciones | se -acreditarén gcn los -
comprchantes que expida “EL BANCO™, los depésitos, rgliros o
fraspascs a Iravés del servicio {eleidnico o del sisiemz eleclrof .co via

‘Infernet, se comprobaran, segin coresponda al medio e-nplead&r para

hacer el depédsito, retiro o fraspaso con: Iz transmision de lestclaves
de acceso al sistema electrénico y su registro en el mismo, de [3clave
de usuario y conlrasefias que “EL BANCO” tiene establecidesto que
llegare a establecer para operaciones via elecltrénica por Inleifiet, o
con ‘el ntmero de senvicio, comunicado lo anterdor en {éminos ?e lo
que se establece el Ariiculo 52 de [a “LIC” y adicionaimente, of los
asientos contables, los estados de cuenta y con [as fichas y documt ﬁlos
que “EL BANGO" produzea por fal moiivo. .

[ DE LOS RETIROS

CUENTAS SIN CHEQUERA

NOVENA- "EL CLIENTE" dispondra a la vista de fos fondds
disponibles en efeclivo que tenga en esta cuenta, mediante: ﬁ

A Solicitud de cheques de caja a favor de las personas que indique "E 2
CLIENTE" ) : 3.,‘

B. La oblencién de sumes en efectivo en lzs sucursa!es de' "EL

BANCQO™ a través de los formularios que al efeclo e proporc!‘oneyf;

bajo las condlczones que “EL BANCO™ establezca. 5
C. Transferencias de recursos que se realicén de la cuesnta’de “EL
CLIENTE" a oires cuenlas que se encueniren es%ablemdas en "EL

BANCO™. S

D. T:a"sfrrcncras de tecursos a las cuenias cue por escriio "Ei_

A CLIENTE" de a conocér a “EL BANCO™. Las transferencies podran

‘ihacerse a iravés de 6rdenes de pago por conducto del Sistzma de
Pana Electrénico Interbancario (SPEI) o bien para les 6rdenes de
PEge en dblares a través d=l Sislema de Pagos Inferbancarios en
Dn[qres (SPID), para personas morales gue fengan’ domicilio en
lem‘um nacsc-na]

E F‘!ed= nie el pago qus Efectde "EL BANCO" por cusnla y orden de
“ELY _CL!ENTE de aquefios blenes, senvicios, impuestos intereses,
wmmones accesorjos, gastos, crédilos u ofros conceptos gue ambos
acuegden en documentos por separado, (servicio Ge domiciliacion),
m'smqs que formaran parte integrante de este contrato.

F. Dl..pcs:c.on..s conforme 2 lo establecido en el aparfzdo de
PRESIACfON DE SERVICIOS BANCARIOS A TRAVES DE
MEDIE{}S ELECTRONICOS, sl es que “EL CLIENTE” expreszmente

ha cenyenido su usa.
i

G . Aquelles ofros medios que en el fuluro desanolle y de 2 conocer
“EL BARCO™.

w‘f
Las d:sposvc:ones que haga "EL CL!E‘ME" de scuerdo a lo
senafadﬁi’ en los inclsos C), D), y E), de esla cldusula, serdn
<ahcﬂaafeis previamente en forma tefefénica, por escrifo 0 2 fravés
del uso de medios elecirdnicos, segiin se lo requisra “EL BANCO™.

CUENlA‘S CON CHE QUERA

DECIH%— “EL CLIENTE" padra adicicnaimente a lo dispuesio en la
clausuld: novena, disponer de sus recursos de acuerdo con fo
siguneni'e

A Las: psfaclones podrén efecluarse en las sucursales de “EL
BANCG” a bravés del bbramiento de chégues, servicio teleidnico,
a\:cesd%a través de Internet {red global de comunicasion que perm;fe
el accem e Intercamnbio de informacidn) en el poral financlers y
comergjal (medm de accesos a la infonmscién y serviclos
eslab; ncfdos confarme al presente instrumenic) de "EL BANCO”, u
olros] Eqmpas y sislernas stiomalizados. .

"EL CLIENTE” podra designar en los {érmincs del Ariiculo 57
de {av “LIC* y de la Fraccién Il del Arficuio §° de fa Ley Geaneral
de ‘I"tu!os Yy Operaciones de Crédito ("LGTOG”), a personas
au‘dlvadas para que lleven a cabo por su orden, & sucargo y
b"]D st mismo ndémero de cuenla, las c.p=rac.cnes objsto del
presanfe confrafo, basiendo para ello que *EL CLIENTE” olorgue
su: ‘zutorizacitn en la tarela de regisiro de fifmas de este contralo,
¥ qua en la misma registren su firna las personas aulerizadas,
qgedando esias Ultimas sujsias a los mismos términos y condiclones

e para “EL CLIENTE” se estipulan en el presente conirato. Esta .
responsab'hdad incluye cualgufer canlided que ea exceso del limiie del
‘sa'do de la cuenta de cheques, disponga indebidamente “EL
,§CL{ENTE" ylo sus autorizados, asicomo también respecto de los
o inlereses, comisiones y demés aocesonos que se causen pm ese
& motivo. : .

“EL CLIENTE” auloriza a “EL BANCO® en {émminos del mencionado
Articulo 57 de [a “LIC” para gue reafice por su cuenta los pages de
los bienes o semvicios que en su oportunidad le especiiique, con cargo
a la cuenta de cheques (senvicio de domiciliacion).

“EL CLIENTE” podré salicitar, en cualguier momenlo, la eancelacién
del pago de bienes o servicios con cargo a su cuenta de cheques, de
conformidad con las disposiciones del Banco de México y con la
cléusula Décima Bis.

C. “EL EANCO?” proporcionzra a “EL CLIENTE" y en su casoasus
aulorizados, una chequera, un nlmero de cuenia de cheques ¥ un
nimero de cliente, con los que podra llevar a cabo las operaciones
correspondientes incorporades z la cuenta de cheques, mencionadas
en la Clédusula Primera.

Los inslrumentos anles mencionados constifuyen el medio de acceso
de “EL CLIENTE” a su saldo disponible en la cuenta de cheques, y a
otras cuentas regislradas. Por lo {anlo, los pages, depdsiios, refiros,
transferencias, etc. que se efectien ulilizando dichos instrumentos

5
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g e e serén cublerios
;oaln‘m&; con cargo o .:bona a su ‘:aida disponible en fa cuenta ds
cheques, €l 6iz en que sean realizados por “EL BANCO; o Ben serdn
cubisrios con cergo o medianie sbono =z ofras cuentss, previss
insfrucciones por escrile d= “EL CLIENTE™.

D. “EL CLIENTE” y sus autorizados tienen ia obligacién de dar aviso
oporiuna por escrito a “EL BANCO™, en caso de rcbo o exiravio de la
chequera indicando en su caso [a existencia de cheques librados que
deban o no pagarse.

El incumplimisnio da “EL CLIENTE", en su: caso, da cuslesquisra de
fos témmines de este contrzfo dard derecho a “EL BANCO” a su
inmedizta rescisidn, Indepeadientemente d= ques pueda exigir &
pzgo de los daiics y pesjuicios derivadoes de dicho incumplimiento.

[ DOMICILIACICN 1

DECIMA BiS.- “EL CLIENTE", aulorizerd a “EL BAHCO”,
documenio por separadn para que reafice, por su cuzssiz, Jos pagos de
biznes o senvicios, bzjo el =esviclo de domicillacién que en su
opariunidad le especifigus con carge a sucuenia,

En ceso de que “EL CLIENTE® hays confralzdo el ssivicie de
domiciliacidn “EL CLIENTE® podra dar por eancelado dicho servicio en
cualquier momento, por escrito en el lugar donde aperiura su cuenla o
en cuzlquier sucursal, en kerario de afencion 2l piblico, ullizando el
formalo qus esfablece fas reglas de domiciiizcion que al efecio ha
emitido Banes de México; dicho servicios s2 cancelara, 2 més fardar, el
Ser (tercer) dia habil bancario, confado a parfir de la fecha de
preseniacicn de la solichhad, por lo que “EL BANCO™ no podr2 procesar
mas solicitudas de pagos de bienes o servicios que fe sean solicilados
con poslericiidad a la cancelacion efectiva del servicio,

“El BANCO” pondra a disposicién de “EL CLIENTE®, faalo en sus
sucurszles como en Iz pégina wwaw.grusoiinznciercinlersccionss.mx ,
los formaios de cancelzcién o reslizar objeciones de cargos
elacionados con diches sesvicio, de acterdo a lo que eslablecen las
reglas de domiciliacién qus al efecio ha emiiido Banco de ¥iéxico.

e FALSIFICACION DE CHEQUES i |

De acuerdo con el Arficilo 154 de [a “LGTOC” la clerzcidn de la
cantidad por la que 2lglin cheque sea E,q}a‘}ido o la falsificacitn de 1a
firma de "EL CLIEPTE" no preden ser invocadas por “EL CLIENTE™
para chjetar el pagol] h.,chapar “EL BANCO®, si"EL CLIENTE" hadado
- -lugar. a ellas por su cu ipa ¢ por la de sus r::«‘!'or&a representantes o
depsndienies.

Cuando €l chegue apaiezea extendido en esguelelo de los que “EL
BANCO™ hubiere proporcicnado a “EL CLIENTE", esie solo podra
obielar el pago si la alieracién o la falsificacidn fusren notorfas o si
w=biendo perdido el esquelzsio o el tajmano hublere dado aviso
OpDruno | de Iz perdida a "EL BANCO 3 :

| CESE DE RESPONSABILIDADES PGR EL USO DE CHEQUES |

DECi#A PRIMERA- La responsabilidad de "EL CLIENTE®, porel uso
de cheques, cesa: i} terininacion del confrato, cuzndo haga entrega da
&stios o manifissie bajo protesia de decir verdad, que fusron dastniidos
o que no cuzsnta con elios; i} defuncidn, cuando los beneficiarios de la
cuznia acrediten fehasienizamente a “EL BAXCO" €l fallecimienio de
“EL CLIENTE”", eslo 2n &mminos de la cléusula respectiya, i} robo o
exiravio cuando p—rasen1= el aviso cportuno por escriic & “EL
BANCO~.

APERTURA DE CREBITO PARA RO DEVOLUCICHN DE
CHEQUES

DECIMA SEGUNDA - "EL CLIENTE" se obliga a que Ja suma de los
retiros y disposiciones que realice en ningin momenio excedera de su
saldo a favor, mc!eper‘dlemerﬂeme que 1enga el propésito de pagar el
excedenie posteriormente, por lo que cualquier presentacién de
cheques en descubierio se considerard un incumplimienio de este
contrato.

En case de que flegare 2 darse I2 pre.cr".zc:on de zlgin cheque en
descubiarlo, para los efecios daf Articulo 106 Fraccién VE de la "LIC”
con e Gnico objelo d= que en ningin momesto se llegus a pagaren
descubierio, "EL BANCO™ podrd zbride a "EL CLIENTE™ un crédito
previa autorizacidn del &rea de crédilo de “EL BANCO” y la sulorizacién
de “EL CLIENTE” medianie el *Formato da auforizecién para soflcitar
repories dz crédiio” para verificar su situacion en el Bur de Crédito y
cuyo monio ssrd determinado por “EL BANCOQ", conferme a lo
dispueste por los Artfculos 253 y 294 de [a“LGTOC”, el cual se regird
bajo lzs siguientes condiciones:

A_ En vitud de que la uflizecitn de! crédito establecido en el
pénafo anferor se hard mediants libramientos direclos de
chzques a cargo de “EL BANCO", "EL CLIENTE" se obliga

.a pagar a "EL EAMCO™ &l dia siguiente habil bancario, las
ceniidades de gue haya dispussto al amparo de dicho crédilo,
asi como inlereses que se devenguen a pariir dz a fecha de
disposicidn del crédito hasta la fecha de su paga iolal, sobre

. .. los saldes insoiutos promedics diafios, a razdn 82 la {zsa

.+ znual que resulie de sumar diez (10} punfos porceniuales al
resultado de muftiplicar por dos (2) la fasa de rendimianto,
nzto, equivaiente a la de descuento de Jos Ceriificados de Ja
Tesoreria de Ia Federacién (CETES} a piazo de veintiocho
{28} dias, de acuerdo a la publicacion de la Secrefariade
Hacienda y Crédite Pdblico, en periddices de amplia
ciredlacion en ef pals, siendo esia izsa de CETES la que
utfice &l BANGO DE MEXICO para el cobro de sobregiros
que las insttuciones de crédilo tengan con dicho institufo
genfr=l

Si los Cerifficados de Ja Tesoreria de la Federacién {CETES) a
plazo de veintiocho (28} dias son reiirados o susliluidos por las
eniidades comespondientes, se lomard en comnsidaracién la tasa de
interés que Banco de Héxico establszea y aplique para los
sobregiros qus las instituciones de cridifo tengan con él

Los Intereses se calotdardn, multiplicands el saldo insoluio del erédito
por ta tasa de interés aplicable enire trescienios sesenta {353 por el
nimero de dies transcuryidos durante cada parlodo de disposicién

"EL CLIENTE" y "EL BANCO", conscienies de que {as condiclonss
del mercado d= dinero fluchian y que &l coslo del dinsro puede
veriar 2 la alza © a la baja, convienen expresamente en que "EL
BANCO" con €l previo consentimiento por escrito de “EL CLIENTE®,
ajuste en cuslguler momento durznts la vigendia de este contralo la
fesa de interés ordinaria a cobrar, la cual quedd sefalzda

- anferiorments.

B. “EL CLIENTE" pégas'é a "EL BANCO™, las canfidades nu=
dfsponga al amparo dal presente crédifo, asl cemo Jos inlereses que
se onglnsn, en'e! domicilio de "EL BANCOD" que se sefiala en esie
contrato.

C. El imporie de todos los pagos y sbonos que resfice “EL
CLIENTE", se =plicaran en &l orden siguienie: gastos y accesorios a
cargo de "EL CLIENTE", inicresas y capital.

D, "EL BANCO" queda expresamenie faculiade para compensar,
conlra lzs centidades vencides y no pagadas del presente crédito,
fodas las daudas que exisifesen a cergo de “EL BANCO® y en
favor de "EL CLIENTE", incluysndo, sin limflacidn, las deudas por
depdsitos constiiuidos por "EL CLIENTE™ con "EL BANCG™, en el
entendido d= que dicha compansacién se efectuard siempre y cuando
fos adsudos sean liquidos y exigibles.
E. En relscion a este crédito, el presente cun!'.rclo junio con la
certificacion del contador de “EL BANCO", es tilulo ejecutivo enlos
{émminos de! Ariiculo 68 de Is “LIC™.

cAriTULO It

PRESTAMOS DOCURENTADOS EN PAGARES CON
RENDBSIENTO LIQUIDABLE AL VENCIMIENTQ

DECINATERCERA.- Al amparo del presante conirato, "EL CLIENTE"
podra entregara "EL BANCO™ sumas de dinero que seran recibidas por
éste en calided de préstamo, los cuales se documentardn
exclusivamente en pagarés numerados progresivamente.




el plazd de los mismos, mismo que debers referirse a diag'natureles, no ~

o
Al expedirsa los pagarés, les perles paclardn libremente, eh cada caso,

debiendo ser manor a un dia, y sera forzoso para ar*bas parles, los

pagares seran amoriizados al vencimiento del plazo col hiratado, y por

ningiin motivo se podra vencer o dar por terminado ds faima an® ticipada.
-f

De jgual forma las paries pactarén librem enle, en cadacaso latasa de
interés de los tilulos, una ver paclada Iz tasa, se mar [andsa fija durante
la vigencia dsl if‘dlﬂ no procediendo revisién alguna la misma, Los
intereses se pagarén precrsameme al vencimiznto e Jos titulos.

&
Les partes acuerdan que el vencimiento de los fiulos ; Eunca se verificara
en un diza inh&bil. . :i

iy

Las parfes actuerdan que los iitules no se ren%"aran en forma
autcmstiica sino que s2 necesilard la confimmacién dn “EL CLIENTE®,
respscio a la revision de los recursos o el ratiro de (es mismas, o cual
se rezlizerd & fravés de los medics eslablacidos en la Clausula Decma
Sexia.

‘dr

En el evenlo de que "EL CLIENTE” no zner'U)?a raspeﬂc: de la
renovecion de les fitzios, “EL BANCO”™ man andra liquidos y
disponibles ios recursos de “EL CLIENTE™,

&l monlo minimoe paralainversitn en los psgarés sa _a de $1,000.00 (i‘vﬂ
pesos 00/100 M.N.) ola cantidad que “EL BANCO" e dé 2 sonocer
""L CLIENTE” por medio del estado dz cuenta.

e i)
EL CLIENTE" puede obiener el saldo y movimlent os de su inversacn‘
sin ningidn coslo de las siguisnies formas: A

F‘re=e'1tar;dcse an la sucwrsal de “EL BANCO” econ su
ldenul'cac 60 oﬁuxaf i

esde ef que e
s ; bases de datos

la direccién www.onipofinancierointer

. opoicn aplics sofo si denfro de su pa
CLIENTE” soficito ef servicio de Banca por; Iniemer_

= En el Estadods cuenta gue dz manera mﬁsual recibira “EL

CLIENTE™.

El presenie conlrato forna parfe inlegrante de un pgguste infegral de
servicios que le ncluye Ia aperiia de una cuenta pof;la cual no se Je
cobraré comisibn afguna. .

DECIMA CUARTA. "EL BANCO™ pagard a “EL CL -HTE una tesa
de interés anual fija hasla &l vencimiento de Iz .nverswp seglin sea el
tipo de la misma, y deduciendo el limpuesio Sobre la %Tﬁm conicime a
lo que la [ey establezca. ! %

Los i zmereses se caloularin multiplizando &l monio defa inversion por
la tasa d& inferés enfre Trescienfos sesenta (350} png-e] ndmero de
dias efectivamente arar\scumdcs durante Ios cusales se evenguen los

rer‘chm}en(os

%‘; ,

En easo de que Tos depc’:si os sean refirables en dias pfeesfab'ecﬁés

periodos mnnsuelcs v&ncxdos

DECIA QUINTA. “"EL CLIENTE” y "EL BANCO™ convi
flevar a cabo insfrucciones, deposntos y reﬁros de acuerd
sigulente:

A.  Mediante instrucciones lelefénicas, que "EL CLIENJIE!
cardcler de irevocables Transmita a "EL BANCO™ pa;a quie

1. Efectie refiros de cualguier ofra cuenta que “EL jBANCO" e
manele, ¥ los deposiie a la presente cuenta dadepesno alpTazo
que "EL CLIENTE" le indique, ‘_,g

\J“t’j

P@hca |Eul'OS de esta cuenta de depomto akonandalos a las
cuenla8 b créditos que "EL CLIENTE" Tenga aperivrades con
“EL BANCO",

Cambis los plazos de inversicn al vencimisnio de cada uno
dz los depdsiios.

B, \3; Mediante Instrucciones por escrito qua "EL CLIENTE™ con
carsvler de irrevocable envie a "EL BANCO™, a efecto de gue €ste
. rezlice refires de Ja presente cuenta de depésito y los iraspﬂse a las
cusifas gue "EL CLIENTE" mansiz en aquellas insfituciones de
crédilo que “"EL BANCO™ previemente l& de a conccer a “EL
CLIENTE"; para o cual en el escrito sa deberé dar 2 conocer el ndmero
de Iaicu mia y Iz instiiucion de crédito a fa que se fe traspasard el retio,

Las'=h<_ruccmres telefénicas ¥ que por esorifo se freasmitan a "EL
BM}LEO" serén hechas:

-1 E’or cualguiera de los d:pss:.antes cuando la cuenia de
%ﬂepaslto sea solidada y

or todos los depesifanies, cuando la cuenia de depdsilo sea
mancomunada,

Enasa de que "EL BANCO™ en Ias instruccisnes felefénicas Tequiera
deisu confimnacion por esciio, “EL CLIENTE" se lz anviars antes de
§ "‘e cha en que deba hacer los depdsitos y retiros.

G,{xDe acuerdo a las disposiciones conforme a lo esteblecido en 6l
ap"ﬂadn de PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS A .
'F@.A‘JES DE FEDIOS ELECTRONICOS, sf es que "EL CLIENTE"
egpresamentsa ha convesido su uso.

?‘ .

Eh €l estado de cusnta que "EL BANCO™ enfr regue mensualmenia
a;"EL CLIENTE" se dardn a conocer Jos depdsiios yretiros efectiados
»dé cenformidad cen las instrusciones que reciba de acuerdo a o
Pactado en esta clévsulz, por los que "EL BANCO™ queda fiberado de
Uz:fquld’ responsabifidad legal, cuando curngla con lo gie se le
insiruya de conformidad con lo antes paclado,

_mé‘

DEEC%A SEXTA "EL BANCO" por lo que 'se refiere &f depésifo
bancaric de dinere, podra dario por fsrminado, sin su respensabilidad,

5% DECIMA SEPTIMA. Para los efecios fiscaies se eatenderd como
g causante & la persona msncionada como primer depositente en la

&iula de este confrafo, salvo pacio en coniraro, pactando las
paries que para cfectos de los producios contenidos en el
presente capitulo [e serén aplicables las cidusulas refafivas a fa
cistodia de titulos en administracién conienidas en el presente
capitufo de este contrato.

fos

DEPOSITO RANCARIO BE TITULOS EN ADMINISTRACION

DECIMA OCTAVA- "EL BANCO" se obliga a conservar en depdsiio
en administracion los {fiulos de renta fijz que "ELCLIENTE" [e
eniregue, debiendo expedir-los recibos comespondientas, Jos cuales
seran NOKMINATIVOS Y NO NEGOCIABLES. Sélo estos resihos
comprobardn la existencia de depdsios, por lo que deberan esiar
suscritos por funcionarios autorizados y harén referencia 2l nimero de
esle contraio de depésita.

DECIHA NOVENA.- “EL BANCO” ademias de |z custedia de los
fitwlos se encargerd de su adminisiracion, la cusl consistird en el cobro
¥ renovacion de los tiulos, la realizacion de los actos necesarios para
la conservacion de los dereches petrimonisles que ésfos confisran a
"EL CLIENTE" y el cobro y aplicacidn de los intereses gnnerados de
acuerdo a las instrucciones de esle

VIGESIMA.- "EL BANCO" deberi devolver direciaments a "EL

CLIENTE" los tiffufos o, al vencimiento ds éstos, su imporie

comrespondiente. En caso de relitos parciafes o da tenminacién de este

coniraio, "EL BANCO™ davolvera los fiules no vencidos que tenga

.en-su poder conforme a los recibos que haya expedido sin que

enfrague dinero en efeclivo, toda vez que esla entrega la efecluara
- hasla el vencimienio de los 1ftufos.

VIGESIMA PRIMERA- Al vencimiento de Tos titulas objeto del




. depésilo "EL BANCO™ cumplita las instrucciones de "EL CLIERTE" .
que se delerminan en la cardlulz del presenle contralo. Enosun, ..

defeclo, "EL CLIENTE" sulcriza a "EL SANCG™ a renovar & importe
de los titdos a su vensimiznlo, en olros de la misma especie y
czaraclerisiicas similares por cuanto a plazo y iasa vigenie a a fecha
ce la renovacion.

VIGESIMA SEGUNDA - "EL BANCO™ zplicerd e imporie dzlos
rendimienios generados y el de los tiulos en administracisn, conforme
a la instruccitn cenlenida en el recibo que se expida por cada depssilo
gue s= =feciis al ampzrc de esie conlraio.

cAPiTULG

DEPGSITG BANCARIO DE DINERO ALAVISTA EN CUENTA
. DE CHEGUES EN DOL ARES MONEDADE LOS ESTADOS
ENIDCS DE AMERICA

SUBCAPITULO1

DE LA CUENTA DE CHEQUES EN DOLARES ==

VIGESIMA TERCERA.~ "EL BANCO" cirece a “EL CLIENTE” un
servicio en virfud del cual “EL CLIENTE™ podré de manera inlagra,

bzjo un mismo nimero de cliente y de scverdo a los &

nos y

condiciones esliablecidos en el presenfe confrato, levar a csbo
Dperacior:es, zni délares moneda de los Estadoes Unidos de Amésica, Ias

-cualzs segim fas dispesici

siguientss tipos de clientes:

1. Personas fisicas domiclliades en pohiacicnes localizadas en

uvna frenja de 20 kiidmelres, parelelz a la linea diviscria
iniemzcional norie del pais o en los estados de Baja Calfornia
y Baja Cafifornia Sur. :

2. Personas morales comicliadas en cuziquler parle del pais.

3. Rep.reseniac!ores of

o2 s

ales de gculnrr*cs exiranjeros, organismos
inlernacionales e ¥ iciones andlogas, c.;uadawos exiranjsros
que prasien sus servicies en tales representaciones, erganismos
e insBhuiciones, asi como de corresponseles exiranjsros en lodos
los czsos, los inferesados deberdn estar anEduEdOS en f\’:)sca:
ante la secrelaria de estado que corrssponda.-

Para Ja presiacicén de los servicios pzcizdos en el presente
subespifulo YEL CLIERTE y. “EL BANCO” se esfardn a lo

establecido en €l capifulo primero del presente contrzio, el cual se--

tiene por reproduczdo como sise Inserizse ala lefra.

SUBCAFITULO i

rD

EPOSITO BARNCARIO DEDINERO ALAVISTA, EN DOLARES
EAONEDADE LOS ESTADOS UHIDOS DE AMERICA

VIGESIMA CUARTA- Al amparo del presenie contrato, las parles,
celebran un contraio de depdstio bancario de dinero a lavista (segdn
dichio término fia quedado definido como Ja cuenla de chequss), &l
amparo def cual “EL CLIENTE® podré efsctuar depdsifos de dinero en
délares dz Jes Estedos Unidos de América en su cuenta da cheques,
que serdn recibides por esia concapla de denésiio. “EL CLIENTE” no
podia ceder los derechos que para €l se derivan del preseante conirato.

N VIGESIHA QUINTA.- “EL CLIENTE" podra efectuar deposiios o podra

retirar, parcial o folelmente, conforme al presenle conirate, las
cantidades ds dinero que hublere depesitzdo. z

VIGESIMASEXTA.- Los d=p3sifos o enfregas que se resfisen psra
zbonos de esla cuenta solo podrén efeciuase mediante:

1-,

2.

Traspasos de fondos de depdsitos bancerios denominades y
pagaderos en moneda exirznjera;

La -entrega de meneda en- curso legal de fos Es' dos Unidos
de América.

A fravés Ordenes de p=go por conduclo del Sistema de Pagoes
Interbancarios en Délares (SPID), para personas morales gue

. depdsitos rezfizados en efs

+ves vigenles solo se pueds presiarparz los -

tenzan domicilio en tenilofo pacional.

Ry

- AT

VIGESIAA SEPTIMA- Si la recepcidn se efectda en otras divisas -

distintes ¢al ddiar de jos Estados Unidos de América, los depdsiios
szrin  converidos por "EL BANCO” a esla Ultima mensda,
alendiendo al fipo de cambio que enirs diches monedas rizz al
momenio engue “EL BANCO" esté en cormc.mes de acreditar izles

depdsitos de cuenta.

VIGESH{A OCTAVA- “EL CLIENTE™ podid disponer de los
fectivo a mas lardar el dia habi siguiente a
aguél en gue hublere sfecluade la entrega corfa_po.nd' iesta. Los
depésifes hachos con documentos se enfenderan sismpre recibidos
“Szlvo Buen Cobro™ por jo cual “EL CLIENTE™ podré dispansr de su
imporle hasls gue dichos docementos hayan sido cobrades por “EL
BANCO™ yse hayan acreditado = [a cuenia. Los dc:paf-llo‘: rezlizados
mediente sivacienes de fondos serén disponibies en lafecha enque
se reafice la cperacion.

N FORMAS DE DiSPOSICION 1

VIGESIMA MOVENA- “EL CLIENTE® podrd disponer, fotal o
parcielments, de lzs sumas depeshiadas, msediante cheques libr=dos a
cargo de “EL BANCO®, El fbramiento de chegues Ualdndose de
cuentas a nembre de persones fisicas, Gnicamenle se harn en las
sycursales 1 oficinas que “EL BANCO” fenga esfablecidas. “EL
BANCO® ro estari obligado 2 pagar los chagues que Bbre "EL
CLIENTE" uifiizendo formas dislinias a las que “EL BANCO™ le
proporcions, salvo que cuenis con au‘orzc i5n expresa v por escrito
de "EL RENCO”. .

De IgLBaE maneia “EL CLIERTE® (aplica solo para persona moral),
podra utifizar el denominado Sisiema de Pagos Inferbancarios en
Délares’ {SFID] que permite el envio, procesamiento y liquidacidn de
érdenes de trensferencia inferbancarizs denciminadas en d&ares a
través de medios elecirdnicos entre cuentas de depdsito ala visia en
Délares con o sin chequera pa..adems en la Repilblica Mexicana
comespondienies a personas morales que fengas su domicifo en
terriiorio pacional,

| PAGO DE CHEQUES 1

TRIGESIMA.- Los cheques que “EL CLIENTE” libre con cargo a su-
cuenta, seran psgades por "EL BANCO” precisamente medianie la
entregs de dilares de Jos Estades Unidos de América, de conformidad
con lo-previsto en el Articulo 8° de fa Ley Monetarla de fos Esiados

- - Unidos Mexicanos y a la Tercera de las Reglas .de Caricler

General a Ias que habrén de sujetarse lzs Instituciones de Crédito
para recibir depésitos en cuenta de cheques en délares de los
Estados Uridos de América, expedidas por Banco de México
(obligacién de documentar en contralos el pago d2 los recirsos en
monedz exiranjzra). asimismo, confoime a [a sexia de tales reglas
{eleccién del beneficiarcs para reciblr los psgos), a elsccién del
heneficiario respectivo, el pago se hard mediante: (I} situaciones de
fondes en cuentas de depdsites bancarios denominades y pagaderes
en moneda exirenjera; o {lI} la enirega d2 la moneda extranjera
tespectiva, la cual estaré condicionada a Iz disponibllidad de bilistes y
monedas meiélicas dsnominados délares de los Estados Unidos de
América, en la sucursal en la que el beneficiario Pl'l:[E"da cubra.r el
cheque de qus se trate.

TRIGESIEA PRIMERA- “EL BANCO®, en el caso de dendslios o
pago de cheques, por ningla motivo efectuara traspascs enfre esia
cuenta de cheques y las cuentas de cheques comespondienies a
cuentas denominadas en moneda exiranjera, psgaderas en México
y abierfas con anlerioridad zl primero de septiembre de mil
novecientos ochenta ydos.

TRIGESIMA SEGUNDA - Los depositos efeciuados en documentos se
entenderén siempre recibidos bajo la condicidn “Salvo Buen Cobro”,
por lo que “EL CLIENTE” podra disponer de su importe hasta que
hubieren sido cobrados por “EL BANCO" yhecho el abono ala cuenta

- de cheques, lo anlerior de acuerdo 2 lo dispussto en la Cldusula Oclava

fa cual se tiene por reproducida como si se inseriase 2 la letra,

TRIGESIMA TERCERA.- El incumplimiznlo de “EL CLIENTE” a
cuelquiera dz las cliusulas de esle capitulo, especialmente la que se

a3

™




por los servicios presiados al fordo de inversién por Ios diversos

refiere a que “EL CLIENTE" quisiera efectuar retiros que e¥cedan del
T, prestadores de servic 3, enire:jos activos lotales promedio del propio

szldo a sufavorensu cuehta de cheques, dardderecho a “ELBANCO"

para proceder a‘su inmedisia terminacién, independientements de que % fondo de inversin duranie dicha mes,
pueda exigie el pago'de dafios y perjuicios deivadds da dicho ;%
incumplimiento. & ’ H"B] CUANDOD ASI LO COKSIDERE CONVENIENTE: 5
IGESIMA C© - " datemi bre b i
;id‘ail: ;) ' fﬁ\':;:'sm?jzﬂucaréci} E}:frzlo ; nfg‘?"mmafﬁ{ E'b- -mfn'ten, {l) Los prospectos de informacion af publico inversionista, incluyendo fzs
enlhimes, ot wom o En';pofre g; il o?ﬁisfon?ass m?“ﬂ?goydiﬁ!fgz gelualizaciones o modificaciones que en su coso Hlagaren a tener, les
CLIENTE™, = gitales estardn en todo tiempo a dispesicion del ciente para su angiisis ¥
. & qie'ns.u![a; -
“EL CLIENTE” conviene expresamente en esie acfd y auforiza a s :
i =1 E,:ENCG” a re’iir_ar el saldo 2 su favor en esta cuepta y ebonarlo a (%) Los porceniajes y comisiones que conforme 2 la regularicn apliceble
cualquier oiro depésilo que mantenga en fa instituciony cuando dichas ctbre la operadora de foados de invessién & “FL BANCO™ en su calidad
polilicas de montos y saldos minimas, sean comlinicadas con la de distribuidora y que estd a i vez debera cobrar a “EL CLIERTE™
debida anticipacian. B i - i
: g ! ;
a j z Hl} Los porcentaj migh conf la regulacis
3 (173 poreentales y comisiones que conforme a la regulacisn
. CAPTTULO IV & a;}’{écab!e cobre “EL BANCO® por los senvicios prestados a “EL
. : ¥ CEf ] i fons ;
COMPRAVENTA DE ACCIONES DE FDNDe SpE hggggf S€an 0 no derivados de operac:orn_s con fordos de
' INVERSION ¥ Y
- = M s . ?h: 3 Cualgui I avizo que “EL BANCO” debz dar 2] Cffent facié
R TRIGES_{MA QUINTA.—_ Ef_. BANCO™ aperturard UAa cuenla a “EL { i fond'oqs iza i:v&rgiéi o ma‘?}fﬁer oi:) asc:.mrta ];eliaecriloisgnriigm;;
v CLiENTE" para la realizacion de lzs operaciones a que se refizre of optracion def ccn%:aio s

\
. presente capifulp,

Es del conocimisnia de “EL CLIENTE™ que las operacitnes de campra-
venta de los tfulos qus realice “EL BANCO”, se .8ujelarén a los
lineamientos establecidos en los prospecios de informacic Gblic % e . am
5 i A 08 prosp HROTHEC ”fﬂ pblico TRIGESIMA SEPTIMA- Asimismo, las paries asuerdan que serd a
versionisla y en los documentos dlave de cada uno g los fondos de irdvés de los prospectos de info acion al pablic inversionista e
inversicn de que se frale, fos cusles recibié a la firda del presente .3 S prospec REIN 2 PeDlco WIVEISIdisia yien
o ey Y 2 o = ios documentos dlave, los cuales recibié 2 Ia firma cal presente
conlrato  y cuyas modificaciones, le serdn notificed por medio dal iy . - : f
S ., ToE conrato y que puede consuliar a través dal porial de Intemet
eslado. de cuenta. o a. fravés dal porigly de Intemnst 5 HI - . —
i e " Wivw.orupofinanciercinteracciones.mx, incluyendo sus modificaciones
www.orupotinandierointeracciones.mx Py T Rl e G g
eﬂq"z Ios términes anterienmente ciiades, en donde “EL BANCO dara
. q . a;conocer a “EL CLIENTE” que cuente con acsciones represeniativas
uenia de "EL del capital social tanto de fondos de inversion de renta variable como
- los fondos de de instumentos de deuda () los {&mminos, condiciones y
procedimientos respecio del cileuls de lzs comisiones que se le
‘Cobrard {ll} La periodicidad en que éstas serdn cobradas y la
;Antelacion con qus se le nformard iespecto de los aumenios o
fHisminucicnes que se preteadan ilevar a cabo (i} En el evenio de qua
sdeniro de las comisiones que se tobren se incluya come variable para
incrementar su . cobro Jas que, en sU c2so, se gensren por el
desempefio del edministrador de zctivos, de acuerdo con los
-f resullados que se chiengan sohre el rendimienta de las acciones
.3 represeniativas del capital socizl de los fondos de inversién, debera
¥ esizblecerse en el prospecio de informacion al pdblico inversionista el
mélodo que se ulilizard para eslablecer el parémetro de referencia
que permmitird delemninar dichos resullades. Sin perjuicio de lo
anterior, el pago de que se trata, eslard condisionado a que por ningdn
cenceplo, se desvien del régimen de Inversisn planteado en su

FROSPECTO DE INFOREACION '

AJ:;L?;” A

i

. ]

En €l supu‘esto de que "EL BANCO” adguiera por

CLIENTE® acciones represeniatives del capilal social

inversién, las pares convisnen en sujelarse a las cisposiciones de

cardcler general ermifidas por la*CNBV” asi como a Ia=f_carecter,fst'rces
i

qua el fondo de inversion de que se Irale dé a conocer’en los 16mminos
dela “LFI". : '

MEL BANCO” hace da! conocimiznto de “EL CLIENTE” gue, en
&rmings de fa Lev de Proteccion al Ahomro_ Béhcario, esta
operacidn no estd garantizada por el Instittio para Iz
FProleccion al Atiorro Bancaifo”. |

I ¢ : MEDICS DE INFOCRMACION

i . 4

|  TRIGESIMA SEXTA.- Las paties acverden gue E'F;;’;mewn?smﬂ prospecto durants of pericdo por el que se caleule el rendimiento (V)
establecido por "EL BANCO" para dzr a conceer la informagion que mas cualquier informacién que en maleria de comisicnes pusda ser
adetante se detalla, consistird en distibuir a “EL GL| UTE" dicha ¥  cobrada por la sociedad operadora o distribuidora, asi como las
informacién o bien ponerla a su disposicien, segfin 9ea el 250, ¥ comiciones derivadas de remuneracicnas pagadas 2 jos prestadores
empleando para elio cuzlqulera de los siguientes mediogs, (I) ea los de senvicios a que se fefiere la “LFI” (V) el fipo de personas que
estados de cuenta que conforme a les estipulaciones del contralo debe 4 podrén adquirir Jas acciones representativas de sir capilal socidl las
enviarle "EL BANCO™ (Il) en l2s sucursales de “EL BAN 0 que, en su caso, podén diferenciarse en funcidn de las distintas seres
través del sitic incorporado a la red mundial de comunicacion ' coniocid: y clases de sccicnes (V) fas caracteristicas, derechos v obligaciones

que, en su caso, olorguen las distinles seres y cleses de acciones
represenlativas del capiial social, la politica detalizda de compra
venta de dichas acciones, la anficipacion con que deberan

como Intemel que tenen esizblecidas las entidades
Financiero - Interacciones, identificada
¥www.grupofinanclerointerzceiones.mx o (V) a través del envig,

£~ Yy H e s ¥ » - = - e
por parie de "EL_?M‘JGH de avises o documentacién relac .Eda con presentarse las érdenes relalivas, los dfas y horario de operacién y el
fendos de inversicn, por correo cediicads o por conducto de eipresas limite mé&ximo de tenancia por inversionista. (VIf) En dicho prospecto
de mensajerfa especielizados, con la periodicidad que a &ii juttio de Infomnzcién se confendrén los 1émminos y condiciones de

. o

fransmision de Grdenes para l2 compra y venla de acciones,

considere conveniente,
‘ incluyendo la entrega o recepcion de las acciones,

3
Les parles conviensn que 2 fravés de cualquiera de fos mecanrismos
establecidos en el pamafo anterior “EL BANCO™ dard 2 conocer al

"EL BANCO” podrd enviar a “EL CLIENTE" & prospeclo de
informacion al pdblice inversionista aclualizado, sus modificaciones o

cliente: LN : "
] ) S‘J addéndum con la periodicidad que a su Juicio considere conveniente,

A) MENSUALKENTE: £ . . _
] . . ?_g‘ En afencidn a lo anledor, “EL. CLIENTE” se obliga a conceer el
(1) El porcenlaje ¥ concepto de comisiones que sean cobradas por el COﬂIt’:nidO del prospeclo de m_fonne'c‘ion al pubhc_a inversicnista
do de't T o i . § relacionado con el fondo de inversién cuyas acclones pretsnda
fondo de inversisn de q &y 3 i . adquirir, asf como las modificaciones al mismo, a fin de evaluar las

caracleristicas de dicho fondo de inversion, sus objetivos y los

(11} La razén financiera que resulte de dividir Ta sumstoﬁq?“;fe todas las
riesgos que puaden derivar del maneja de {ales valores, previamenie

remuneraciones devengadas o pagadas durante el mes de Que se frate



a que rezlice la adguisicion respectiva.”

TRIGESIFA OCTAVA- Las paries. acuerdan que al momenio de
realizar la compra de accionss representstivas del capilal socizl de
fondos de inversion gue en términos dz esie confraio realice “EL
CLIENTE?, se enlendera gue (i) “EL CLIENTE" raviso &f prospacio da
informacién 2l piblico inversionista ) zcepld los t€mmines de los
respeciivos prospecios de informacién al poblico inversionista, y ()
manifestd su conformmidad respecio de cuslquisr otra informacidn
distinia zl prospecto ce informacidn al phiblico inversionista referda en
la pressnie cliusula y dada conccer por este a “EL BANCO”
medianle gl mecsnismo previsto. El copsentimisnto de “EL CLIENTEY
expresado de ia forma aguf prevista liberar2 2 “EL BANCG” y al fondo
de inversiGn de que se fr2le de foda rasponssbilidad,

TRIGESiFA HOVENA - Las parles coavienen en qoe a cuenle & que
se refiere la Cliusula Trigésima Ssfia de esle inslnumenlo ss
regisiraran las operacionss reslizades, las eniregas o frespasos de
titulos.o efectiva h&chas por “EL CLIENTE” o por insirucciones de éste,
las

percepciones de rendimientos, dividendos, amortizacionas, Imporiz de
venia d= ies titulos y derechos ¥, en general, cualquier saldo a faver daf
propio CLIENTE en tfdos o efectivo, asi como fos retiros de titulos o
efective hechos por “EL CLIENTE” y los honorarios, remunaraciones,
gastos y demds pagos que “EL CLIENTE” cubra o deba pagar a “EL
BANCO" conforme este confralo.

| AKIEDIOS DE INSTRUCCION ]

CUADRAGESIMA- Las i insinicclones que “EL CLIENTE” grea *EL
BANCO™ para celebrar operaciones, gjercer derechos, asf como para
concenirar operacionas con “EL BA}!CO” o girar olras inslrucciones
para reafizar movimientos en la cuenia, ordenar refiros de efectivo, dar
aviscs, hacer requerimientes y cualgufer coiro comunicads entre Jas
paries, podién hacerse en forma verbal, personal, por ieléfono, por
escrito, por fax o a través de cualquier ofro medio de telecomunicacion
que sea acepiado por fas parles en forma expresa y en el case de uso
de Banca Elsclidnica s2 esiard a lo dispt puesto en el Capftulo VI del
preseniz conlrzlo] en cuyo caso dichas operaciones se considarardn
rezlizadas al amparo del Ssivicio de Ejecucién dz Opsracicnes a que se
refieren les cléusulas Quincuagésima Primera y Sepiuagssima Primera.

En € ceso del uso de fax, “El. BANCO” coleferd fa (s) firma {s) que -

calce () el mismo conira el regisiro de firmas que lleve dz !z {s) cuenta
(s) a gue se.refiera .dicho fax, maniestando “EL . CLIENTE” su
conicrmaicad, en témmincs de lo depUE'_atﬂ gor el Articufo 52 de la “LIC”
paraque {a (s) firma (s) que se asiente {n} en =l (fos) documento (s) que

remita via fax a “EL BANCO™ sa considere {n) como finna {s) sutdarafa

(s) y produzea (n) les mismos efectos que les leyes olorgan a los
documentos cerrespmdienies ¥, €n consscuencia, tengan el mismo
valor probatorio. . . .

Asimismo, las Instrucciones de “EL CLIENTE” para fa efzcudén o
movimiznics en la cuenia dsberdn precisar el tipo de cperacién o
movimiento, asi como el gaﬁ::o especie, ..1.:,53, emisor, cantidad, precio
y cuelquiera clra caracleristica necesasia pama identificer Jos ifhulos
mzteria de cada opera <ion o movimiento de lac.Jama. ’

Cuando “EL BANCO~™ ests €n posib ci de utifizar ofros medios
para efeciuar las comumicaciones con “EL CLIENTE®, s2 lo
informaré a ésle y en caso de que izs perles esién de acterdo en
utilizar Jos siuevos medios para realizar las comunicacionss, enfonces
lo acordarédn por escrito, especificando los téminos que regularén la
ulilizacion dz2 dichos medics de comunicacion. .

| AFODERADCS AUTORIZADOS |

CUADRAGESIMA PRIMERA- “EL. BANCO? cumplircd el mandato
matera de este confraid por conducio de cuzlquiera de sus
apoderados aulorizados porla "CNBV”, el que padra ser sustifuido en
- sus zusencias femporales por ofro apoderade iguaimente agiorizada.

“EL BANCO" podrd litremenie susiiivic en forma definitiva al
apoderado asignado a “EL CLIENTE®, notificando a éste la sustitucién
en el estado de cuenia del mes en que se produzca e eambio,

. indzpendsni

ado faculiado.

anolando &l nombre y la clave del nuavo g

En ceslguier ceso “EL CLIENTE” podra verficar c:.'l& los apederados
esién auiorizados por la meacionada “CHBV™ en ia siguienie pagina
de intemnst hitipfezutepweb.cnbyv.gob.mx/

[ COMPROBANTES DE OPERACICH ]

CUADRAGESIMA SEGUNDA-“EL  BAHCO™ podrd elaborar un
comprobenie de cada operzcidn que reskice relacicnada con las
instruzeiones de “EL CLIENTEY, el que coniendrd iodos los datos
necesarios para su identificacion y el m-pora de la operacion, Este
comprobaniz, en caso de elaborarse, guadard a disposicidn de “EL
CLIENTE™ en las oficines de “EL BANCOY, a parlir del cia habil
siguiente a _.ql.,e! en que se realice !z operacién. Lo anferfor con
dz que lodas les operaciones de “EL CLIENTE® se
verdn reflefzdas &n su estzdo d2 cuenia mensual y gquedasén

- debidamenie regisiradas en !a confzabilidad dz “EL BANCO™.

CUADRAGESIMA TERCERA- Las parles convienen en gue “EL
BANCO” recibira de “LA OPERADORA”, como conlrapresizcion por
ta prestacitn del senvicio de compra o venia de titulos, la comisién que
“EL BANCO” pacle con dicha Operadora en documenio por
separado.

I ARGOS 1

CUADRAGESIA CUARTA - “EL CLIENTE" autoriza expresamente
a “EL BAKNCO” a carg de en Ia cueniz, enire olros concepics los
siguientes: .

. El imporie de las operaciones que efechie “EL BANCO™ en
cumpiimiznito del mandato,

. Los intereses esfipulades en las cardiulas de los producies yio
servicies que “EL CLIENTE” cenlrala, Jas cuales s2 enlregan a
la firna de esle conlraio, que szrin cubierdos scbre las
cantidades que "EL CLIENTE" adeudz a "EL BANCO" por
m;aqLier conceplo o mofivo originada por la realizacién de
cuslguisr cparacion o la prestacion de cualgitier servicio objsio
de es{e conlraio.

El mismo inferés sefalado deberd pagar “EL EANCO" FEL
CLIENTE” por los adeudas a favor de éste que le sean exgibles
a “EL BANCO"; y

i, Los gasfos que se gener=n con molivo del cumplimiznlo de las
operaciones y servicios realizados por “EL BANCO”, y en su
caso los impueslos, derechos, coniribuciones y comisicnes
derivados ds los mismos, incluyendo estas (fimas las comisiones
que en su caso cobre “LA OPERADORA™ en opefzciones de
compravenia de filulos representativos del capdal socia] de
fondes e‘e inversion comin.

IV. Llas comisiones que “EL BANCO” establezca por los servicios
comprendides en este insinumento, las cuales podra consuliar
“EL CLIENTE” a través d=! portal de internst de “EL BANCO”
www.gripofinanciercintersceiones.mx  en €l apanzdo de

documento clave.

V. "ELBANCO” se obliga ainformar a “EL CLIENTE” el conceplo,

imporie y frecuencia del cobro de las comisiones que se deriven
de los servicios previsios en este insirusiento, en el esiado de
cuentz y en los prospecics de infermacisn &l piblico invarsionista
y en los documentos clave, los cuslas podrd consoltar “EL
CLIENTE® a fravés del porial de Inizernet de “EL BANCO™:
www grupoiinancierointeracciones.mx _asi como a nelificarle
cualquier medificacién al respecio mediante los medics de
informacion sefialados en la clausula Trigésima Séptima dal
presenie conirato.

CUADRAGESIMA QUINTA.- Los recibos, comprobantes, estados
de cuenta y demis documentos que “EL BANCO™ expida en favor de
“EL CLIENTE” para acreditar la recepcién o transferencia de titulos y
efectivo, se expedirén invariablemente en favor de “EL CLIENTE”, yen
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ningtin caso seran negociables.
PR
R

] ~ PAGO PREFERENTE
CUADRAGESIMA SEXTA- Las pailes  convienen ngue {odos fos
titulos y efectiva propiedad de “EL CLIENTE" regisﬁ’aqbs en la cuenta,
se enfienden especial y preferentemente desfinadog’al pago de les
remuneraciongs, inlereses, gastos o cualquizr olro acé"'éudo en favor de

=

“EL BANCO” originados en virtud del presente ducgffnehlo. por lo que
i i

"EL CLIENTE" no podrd refirar los 1itlos Ylo efectivo sin liguidar sus
adeudos. :

CUADRAGESIMA SEPTIMA - Los refiros de erec;?\'m ordenados por
“EL CLIENTE”, se efectuzrdn medianie la exp’é;.ﬁcién de cheques
librados por “EL BANCO" a la ordzn da “EL LI “NTE” o mediante
depésilo fisico o por medios elecirénicos en E cuenta que “EL
CLIENTE" ha indicado en esle contralo, Lo prévisto anteriormente,

.podra_ser .modificado mediante instrucciones pfnr escrifo de “EL °-

CLIENTE” y bajo su resi)onsabﬂidad, conforne glas poliicas que al
efecto le comunigue “EL BANCO” por escrifo, o mediante aviso en lzs
oficinas def propio banco. ) : r L

b

CUADRAGESIMA OCTAVA- (exelusivo para perfonas morales). Se
conviene expresamente gue este confralo Y la cunia a que se refiere
la Cliusula Trigésima Sexia son individuales Y que no exisle ni podra
existir cotifular alguno ni beneficiario de los mismos. “EL CLIENTE”
designa para represeniario en fodo lo relativo al presenie insirumento, a
la () persona (s) indicada (s) en las  cardiulas de esle confrato,

" quien (es) acredita (n) supersonslidad con los documentes en el

‘ coniorme gl calendario aprobadoe por la "CNBY™,

mismo sefialado (s), copia del {de Jos) cual (es) €& agrega {n) a este
instrumeanto. '3 i
B : ¥
En caso'de cambio'de representante (s) “EL CLIENTE” se obliga a
notificatia- fehacientemente por escrito a “EL BANCO", adjuntando

copia de los poderes correspondientes. £
A - %
[ HORA DE CIERRE 5 1

ol

CUADRAGES!MA NOVENA - Para fines de los servitios comprendidos
en esle capitulo, se enfendera por hora de clerre {fen lo sucesivo la
*hora de cierre”) las sefialades en los prospeclos % informacién de
cada fondo y por dias habiles (en o sucesivogjos “dias habiles
bancarios”) aquellos en los que opere las FnsU[ud@nes de crédilo

3

3

s

o

ANCO", de las

El horario para la recepcidn por perte de “EL

solicitudes de compra-venta de los tiules sera el {previsto en los
prospeclos de informacidn al priblico inversionista déﬁa’os fondos de
inversién cuyos titulos distribuya “El BANCO”. g

La informacién proporcionada en las consulias efecibadas por “EL

CLIENTE” tendra como base la valuzcion de la posicida‘disponible en

su cuenta, calculada a precio fijade por la valuadora¥del fondo de

inversién emisora de tales titulos, que se encuentre vigente en el

momento en que se realice la consulla, tornando en c%;nta ademss .

el limite de la pesicién disponible vigente en la fecha de Ia ‘gonsuita,

A

Los movimientes de venta de titulos y retiro de efzctivo d%fondos de
inversidn en la cusnia de “EL CLIENTE®, que comedpondan a
disposiciones realizadas hasta la hora de ciene en d:’as‘% habiles
bancarios, serdn efecirados el mismo dia ds la disposition, Los
movimientos correspondienies a disposiciones realizadas en dias
diferentes a Jos dfas hibiles bancarios, o bien después de la wra de
cierre en dias hiabiles bancarios, seran efectuados el dia habil ancario
inmediato siguiente al dia en que se reslice la disposicion. TalesYentas
seran efecluadas uiilizando el precioc de valuacidn fjado por fa
veluadora del fondo de inversién emisora de los tilulos de que sefrate
que se encuenlre vigenie en la fecha en que se efectden las mfsmagi. :
LTS

SUBCAPITULO | K

A5
I
Y

QUINCUAGESIMA-"EL CLIENTE” acepta que dentro de Jos se;\.';'i‘é;fos\"
aque se refiere la cliusula Trigésima Sexta del presente, "EL BANCO”

| DE LOS SERVICIOS NO ASESORADOS

&
£
;
F

¢ et kL N
podra presiade los servicios sigufentes: -
i

) recibir recomendaciones generales sobre Jos “Valores® objeto de este
%, servicio de inversion.

.

%_Jnicemente podean coasiderarse como recomendaciones generales por
parie de “EL. BANCO” =quellas generadas sobre fos “Valores®
cpnsiderados denfro de los senvicios de “Comercializacion” eslzblecidos
ej:a fraccién V del Anexo 5 de la “Cirouler de Servicios de Inversian®,
“El BANCO™, se obliga = proporcionar a “EL CLIENTE” al momento

de Zorrnular las recomendaciones generalzs, al menos la informacion

reldtiva al “Perfil dal Produsio”, haciéndole saber 1anfo los benzficios.

pot !7 ciales, asf como sus riasgos, cosles y cualquier olza adveriencia
Gueleba conocer el “Clients”. g

: Par{fafeclo de consultar fa informacién referente al "Perfil del Producta”,
" "EL'BANGO"” pone a disposicién de “EL. CLIENTE" Ja diecsian de la
pagia eleclrénica vyaerw grupofingncierointeracciones.mx o en el portal
him.'?-w'.uw.bancoinieracciones.mxflaaaIiservicios-de-inversion‘ o bien,
podrd eslar a disposicién de “EL CLIENTE® en cuzlquiera de [as

oficirias o sucursales de "EL BANCO™,

“EL 'E;leENTE" acuerda que para fa prestacidn de los servicios anies
mencionades deberd previamente firmar fa caratula correspondiente,

%

“EL BANCO” podrs presiar a fravés de este "Contrato”, &l servicio de
“Ejeccion de Operaciones™ a "EL CLIENTE™, afin y cuando se haya
pactago la *Comercializacion o promacién”, siempre y-cuando se
identiffquen claramente 1as operaciones que proviensn de una
insim& ién de “EL CLIENTE”, de aquefas cuyo origen fus vna
recorpendacisn bajo los servicios de “Comercizlizacién o Promocion®,
En egfevanio de que “EL CLIENTE” descé realizar opsraciones con
velords diferentes a los sefaledos en la fraceldn V del Anexo V de la
“Cirelifar de Serviclos de inversion”, debera contraler el Senvicio de
Ejec{;}:’\ &n de Operaciones.

Ejecucién _de Operaciones- “EL CLIENTE” acepfa que las

operdtiones al amparo de eslos servicios en ningtin czso se considaran
£omio,una recomendacién en los tmminos de los “Servicios de Inversion
Asesoredos”, por Io gue “EL BANCO” se obliga a hacer del
conc‘gj‘:?miento de “EL CLIENTE", los "Riesgos” inherenles a este tipade
seryitio ¥y por lo fanto, “EL CLIENTE” es e! finico responssble de
verifficer que dichos “Vazlores” o “Derivados” Son acordes con sus
objéﬁvos de inversién y de svaluar los “Riesgoes” inherenfes a los
misfhos.
:"» ; . . *

Pdra efeclos de ‘acreditar las obiigaciones de “EL BANCO” 2 guz se
refiere el pamrafo anterior, “EL CLIENTE™ se obliga a firmar la *Cara
pdra Ejscucitn de operaciones®, en donde “EL CLIENTE” olorga su
consentimiznto expreso para la celebracion de operaciones =l amparo
de esios servicios de inversion.

Adicionalmente, “EL CLIENTE" se obliga a ceniimmar sus instrucciones
‘fespecta de la “Ejecucisn de operaciones”, a través de medios
electinicos, felefonicos o similares de los cudles “EL BANCO”
guardard evidencla y, en su caso, las grabacicnes de voz.

QUINCUAGESIMA PRIMERA.- El serviclo a que se refiere [z dausula
TRIGESIMA QUINTA seré desempefiado por "EL BANCO" con
sUjecién a las Instrucciones expresas de “EL CLIENTE" que reciban
los apoderados autorizados dasignados por “EL BANCO” en los
términos de esle contrato.

“EL BANCO™ podra libremente sustiluir en forma {emporal o definitiva
al o los apoderados para celebrar operaciones con el piblico asignado
a “EL CLIENTE", notificando a éste la susfitucion definitiva en el
estado de cuenta del mes en que se produzeca el cambio, anciando el
nombre del nuevo facullado.

“EL CLIENTE” reconoce y zcepla desde zhora que sdlo las
instrucciones debidamente recibidas por las personas sefialadas en los
parmafos anferiores serdn vélidas y, en consecuencia podran
ejecutarse, reconociendo que el resto de empleados y/o directivos de

Caomercizlizacidn o broﬁ"nléciﬁn.— “EL CLIENTE" conirata los Servicios
S de Comercizlizacién o Promocion de Valores con *"EL BANCO”, a fin de
;

A



=E] BANCO” estén impedidos de darles cumpls
.. responsabilidad para elfos ni para “EL BARCO®.

“EL BANCO” se reserva &l derecho de correborer fa exisienciz de la

orden o instruccidn y el seficitar su confirmecion por los mzedios qua
Jjuzgue convenienles, pudiendo “EL BANCO” dejar en suspenso la
ejecucién de la instruccibn hasta en {anfo "EL CLIENTE™ o confirme
de manera fehaclente !a misma. En ssle supueslo, al no fecidir la
confirmacién de “EL CLIENTE”, “EL BANCO” quedara fiherada de la
obligacién de darle cumbpimienio y pof lo mismo no fendra
responsabuded alguna derivada de su ingjecucitn por cambios en los
precios del mercado, conciusitn de les horarios de operecién u olios
de naturaleza semsjanies, sino hastz en {2aio reclba |z confirmacidn.

“EL CLIENTE" auforiza expreszmente a "EL BANCO” para que en
cumpiimisnio a sus instnicolones, pusda esignarle Valores
provenisnies de 6r dewes globzles, ya sea de compra o ds venia segin
sea el czso.

- £n virtud de ia naluraleza dal presente coafralo "EL BANCO” no se
encuentra cbligada a verificar qua axista congnienciz enire el Periil de
“EL CLIENTE™ o de su cuznia con les producios financieros Y las
polificas de diversificacion ds car’era de “EL BANCO™.

Qb!NGUAuES::‘Jq SL.CU‘\ DA _-“EL CLIENTE” enesle acls ibsrads
aniemanoa a "EL BANCO”, sus directives y smpleados, sus =celonislas
y celegalarios de cuaiguier responsabiiidad gue llegase a surgh por
operaciones ejzcutadas con base en hsfrucciones gue &sia reciba
eonteniendo fos requisilos sefalados en esle c*p.iuza y gue fueran
glradas pcn' un ifercero incluso en cenira de la volunized de “EL
CLiEN'{E” 4 *

4UIhCU£&a:SZ¥A TtRCERA-“EL CLIENTE” reconoce y acepia qae
Iz informacion de mercagos ¥y emiscras que pusde consufiarse en la

pigina elecirénica de “EL SANCO”, proviene de {usnles piiblicas y
i dedignas, ¥ que no oodrdn ser cossiderades como oferlas o

rcccmmcac,::"ﬂ a“EL CLE;:N"‘” para la realizacidn de opsracionss -

especificas. .-
= - . C}-‘u“fTULO v

CONTRATO DE DEPSSHO BANCARIO DE TITULOS VAIOR Y
DE DINERC EN ADMINISTRACION Y DE CORUSIGN MERCANTIL

susCAPITULO L

[ = GUZRDA CUSTODIAY ADMINSIRACION ]
QUIMCUAGESRIA CUARTA - En viriud def presanle conirato “EL

"CLIENTE" er;f:e._.::.a y “EL BEANCO™ recibira, en administracion, el
dhbro yla los titulos valor que se desciiben en € (fos) dosumenta (s)
que gzl efecia se ex,,tde(n} por "EL BANECG” y forma parie de este

coni.rauo B

El dinero y ics {iulos valor gus en lo fulsro recha “EL BANCO” per.
entrega de “EL CLIENTE™; por sustiucién de los que hubieren
resullado vencides o amortizados; o per cualguier olra causa,
quedzarén suieies a las reglas de esiz contralo. Para la constifucion
legal del depdsiio de les mismos, basizra la recepcidn elecliénica
via una Instifucidn para el Depdsito de Valores por paife de “EL
BANCO" y la emisidn que haga éstie de los comespondientes recibos,
fichas o avisos de movimienios o la enotacién que asiente en la
cue:‘ua raa-p..cnva asi como el Er:!oso de Eas tules que o requisran.

fos dacumemos com ,.;rt)baa.ﬂﬂﬂs mencicnzdos en €l pamafo anlerdor,
no serén negociables ni ransferibles; constfuiran, cen}u:‘srer;‘e."-{e con
las fiquidaciones y esiados da cuenta respeciivos, el Onico rmedio para
comprobar af c:'epi\sifo. Las entregas de dinero o d2 cheques que
haga “EL CLIENTE" se haran mediante depdsito en la cuenia gue al
efecio aperiure “EL BANCG™ y cuyo nidmeso aparece en iz cardlula
correspondienie a esle coniralo. .

Si se tralare de cheques, se entenderdn recibidos “salvo buen
cobro”™. En caso de gue, por cualquier circunslandla, un cheque no
fuesse pagado, se cargara en la cuenta de “EL CLIENTE” &l imporie
del mismo mas los intereses, calculados segin se indica en el inciso
{c) de la Ciausula Ssxagésima Prmera, gus se hubleren causado

desde fa fscha de recepsiGa y la devolucién del cheque no pagado,

'l'*ndapenfﬁ:rfsmepie de qus, & pariir de esta dltima fecha y durante

tode el i FFIpG en que el 2deude permaneze2 insoluto se devengardn
intereses = iz f2sa establecida en el apariade (g) de la misma Clausula
sexagésima Pomara.

QUINCUAGESIMA QUINTA.- "EL CLIENTE™ se da por enlerado de
que la guarda, cuslodia y 2dministracién de los {itulos depositades
ser4 llevada por “EL BANCO™ quién pedrd eventuaimenie tenerlos
daposilaces en unz Instilucidn para el Depésito de Valores, el Banco
de México, las instituciones qﬂa determine la Comisién Nzcional de
Valores o 2gueilzs en que por k2 operzthvidad del tivlos se requier,
cusndo se tale da ftuos que por su mefaleza no ,:L—:'can ser
deposiiedos en lzs primerss, o bisn por qué olras disposiciones
aplicables =si lo determinen.

Traténdosz de efeclivo, cuando per cuslquier circunstancia “EL
BANCO™ no pueda apficer ssos fondos 2l fin sefafado por “EL
CLIERTE” e mismo dfa de su recencién, podrd si persisie e
impedimento, adguiric por cuenta de “EL CLIENTE” acciones
rw»prr-sm.a.wss del capta! sociz] de algin fondo de Inversidn de renta
fiia seleccionada por “EL BANCO”, a més fardar 2l dia habi siguiente.
El refiro fisico o transferencia de los valores deposilados, se podrd
realizar u crdenar en su caso por “EL CLIENTE” o el representante de
su sucesiSn an caso de muerie, mediznle la suscipsifn de los
documentos gus le solicite “EL BANCO™ pars comprobar iz devolucion
o trznsferencia a enlera sonfonmidad de quien recibe, previa legifimacion
de stz Giimo. '

Cuzlquier entrega o retiro, parcis! o fotal, qus haga "EL CLIENTE”, asi

como los pagos que realice o que rectba, se efecluardn enles m:c,nas
de “EL BANCO”, conira orden de pego o de enlrega fremitzda de la
manera previsia en la Cléusula Quincuagésima Novena, o medianie
recibo de “EL CLIENTE™. Ni eslos documentos, ni las fichas o papeletas
para refiro o para pago que cxpida “EL BANCO™ serén negocizbles.

ASISTENCIA A ASAMBIEAS; EJERCICIO DE DERECHOS
PATRISONIALES;SUSGRIPCION Y ENDOSO DE VALORES

QUINCUAGESIAA QUINTA BIS.- “EL CLIENTE" que deses 2 asisiira
una asamblea ¢ quiera ser represenizdo por “EL BANCO?, o sc.»c'(ara
por escriio a "EL. BANCO” con cuande menos 8(ocho dizs hibiles de
zniicipacian a la fecha en que se ciarrs el registro de pariicipantes y si
no hubisrz ésle, a la fecha de celebrasitn de la assmbiza, en los
érminos delz Ley del Mercado de Valores y delas demas disposiciones
aplicables, debiendo “EL BANCO” enfregar a “EL CLIENTE"
oporiunemente fa documeniacidn necesasia para acreditar su: derecho
de asisienciz 2 |2 2samblea de zccionisias, obffigacionistas, iensdorés
de eeriificados de participacion u ciros Valores.

En el cas.:‘: de gue “EL BANCO” no recits la solicitud 2 que se refiere
el panaio anterior dentro del piazo establecido, podrd ciando asi lo
considere prudente y sii 1esponsabilidad de é&sia, representar a “EL
CLIENTE® en Asambless respeclo de los Valores que se esié
presizndo ¢! senvicio de guarda y adminiskacion, en eisreicio del
mandzfo gue le fue conferido dz conformidad con la cldusula =‘gu1=me
del presentis conlrato. *

Si“EL CLIENTE" desea que oira persona le represente en lzasamblea,
debera “sclicifar por escriio a “EL BANCO" la entrega de la
documenizcidn neceszria para scredilar su derecho de asislenciz a la
misma con entelzcion sefizlada en el primer parrafo.

“EL BANCO® informars a *EL CLIENTE?, cuando este asi o solicite
por escrlo, schre los acuerdos fomados en las asambleas z las que
hubisre concurtido en gjercicio del mandato conferido ea los términos
de esta cizusula. Queda expresamente convenido que “EL BANCO”
no {endra obligzcidn elguna de avisar a "EL CLIENTE™ de la o las
convocatorizs a las Asambieas que se celebren con refacion a los
Valores propladad de “EL CLIENTE”, por lo que seré respensatilidad
y obligacién de éste enferarse de dichas convocatorias a fravés de los
medios de comunicacidn empleados por las propias emisoras de
vzlores, asi como oblener los formatos de podefes que en su caso

_requiera.

Dentro del mandato que "EL CLIENTE® confiere a “EL EANCO” en
este coniralo, se comprenden especificamente las facultades a que se
refiere el articulo 192 de lz Ley General de Sociedades Marcantiles y
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los zrticulos 221 y 228- s de la Ley General de Tiulos Y Operacionas
de Crédito y demas preceptos aplicables a estas u olias leyES " 4qin de
que “EL BANCO”[é"répiesente en asambleas def zccionidias,
obligacionistas, lenedores de ceriificados de parﬁcipé"&ién u offes
valores, respecto de los cuzles se esté prestando el seng'cios de guard?ii

Y administracién. P

Cuzndo haya que ejercer derechos o efectuar exhibiciones o psgos de %
cuslquier clase en relacitn con los Valores respecio de los cuales “EL ‘%{

BANCO” esté prestando el servicio de guarda y eﬁmfnistracién, se
eslara a lo siguiente: ;‘

a) Si los Valores airibuyen un derecho de opc’{"“n o preferencia,
“EL BANCO” ejercera tal derecho de acuerdo a lag instrucciones de
"EL CLIENTE", siempre y cuando haya sido prevista de los fondos
suficientes por lo menos 2(dos) dias habiles antes dél vencimiento del
plazo sefialado para efectuar el pago dal ée:'eci{o opcicnal o de
preferencia. : ) i .

b) Los derechos patrimoniales comespondientes a los Valores .
respecio de los cuales se estd prestando el.senicio de guarda Y

* administracion serén ejercides por “EL BANCO” p’pir ctuenta de “EL

" siel mandzio mercantil se ciorga pér parie de un CLIENTE

CLIENTE” y acredilados a éste en la cuenta que al gfecio llevara “EL
BANCO” en los ténminos del presente contralo. f{ )

€} * ' Lafalta de enirega por parte de “EL CLIENTE" de los fondos
sefizlados en el inciso anferior a), eximirs a “EL CLIENTE" de foda
responszbilidad por la falta de ejecucién de los sclos de administracicn
mencionados. &

o
£

2]
a"EL CLiE;%TE" por aclos o

"EL BANCO” noserd responszble frente
el depdsiloide valores o de

situaciones propios de la Institucién para

cuaiguier olra institucidn, contraparte central de vaiores, cdmara o
entidad gue preste un servicio simitar, por lo que se afegle u obslaculice

io de 2lgin derecho a los que se refiere Ia presente Clausula,

Con objslo de que "EL BANCO™ pusda cumpfir cof
guarda y administracidn a que se refiere ests Capitulo, &n los térmminos
de Ia Ley del Mercada de Valores, las parfes convienih en que *EL
BANCO” queda facullado para suscribiren su nombre y fepresentacién
de "“EL CLIENTE" los endosos, cesiones y eanjes; de Valores
nominalivos expedides o endosados a favor de “EL CUE;\[TE".

B
& il
é.’r.;
QUINCUAGESIMA SEXTA- “EL CLIENTE” olorga en fi_ii.\_)or de "EL
BANCO”, un mandalo mercaniil, en los éminos del Ariidgilo 273 del
Cédigo de Gomersio, para qus, a nombre propio e de “EE;{-’\@I_IENTE"
¥ por cuenta de ésle, celebre operaciones de comipra, veijla, cesidn,
reporio, endoso, pignoracién, cobro y demds similares i conexas
Tespecto de obligaciones, lstras de cambio, pagarés, bonos, céitificadas
de aporiacién pairimonial, y en general, valores bursatiles &tinclusa
piezas de metal amonedado (en adzlante "Valores™). Este’mandato
sera elevado a escritura piblicz o péliza de comredor, si fuera né{t’}’:esar?o,

a costa de “EL CLIENTE™. it

[ COHMISICN MERCARTIL
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“EL BANCO” cumplird el mandato mercantil par conducto ﬁia sus
funcionarios, quedando facultzdo, sin embargo, para encomendar la
realizacién del encargo a ofra instiucion de Crédito o Casa de Bolsa sin
necasidad de obtener el consentimienio de “EL CLIENTE", en casp de
operaciones a realizarse en mercados internacionales. i

‘ extranjd,
aquel sblo serd vélido y ésle sélo podra efercer sus derechos por 5{'&
por conduclo de “EL BANCO™ si cumple con los requisitos de la Ley db
Inversién Exiranjera y de sus disposiciones reglamenlerias, cuando I'5§
mismos fueran exigibles. Para eslos efeclas, “EL BANCO” podray.
Inscribir en el registro comespondiante, fanto a “EL CL!ENTE";};
exiranjaro como sus valores, pero no tendra respensabilidad alguna sigs

no lo hiciere. Ef

reportos y la inversién o refiro de dinero se hara, cuando menos, por Iosf
respectivos montos minimos que oportunamente le de a conocer “EL?
BANECO" al “EL CLIENTE"” indicados en la cardiula de este conlrato.!_ 2

Traténdose de valores, Iz operacidn se concerlara a precios fﬂe
mercado; comprendera unidades, por lo que, segiin sea el caso, se
comprard el nimero de valores inmedialo inferior 2 la eantidad de

2
o

QUINCUAGESIMA SEPTIMA- Las 'compras y venias de valores, los §4

9

B
w3

T el COTGTE : A
dinero sefialadz en las insticeionés de “EL CLIENTE” y se realizars
en €l umo que le coresponda, de acuerdo con el moments de la
recepcitn de las instruccionés. Todzs lzs operaciones se sujeterdn a las
slguientes modalidades:

Lades

a). Todzs las Grdenes sean de compra o de vents, deberan
transmitirsz a “EL BANCO” en la forma indicada en el inciso {c) dela
Clausula Quincuagésima Novena de este contralo, en el horario que
éste sefizle y su imporle se cargara, seglin sea el caso, en la cuenta
que zl efecto aperfure “EL BANCO" ¥ cuyo ndmero aparsce en la
caratula correspondiente a este contrato,

b). Les compras de valores en el mercedo de dinero se reafizarin el

%.dfa dz recepcitn de la orden y las de zccjonss de fondos de inversion

“Se llevardn a cabo conforme a los fineamientos eprobados, 2l efecto,
por la Comisidn Nacional de Valores. En uno u olfo caso, €l precio de
ciida coinpra s cargard el mismo diz en que se pra clique la operacién.

[

cfilas ventas da velores en el mercado de dinero y de Jas de acciones
delfondos de nversion se practicarén el dia que se ordenen. En
amEos cases el imporle se abonara a "EL CLIENTE” el misma dia
en que se psgue la operacién a “EL BANCO”, )

d). tas compras y ventas de Ceriificados ds la Tesoreria de la
Fed%,_racién (CETES) se realizaran en &l mercado primario o en &
sectindaric, segdn cormesponda, y el imperle se cargard o se shopara
a "E?_j_ CLIENTE” &l dia habil sigulente 2l de la operacion.

QUH%CUAGESIFJA OCTAVA.- Las partes convienen en sujelares a
las Euienies nomas de procedimientio:

a). ;s cargos o shonos que deriven de las operaciones que se
realicen en los términos de este contrato, se llevarén a cabo mediznte
una :‘Suenla que al efeclo aperiure “EL BANCO™ y cuyo niimero
apargee en la cardtula correspondiente a este confrato,

En ciso de tratarse de operaciones de dinero a plazo fijo o de refira
de lc% fondos depositados a su venchsienlo, no serd necesario el
mangjo de la cuenta aludida y los movimienfos respeciivos se
regisyarén en el estado de cuenta de “EL CLIENTE?. ’

b). E??mcnto inicial de aperiura, el saldo minimo promedio mensual y

el injpofie minimo de cada operacién, asi como las cuoles de

remtﬁieracién, las comisiones, los intereses y cualquier olio cargo

a “EL CLIENTE" que se prevea en este conlrato o en dacumento

sepajado, estarén sujefos a las variaciones periddicas, a juicio de “EL

BAthD”, que se e hard coitocer a “EL CLIENTE” en los estados da
. cuegia O &N comunisacién separada. - 1

“ELBANCO™ manifiesta a “EL CLIENTE® que las comisiones por los
servicics que prestard a “EL CLIENTE" lzs pueds consuliaren |z guia
dejservicios de inversion que se encuentran en la pagina electrdnica;
hig:.ﬂwww.bancointeraccicnes.rnxﬂeuelfsemicios-de—inversien.

; “EL BANCO” ejercerd el mandato mercantil conferda por
nducto de sus funcionarics sulorizados y ocon apego a las
instrucciones expresas ds “EL CLIENTE™" que se enlenderdn

revocables y que serdn dadas siempre por esciito, pero que mediante
=l uso de la clave que “EL BANCO" asigne a “EL CLIENTE” podran
glransmitirse  verbelmente, por 1élex o teléfono u olro medio
f elecirénico, en fes cuales precisarda “EL CLIENTE” el tipo de
operacion asi como el género, la especie, la dlase, ef piazo, la
cantidad, el precio, &l rendimiento o premio deseados y cualgider otra
caraclerfstica necesaria para Identificar los valores materia de la
misma. Si “EL CLIENTE" no sefala alguna de estas caracteristicas
"EL BANCO" podd suplir la omision seglin  su criletio y sin
responsabilidad alguna. :

L ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL BANCO I

QUINCUAGESIMA NOVENA- los deberes, facultades y
responszbilidades de “EL BANCO” se regiran por lo dispuesto en los
Articulos 277, 278, 279, de la Ley General de Tiiulos y Operaciones de
Crédito; por lo mandado en los preceptos a que los dos dliimos remilen;
por [o establecido en las fracciones XVl y XIX, inciso b), del Arliculo 106
de fa Ley de Insliiuciones de Crédilo; y por las siguientes reglas:
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a). “"EL BANCO" no esiard obfgado a realizar operasin alguss con
“EL CLIENTE” que no le ha;a -provisio, oiorgado o dado, o no lo
provea, clorgue o d& con anlelzcién razonable los fondos, docemerntos,
poderes coniesridos anle Fedalzrio Pibiico, instasmenfos o cuslquier
obo elemenio que sea necesario para el caso pariicular de qus se
irale,

b}. “EL. BANCO” no sera responsable de Iz cafidad o valor comercial o
rezl de los valores, szlvo cuzndo los mismos hubisran sido emitidos por
c). Los scios Que sean necssarios para la conservacion de los

erschos incorperado en los tiulos deposiiados s=rén ejecitiados por
“EL BANCO” o por el Insiitvio para el Cepésifo de Valores a que se
alude en la Clausula Quincuagésima Segunda, dz scuerdo con su
criterio y por su p’mpia iniciativa, salvo cuando, por natursleza de
aquelios, se requieran instriccicnes o provisién ds fondos ds “"L
CLIENTE". .-

d}. “EL BANCO™ podid sustituir fos tiuios deposiados porcfros da -
=pos p

igusles caracleristices cuando [cs pﬁ.-;ﬁms resuiizn vencidos o
ameitizados, o cuando ello fuere necesario por cualguier ofra causz;
asimismo, podra disponer de os iftules depositados con obfigscisn de
restituir olros fantos de lamisma espec.ﬂ.

las -:cncnasbdldqdzs de "EL BAMCO’ esizrén Emftedes por las
siguienies nonmas: 8

23St iaa valores objsio del presenta contraio se perdieran por catsa
impuiable a “EL BANGO” o 2l Instifuto para el Depdsito de Valores,-
&stos se liberardn de resporsatﬁ'dad fre-he a“EL CLIENTE” mediante
l2 enlrega de otros iantes fitulos de iguel especiz v cslidad qz}— les

ardidos o del valor comercizl guz los mismos tu\neran seglin &t Gliimo
Fecho registrado en belsa, en afecha de pago; en cualquiera de estos
dos casos “EL EANCG"SB su;c}gara alos derachos que el clienie tizne
sobr= los valores perdidos.

b} Si hublera recizmadones de “EL CLIENTE" por ercres ds

aciuacidn de “EL BANCO", é&ste sdlo responderd cuando “EL
CLIENTE” los haya objefado a més tardar a les 13:00 horas del dia
habil inmedizio siguisnle al de la cenfirmecidn, cuando les
carzcieristices da la operacidn sean disiintas de [as concerzadas y
sigmpre y cuando &} error se deba exciusivamenfe a "EL BANCO” o a
sus funcionzrios, pzra lo cual “EL BANCO” se subrogara en jos
derechos de “EL CLIENTE®. En los demis casos, “EL CLIENTE®
debera preceder parz Iz defensz de sus inisreses enconfade o
resulien responsables.

c}. “"EL CLIENTE™ acapia que concos el alcance de los derachios y
oblgzcionss que se derivan de esle conirafo; que sabe que, por la |

1aturaleza de fes inversiones del mercado de valores, no es posible
der seguridades en cuanio a su rendimiento; que es!i conscienie de
que l=zs mismas ss hayan sujeias a piididas o ganancias debides a
fluctuaciones en el marcado, y que se e ha hecho saber, por
deciaracién y explicacién inequfvoca de “EL BANCO”, el vaior y
censecuencias legales dz lo dispuesto en lz fraceién XX, inciso b), del
Asticulo 105 dz Ja | !_ey d= !ﬂ=hzuc'ﬁﬁefc d= rEdiio, que 2 1a letra dice:
"Asifcufo 108 A lag insH tucxmes da Cra.ﬁe Ies esta orohibido:
"RIX En fa realizacicn de fas ope zclones a :;u serefiere 12 fraccién
XV del Articulo 46 de esia Ley.

b} Respender a los § cf.:;comrwmes mandanies o comilenies, del
nc;l,mpl'rnenu de Jos daudores, por los créditos que se oforglen, o de
los emisores, por los valores que se adquieran, salva que sea porsu
culpa, seglin lo dispuesio en la parte final del articulo 351 de fa Ley
Gensral de Tilvlos ¥ Operacicnes de Cridilo, o garaniizar la
percepcion da rendimisnios por fos fondes cuya inversién se les
encomiende.

Si al &nnino del f‘detm:'rlso rmandato a comisién constiividos pera
el clorgamienio de crédilos, ésios no hubieren sido hqmdar_‘uspur
. los deudores, Ia institieidn deberd transferitos. al fideicomitente o
fideicomisario, segin sea el ceso, o al mandante o comilente,
ebsteniéndose de cubrir su imporie.

En les contrafos de fidsicomiso, mandato ¢ comisién se inseriard en

. BANCO” con mofivo de Ia realizacién de los scies juridicos materia

- BANCO" podré vender los valores de "EL CLIENTE" que cbren en su

forma notoria lo dispuesio en este inclso y una declaracién de la
fiduciaria en el sentide de que hizo saber mer'uwcca:nente su
confenido a Ias parsonas de guiznes haya recibido bienes o cerechos
para su afeciacién fiduciaria; '

SEXAGESIMA~ El régimen de relrbuciones, reembolsos,
compensacionss e indemnizaciones sz gjuslard a las siguienies

regias:

a). “EL CLIENTE" pagara a "EL BARCO™, como remunefscién por
los sénvicios dz custodia y administracidn, Ias cuolas pencd" cas qt.fe
file *EL BANCOD7, +

b). Por cada operacitn que “EL BANCO™ eslebre por cuenia de “EL
CLIENTE™, ésle pagara 2 aquel la refibucién gue resulie de aplicar -
Ias {arifas que rijzn en el marcado bursatl

c). Sobre los saldos diarios que “EL CLIENTE" adeuds a “EL

de este - coniraio, ¥ scbre Ios geslos que erogue el segundo, qus
siempre serdn por cuenta del primero, “EL CLIENTE" pagard a “EL
BANCO” inteseses ordinarios a l2 tesa anual gue fija & Banco de
Mésxico por sobregiros cargados a les Insiilucionias de Crédito.

d}. “EL CLIENTE" auloriza a "EL BANCO™ a caigar a suscusniss
de administracion, de inversiones o de cheques, l2s remunsracioness
por administracidn y guarda de valores que se indican an &l inciso a),
el Glifmo dia habil bancerio de cada mes; Iz reirfbucion por opcrccmn
de qus se habla en el inciso b), el mismo dia en gue s2 realicen; los
adeudos resufianies por la establecido en el inciso ¢) ¥ &), al dia’
siguisnie de la erogacion; €l imporie da ios cheques devueiios a que
se alude al fin de la Cléusula Quincuagésima Primera més los
intersses devergados enlre la facha de recepcidn y la de devolucién,
al diza sigufenie de gue “EL BANCO” enga noficia de la faliade pego,
intereses gue por cualguier causa se gensren a cargs de *EL
IENTE", fedos Jos dias en qua se ceusen, y cualguier oiro c‘.sto
de ssniicio gue le preste "EL BANCO", el mismo dia en gue se
generen. .

e). Si les cuentas de "EL CLIENTE” no regisiran jondos suficientes para
praclicer los cergos de que se fraiz en el pémafo ), los szldes
adeudades por “EL CLIENTE" causerén intereses eguivelentes af
doble de Ia fzsa anual que fje el Banco de México por sobregios
cargados z les Insfilucionss da Crédia.

f)- Sin petjuicio de lo esizblecido =n el pimafo anierior y de acuerdo
con lo dispuesio en el Arlicuio 305 del Codigo de Comercio, “EL

poder y qus sean squi=n {es pzra hacer efectivo su cridifo ylo
demandar judiciaimente a *EL CLIENTE® en favia ejscutiva, con base

en este conlrsfo ¥ en Ta cerfificacién que expida el Contador de “EL
BANCO®, en los téminos del Articulo 88 de la Ley de Instituciones de

Cridiio. .
SUBCAPITULO I
I . OPERACICNES DE REFORIO ]

SEXAGESIMA PRIMERA < Enlas operzciones de Reporio el Reporiado
se obliiga a transferir en ia fecha de liquidacian la propiedzd de los
Vaiores reporiades al Reportader y el Reperiador se obliga a pagar &l
Precio en la Fecha de Liquidacidn y a transferir 2l Repodado la
propiedad de Valores de 2 misina especie en la fecha de vencimianto,
conira el resmbolso que haga el Reporlado en la fecha de vencimiento
dal p:'t:GIO més el premio cenvenido. Saivo pacio en contrario, el premio
sera a favor del Reporiador.

El plazo de los Reporios, incluyendo sus prérrogas deberd vencer a mas
tardar el dia habll Bancario anterior a fa fecha de vencimiznio de los
Valores de que se trate. El plazo de los Reporios podrd pactarse
libremente por las partes, en el entendido que dicho plazo no podra
exceder del plazo maxmo para Reporios que para cada fipo de Valor
establezca el Banco de México.

Las cperaciones de Reporlo podrén promogarse miediante acuerdo entre
las Parles, por medio del intercambio de confirmaciones.
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El Reporiador y el Reportado asuardan que la liquidacisn de cadg.::
Cperacién de Reporio debera realizarse mediante Ia entrega de Valoras

Y el pago del pracdio 'y ‘4 premio precisamente en Faj‘f;—zcha de
vencimiento. &

N

e o
SEXAGESIMA SEGUNDA - Cada operacién gue las parlés ecterdsn
.&l amparo del Confralo se confimnard en |z fecha de Goncertzcicn
medianie el envio de una confimacion, en el enfendido de que cada
operacion serd vinculanis y ohbiiga 2 las paries desde el &
que se hayan acordado los {&minos esencizles de fam
oralmenie o meadiante algln madio que deje censlanciasdocuments,
incluso en medios electrénicos o cualquier olro modo peﬁﬁfﬁde por las
disposiciones  aplicablzs, de la realizacién de 15 cperacién
correspondiente, el cual deberdn conservar a disposiciéntdel cliente o
- envidrselo en caso de gue ésis Io solicife. 52 i

i

Cada confimmacitn contendr4 los témminos esenciales de !ﬁepsracién
de Reporto. La confinmacion de Reporio debara incluic pot'lo mencs
los sigulentes datos: (7} Ia fecha da cencertacion, (if) el Repériado, {i)
el Reportador, (v} el pracio, (v) el premio, {vi) &l plazo, (i) Ia fecha
de tiquidacién, (viif) Iz fechs de vencimiento, (ix) la cantidadde Valores
a ser reporiados y (x) las caractericticas especificas de ]csi.i\fa{nres,
Incluyendo emisor, dave de emisitn, valor nominal, tipoiile vaior y
en su caso el avalista, aceplanie ¢ garante de los Valores, &

i : fxk
OPERACIONES CONFIRRACIOHES Y YERMINACION
ANTICIPADA 4

iy

. £ 9w
Cualguler Reporto podrd derse por vencido en forma éﬂ.ﬁcipada
mediante acuerdo pol escriio de les partes, deblendo 125 paries
converir para’dichos. efeclos, los fénminos y condiciones, de fal
terminacish & L’cipa;,déxs‘ . &

La concertacion de la liquidacién deberd realizarse a trayss de
cualgulera de fas formas previstas en e! conirato para la celebracidn
de las operaciones de Reporto ¥ Ia cenfimacidn o comprobaiie gue
corresponda deberd emittse conforme a lo qua se seﬁa?a{%ﬁn Ia
clausula Quincuzgésima Primera de esie contralo. i =l

- P . s . .
Pzra los efeclos de las operaciones reporlo, jos términos que a
continuacién se indican tienen los sigufentes significados: E 3

“Confisnacion” significa el documento escrilo, electrdnico o mesjs:
de dales en viriud del cual las parles rafifiquen una operacion.

“Fecha de Conceriacion” significa ¢l dia, hibil Bancatio en queise

celsbre €] Reporio. . &

“Fecha de Liquidacién” significa 1a fecha en que el Reporlado det
eniregar al Reporfador los Valores y esle dltimo entreguz el Precio
al Reporiado. .

“Cperaciones” significa les operaciones de Reporia,

‘Paises de Referencia™ a aquellos que perlenecen al Comié
Técnico de ia Crganizacién Iniemnacional de Comisiones de Valores
y ales que forman parie de la Comunidad Europea

“Precia” significa, fa suma de dIne-ru'qua entregard el Reporlador 2l
Reporiado en la fecha de fiquidacién como pago por los Valores.

“Precia de Recompra” significa la cantidad equivalente al precio méas
el premlo que el Reporiado entregara al Reportador en la fecha de
vencimiento o el premnio devengado hesta la fecha de valuacisn de
gue se frate, segdin sea el caso,

W
“Premio” significa 'a cantidad adicional al presio que, salvo paclo en_f
contrario, el Reporiado deberd pagar al Reporiador en la fecha deg
Vencimiento expresada como un porcentzfe o tasa de inlerés sobrir?’
el precio aplicada durante el plazo del Reporto. El premio podﬁi
paciarse como una {zsa fija o varfable. Dichas lasas se muliiplicaran
por el precio utilizando la frmula del nimero de dizs efecﬂvamesﬁ_tg a

&

transcumidos divididos entre trescientos sesenta (360). g

‘Reportado” significa Ia parie que en un Reporlo fransmila, a cgzmblo
del pago del Preclo al Reporador la propiedad de los VElores,

Y&é‘fuﬁendo ta obligecicn de adguirir Valores de la misma especie del 1 -

zPoriador y psgar el precia més, salvo pacto en contraro, el

pfélfmio en la fecha de vencimieits,

portador” significa fa parte que en un Reporio adquiera medianie

ago del precio &l Reporlado la propiedad de los Vazlores,
MEenclo ta obfigacion de devolver Valores ce Ja misma especie al
Reporlado conira el resmboiso del precio més, salve paclo en
conitario, el premio en la fecha de vencimienta.

“Rep’,’éﬁu": en {é&minos del ariiculo 259 de 2 Ley General de Titules y
Opesdciones de Crédio, a la aperacion en Vvirud de la cual, el
Repofiador adquiere por una suma de dinero la propiedad de iitulos de
crédit§ y se obliga a fransferir al Reportade la propiedad de otros fantas
titwfos;de la misma especis en el piazo convenido y contra el reembolso
del mf_é;‘mo precic, mas un premio. El premio queda en bensficia del
Reporiador, salvo pacic en confrario. Por fiulos da la misma especie se
a”.tsznd?ij'é aguelios que tengan igual *clave de emision™.
7.

la cuslquier valor de desda con mércadn secundario -
t chligacion% suberdinadas, ofros Hrilos subordinados ¥ Tiulos
Esﬁuciu":;ados— que: a) esté Inscriic en el RNV, o bien, cusndo sea
emitido 'en el exiranier, esig inscrite, auterizado o regulado, para su
venta aI; piblico en general, por as Comisicnes de' Valores  u

ciganisnjos equivalentes de los Pafses da Referencia, y b} que no se
Bﬂcu&nt'ié: comprendido en alguna de las clras definiciones ds esles
Reglas. %

A

Thulos %ancan’os: 2 los velores de deuda con mercade secundasio
inscritosien el RNV emitidos, aceplados, avalados o garaniizados por
Institucidnes de Crédito, excepto: =) obiigaciones subordinadas; b) ofros
tiulos sfg{gbardinados, y ¢) Tiiulos Estructurados. W

e

Thulosd Estructuredos: a los  fitulos que po sean Valores
Gubermnamentales, cuyo rendimiento se datermine en funcién de las
variacignes que se observen en los precios de acfives financiercs o de
operag{ones derivadas sobre acfivos financisios, tales como los
pre\a'sgo:; en el articulo 56 de la Circular 312012 del Banco de México.
ThuloE para Operaciones de Arbitraje Internacions!: a los ffrlos inscritos
e elfiRNV gue, conforme a las disposiciones que ‘emita Ja Comisién
Nac’génei Bancaria y de Valores, sezn chijsto de operationes conocidas
comg de arbifrajs internacional, Y que no se encuentran incluidos en
a!gtgj‘*”]a de las demés definiciones de las presentes Raglas.

"Velores de la misma Especle” significa Valores que fengan igua! clave
de;fi;éstién.

'\a_g:éiorss”: a los Titulos Bancarios, Valores Gubafﬁamenia?es, Valcres
Efiranjeros, BPAS, BREMS, - Titulos para Operaciones ds Arbitrzje
litemacional y Thulos.

s

!; Valores Extranjsros: a los titufos de deuda con mercade secundario
ji-excepio obligacicnes subordinadas, otros tiulos subordinados y Titulos
# Estruciurados- denominados en Divisas que sean emitidos, acepiados,

& 2valados o gerantizados por organismos financisros infernacicnalss,

Sancos Centrales de los Pafses de Referencia distinios a México,
gobiemes de dichos paises y Entidades Financiersas da! Exterior. Tales
titulos deberén estar nseritos, sutorizados o regulados, para su venla af
piblico en general, por las Comisiones de Valsres u ciganismos
equivalentes de los Pafses de Referencia.

Vzlores Gubernamenlales: A fos valores inscritos en ef RNV emitidos
o avalados por el Coblerno Federal de los Estados Unidos Mexcanos,
excepto: los Certificados de la Tesorerfa ds la Federacidn emiidos al
amparo de programas de reestruciuracion de créditos en unidades de
inversién (Celes Especiales), asi como cuslquizr olro que no sea
negocizble 0 ne ienga mercado secundario.

SUBCAPITULO HI

- DELOS SERVICIOS ASESORADOS j

SEXAGESIMA TERCERA.~ “EL. CLIENTE" acepla qua denfra de los
servicios amparados por el mandaio a que se reflere la clausula
Quincuzgésima Tercera dal presente contralo y en términes de la “Guia
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Asesorfa de Inversiones.- “EL GLIENTE" acepfa que estos servicios
podrén comprender la recomendacién para la adquisicion de cleses o
calegorias de “Valores® o "Derivades” o la adopeidn de una *Estralzgia
de inversién® o composicion de ia carlera de inversidn, fa cual debera
contener la justificacion por parie de "EL BANCO” de que esia ss
apega al Perfil de [nversitn y del “Perfil del Producio Financisra™
=signados a “EL CLIENTE”. :

Ia jus!}ff:-.acién debera contener al menos, ias clases o calagorias da
les “Valores® o “Derivados™ que podrén adguirt en funcidn ds izl
recomendacién, asi como los porceniaes de inversidn méximes por
cada clase o calegoria de los “Valores™ o “Derivados” que les
cormresponda en términos del Periil da Inversida de “EL CLIENTE™,
incorporando los criterios de diversificacién que coirespondan ai Parfil
de lm'erslon asi como & anslisis ds la adminisiracién integral de
riesgos elzborado por “EL BANCO",

Las parles acuerdan que previo z la adopeion ds una “Estraiegia de
[nversion”™ o cornposicion de la cardera dz inversion de “EL CLIENTE™,
en fos que se Incluyan operacionas sobre *Valores” o “Derivades®, con
independencia de la instruccién de “EL CLIENTE", “EL BRANCO”
deberd eleborar la justificacion, por cada recomendacién que efsciis,
incluyendo [as caraclerisiicas del "Valor” a *Derivado” de que se trats;
asi como el iimife de inversidn apiicable y en su caso, |a modificacisn
=l “Periii dei Clianle™.

Para la efecticibn de una instrucciéa por paris de “EL CLIENTE" que
o povenga de los “Servicios de Inversién Asssorados™, =EL
BANCO" debera adveriira "EL CL!|
realizara al amparo dsl Servicio de “Ejecucitn de Operaciones”, enlos
i&rmines de este “"Contrafo™.

Gestidn de invérsionas.- “EL CLIENTE” acepla que para reafizar
opsracicnes al amparo de estes sarvicios, “EL BANCO?, previc a la
celebracion de las mismes, dsberd en todo momento siustarse al
“Marco General de Actuacion”, el cual forma parle inlegrante de Iz
“Guia de Servicios de Inversidn” a que se refizre este “Confrato”,
“EL CLIENTE” reconoce y acepla que en ninglin caso se deberd
eniender que las recomendaciones, conssios, sugerencies  u
cpe;‘ac&nes por paile de “EL BANCO” . Garantizan el resuliado, &
&xilo de izs inversionss o sus renn"ﬁzsnias.

“EL CLIENTE” acuerda que para Ia prestacién da los servicics anfes
inencienados deberd previamente firmar a cardiula comrespondiente. -

SEXAGESIMA CUARTA- “£L CLIENTE? auloriza a “EL BANCO™
para manejar el Conlrato en forma discrecional Y ecluar a su arbilrio,
conforme a la prudencia le dicle y cuidando fas inversionss como
propias, zjustindose en lfodo caso al prncipio de razonabilidad
establacido en la Ley del Mercado de Valores a fin de que exista
congriencia entre el Perfil de “EL CLIENTE” o de su cuenta con fos
producios financieros, con lzs polficas de diversificacian de carlera dz
“EL BANCO” y con el Marco General dz Acluacién a que se hace
referencia en la cléusula QcAEDES‘T.a Sexia.

Las operaciones que celebre “EL BANCO™ por cuenfa de “EL
CILIENTE" serén ordenadas por el zpodefado pera celshrar
operaciones con el piblico, deslgnado por “EL BANCO”, sin que sea
necesaria fa previa aulorizacion o ratificacisn de “EL CLIENTE” para
cada operacidn ¥ cuyo manejo se reafizard enlos .erwnos deacﬂ_cs en
la cidusuia S!#:;u.:ge:;:ma de esie confrsfo, -

En el caso de que “Ef CLI‘:}{“E” kaya optado por €l mansio No
Discrecional del confralo, en el casa de que “EL. CLIENTE" limite por
escrilo la discrecionalidad a la realizesion de delerinades
operacicnas o al manejo de valores especifices o bien Instruya a “EL
BANCO” a cembiar el manejo dsl coniralo a no discrecional, el
mandaio a que se reflere la clﬂLsu:a Quincuagésima Tercera sera
desempefiado por “EL BANCO™ con sujecidn a las insiruecicnss

expresas de “EL CLIENTE” que reciban ics apoderados aulorizados

designados por “EL BEANCO” én los términos de este conirato.

ENTE” que dicha operacién se

-rccoméndmanes pcl’SCPEEZad% par cualquier msd’ io a “EL-
CLIENTE™ g

En el c2so de recomendacionas proporcionadas de manera verbal, “EL
BANCO” estar3 obligado a lfevar un registro electrdnico o por escrito
en €l que conste la fecha y hora en que se hubferen dado, asi comolos
datos necesarios para idenfificar los valores malera de cada
recomengéacion.

“EL BANCO” tendré prohibido proporcionar recomendacionss a "EL
CLIENTE" sin gjustarse a la Ley del Mercado de Valores y a las
disposiciones ¢ caracler gensral que de ellz ceriven.

“EL CLIENTE” expresamente recoroce que en ninglin caso se debera
eniender que |2 asesoria en los t&rminos de esta clausula garaniiza €l
resulizdo o el &xilo de las inversicnes o sus rendimientos.

“EL BANCO" podré lbremente susliiui en forma femporal o definfiiva

- al o los apoderados para celebrar oparaciones con el piiblico asignado

a “EL CLIENTE”, notificando 2 éske la sustitucidn definiiva en el
esiadu de cusnia del mes en que se produzea el cambio, anatando el
nomibre del nuevo facuifado.

“EL" CLIENTE” reconoce y acepia desde ahora que sdlo las
instriecicnes debidamente recibidas por les personas sefialzdasenlos
pirafos anferores serin vilides v, en eonsecusncia podrin
efeculsrse, reconcciando que el resto de empleados ylo directivos de
“EL. BANCO® eslén impsdidos de darles cumpliminio, sin
responssbilidad pera ellos ni para “EL BAKCO”.
“EL BANCO” se reserva el derecho de comeborar la existencls de la
orden o instruccién y el solicitar su confirmacidn por Jos madios que
juzgue convenienles, pudiendo “EL BANCO™ dejar en suspenso la
ejscucibn de la instruccion hasta en fanio “EL CLIENTE” no confirme
de manera fehacienle [a misma. En este supuesto, &l no recibir la
confirmacién de “EL CLIENTE®, “EL BARCO” quedara liberada de la
chligacién de darle cumplimienio y por lo mismo no lendra
.=spans.=n'l_:iad mgtma dervada ds sur ingjecucion por cambios en los
precios del mercado, conclusidn de los horarios da operacisn u ofros
de naturaleza semejantes, sino hasta en tanto reciba la confirmacién.

“EL CLIENTE” convisne en gue el manejo de la cuenla sea
discrecional, aplicando especificamente las siguientes estipulaciones:

2) En ef supuesio de quz les auloridades anmeb_n alguna nueva
operecién con pcs!a':mdad “EL BANCO” quedara faculizda para
- levatiz 2! cabo sin nzcesidad de modiicar ef presenie Contralo,

b) FEL CLIENTE” zuloriza e Instuye expresamente a “EL BANCO”
parz que en cumplimiento a sus instruccionss, pueda asignare Valores
provenienies de érdenes giobales, ya sea de compra o de venta segin
sea ¢l caso.

c) “EL CLIENTE" en términos de fas lsyes y disposiciones aplicables
auieriza e insh:ya expresamenie a “EL BANCO” para que en
cumplimiento a susinstrucciones, pueda asignarle Valores del Mercado
de Dauda proven:e'niﬂs de su posicitn propia.

d) “EL CLIENTE”, medianie fsincciones por escilb y
fehacieniemente enfiegades a “EL BANCO", podrd limiar la
discrecionzlidad al mansjo de delerminados monlos de operacion,
-determinados porcenlajes de surinversitn o la relaiiva a deferminades
producies {mercado de dinero, mercado de capilales o Fondes de

. Inversitn), lo que sefialara delalladamente. En fanlo “EL BANCO™ no

reciba instruceicnes expreszs, la discrecionalidad se entenderd queno
estd sujeta a reshicciones contraciuzfes, pero sl a las propizs que
deriven del Periil de "EL CLIENTE".

€} Independientemente de lo anterior, la discrecionalidad pactada
podra revocarse en cualquier momento por “EL CLIENTE” con cinco
dias de antelacién, medianle comunicacin fehacient por escrito con
firtna autdgrafa, dada a “EL BANCO™ denfro del horario comprandido
-enfre las 10 hrs. y las 14 hrs., la cual sudird efecto al memento de su
enirega en el drea de conlrol de operaciones de “EL BANCO", no
slendo afeclaedas operacicnes conceriadas con anlerioridad a su
presenizcion, requinéndose a pariir de enfonces las instrucciones

expresas de “EL CLIENTE” que reciban lcs apoderados para celebrar .
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_erogado, De no cumplir "EL CLIENTE"

* deterininar sus cbietivos de inversisn, y su nivel de folerancia al rigsgo

operaciones con el piiblico desio
l&mninos de este contralo; -

f) "EL BANCO™ en el manejo de las cuenta de “EL CLIENTE™ do
actuar profesionalmente y fendra prohibido actuar en confra def int
de “EL CLIEHTE", . 3

SEXAGESIMA QUINTA.- “EL BANCO citenta con un Marco Geferal
de Achuizcién, mismo que fimado por “EL: CLIENTE" es iparie
inlegranie de este contrato ¥ el cual deberd de ajustarse en fodo #
“EL BANEO™ respecta de los Senvicios que proparciona,

En el caso de que dicho Marca General de Actuacién sea mod?ﬁmdo.
le serd nolificado a “EL CLIENTE" por medio del estzdo de éuenta,
estando a su  disposicién  en la  pigina de intemet
hﬁc:!.’wv.w.bancoin{eracciones.myﬂeoalfservicios-de-inversion e

e,

/

%.1

SEXAGESIMA SEXTA.- “EL CLIENTE” se ohliga a cumpli?:'en sus
térmninos lzs operaciones celebrades por “EL BAHCO por a@fenia del
primero, a fin de que ésta dliima esta en posibiiidad de cumplira suvez
con Jas operaciones celebradss frente a ferceros.

\
1

“EL. BANCO” cumplird el mandato materia de ecte conffato por
conduclo de sus spodsrades auvlorizados, guadando facultida para
encomandar la realizacidn da! encargo a efra Instifucion ﬁna:}g:‘rera, sin

necesidad de oblener el corsentimiento de “EL CLIENTE™, e:f: el caso *

- T . . TH.
de operacionss a resfizarss en mercados Inizmacionales o’én cfios

supuesios previstos en las normas aplicables, pero hatiéndose
respensable de la actuacitn de! delegatario respectivo. g
SEXAGESIMA SEPTIMA.- En ninglin caso “EL BANCO” estara

obEyada a cumpiir inslucciones por cuenta de “EL CLIENTE"” i éste
na la ha provisio de los recursos o Valores necesarios para €l o si no
exislen en sur cuenta saldos acreedores o lineas de crédiio cﬁ"é“ponibfes
para ejecular las instiicciones relatives. Si por algiin motive “EL
BANCO” se ve obligada 2 luidar ef imporie tolal o parfén'a! de la
operacion, “EL CLIENTE™ queda obligado a reembols= ie dichas
cantidades a “EL BANCO® el mismo dia en que ésta las hubiere

con dicha obligacicp, faculta
expresa e jrevocablemante a “EL BANCO” para gue proceda en el
mormento gue estime periinente, sin necesidad de insbﬁcc?ér{' Sxpresa
de “EL CLIENTE?, an cuando el maneio de la cuenlz se hayapactado
como no discrecional, primeramente a la venia de los #Valores
adquiridos con motivo de iz operacion y dz no szreslo posiblg o blen
si resultan insufidentes, a vender okros Valores propledadige “EL
CLIENTE®, hasfa por la centidad necesaria para cubrir ignlo Ia

- ergacitn hecha por "EL BANCO” como los intereses que se b Ibieren -

generado, cbservando el siguieniz orden: en primer lugar vehderan

a,

valores de mercado de dinero, Fondos de Inversién y por filimo, -

cualesquiera valores del mercade de capitales, deblendo’ rezlizar
dichas ventas a precio de mercado. L] "*
Igualmente y conicime a lo dispuesio por la Ley del Mercadp ds
Valores, “EL. BANCO” debard excusarse, sin su responsabilidad, & dar
cumpliriznio a las nstrucciones de “EL CLIENTE" que conifraverigan
lo esiablecido en las leyes y disposiciones de cardcler gengral
expadidas por las auforidades compelenies, asi como enfiel
Reglamento Interior de la BMV, dal INDEVAL, Ia CCV, ydelas nnmfa;s
de auforregulacién emitidas por el organismo eulorreguialorio al q%e
periznezca. 4 = . ]

SEXAGESIMA OCTAVA.- “EL CLIENTE"™ manifiesta expresamequl
conocer gque “EL. BANCO” cuentz con lineamienlos y politica
tendienies a identificar y conacer a sus clienies, asi como pfar

los cuales le fueron explicados a “EL CLIENTE™ ¥ consignadog’en e
documento que “EL CLIENTE” susciibié previamente a [a
este coniralo y por medio de! cual se e dio a &onocer el peififque se
adecua a sus necesidades. iy

4
De Igual forma “EL CLIENTE" s= obliga a confirmar porlc manos cada
dos afios que los elementos utilizados para dsterminar sy'perfil no han

sufrido cambios sfgniﬁcaﬁvos. ! : o SHL

;
En el evenio de que “EL CLIENTE” no realice lo pacf;do en el parafo

que anlecede, se le seguirén proporcionando los servicios de inversisn
con el mismo perfil que le fue asignado al celebrar el condrato,

&
nadas por “EL BANCO™ en ‘ios,-;?’

,?‘ﬁ.

FEL EANCO"_ no cusste con ia conformidad del “SL
CLIENTEY sobre su perfil da inversidn, no podra proporcionar a este
Uiimo, servicios de inversidn asesorados. . :

SEXAGESIMA NOVENA.-Las paries acuerdan que s “EL CLIENTE"
instruye EL BANCO" sobre fa Ejecucién de operaciones sobre
Valores o Iestumenios financieros derivados que no se sjusten a sy
perfil, "EL BANCO" advertira a “EL CLIENTE™ gue Ia realizacion de

£nes no son acordes con su perfil,

<2 que “EL CLIENTE® insisia en realizar la operacitn no
u perfil, deberd firmar la cariila corespondiente &l

icios no esesorados y ordznaria gjecucion de fa referida
anifeslando su consentimiento Expresa previo a su

conirato de ¢
operacion,
gjecucion. |

SUBCAPITULO IV

DE LOS SERVICIODS NO ASESORADDS I
SEPTUAGESIA.- “EL CLIENTE" acepta que denfro dz los servicios
amparzdos: por ef mandeta a que se seflere la cliusula
QUINCUAGESIMA SEGUNDA del presente, “EL BARCO" podra
preslarde s senvcios siguienies: § *

. R . :
Ejecuciéli de Operaciones.- =EL CLIENTE" acepla que las
Dperacigrfes al amparo de astos senviclos en ninglin ceso se consideran

K, s - - - - -
COmo qnja’i recomendacion en los téminos de los *Servicios de Inversian -

Asescratios”, por Io que  “EL BANGCO® se obliga a haeer dal
; nto de “EL CLIENTE", los “Riesgos” inherentes a esle fipode
'Y por o fanlo, "EL CLIENTE® es el finico responsable de
ver]ﬁsé que dichcs “Valores” o “Derivados® son acordes con sus
ob_%aﬁ\?ﬁs de inversion y de evzluar los “Riesgos” inhereniss a los

Mr\:ﬂ"i;q 5.

zrefectos de acreditar las obligacionss de *EL BANGO™ a gue se
zfe el pérralo anterior, “EL CLIENTE™ se cbliga a firmar la “Carfa
jecucion de operaciones”, en donde “EL CLIENTE™ clorga su
nsentimisnio expreso para la celebracién de operaciones af amparo
d%;;éstos seyvicios de inversisn, J

'ﬂ iclonalments, "EL CLIENTE” se obliga a confirmar sus insinicdiones
Fespsclo de la “Fjecucién de operaciones™, a avés de medios
jr.fecéré.rﬁms, telefonicos o similzres de los cufles “EL BANCO®

'?tt_:,iuardara' evidensia y, en su caso, las grabaciones de voz.

HF“EL BANCO™ podrd presler a través de este “Contrato”, el sanvicio de
3 “Comerelalizacion o promocion™a “EL CLIENTE”, aliny cuando se haya
© paclado la “Ejscucién de Operaciones™, sismpre y cuando se
identifiquen claramente las operacicnes que provienen de una
instuccion de  “EL CLIENTE?, de aquellas cuyo origen fue una
recomendacion bajo los servicios de “Comercizlizacisn o Promocisn™,

Comercializacién o promocian.- “EL CLIENTE® asume Ja obligacién
de confratar Ios Servicios de Comercializacidn o Promosicn de Valores
con “EL BANCO", en el supuesto en que desee recibir
recomendacionss generales sobre los *Valores™ objets de este servido
de inversién. ] N

Unicarnente podrén considerarse como recomendaciones generales por
pare de "EL BANCO" aquellas generadas sobre los “Valores™
considerados dentro de los servicios de “Comerclalizacion™ establesidos
por el Comité de Andlisis de Productos Financieros de “EL BANCO~,

“EL BANCO", se obligaa propercionar a "EL CLIENTE™ al momenta
de formular fas recomendaciones generales, al menos la informacion
refativa al “Perfil del Producto "o, en su caso, del “Derivado”, hacidndols
saber fanto los beneficios potenciales, asi corrio sus riesgos, costos y
cuzlquier otra adveriencia que deba conceer el “Clisnte™. '

¥ Paraefeclo de consultar iz informacién referente al “Perfil dei Producio”,

“EL BANCO” pane a disposicidn de “EL CLIENTE” la direccion de Ja
pagina eleclrénica hitoithwvew bancoinferacciones. mx/lenal/servisios-
de-inversion, o bien, podré estar a disposician de “EL GLIENTE" en
cualquiera de las oficinas o sucursales de “EL BANCO™,

b



“EL CLIENTE” acuerda gue para la’ pr'asiacirjn'dé fos Eewicms anies
mencicnados debera previamenls firmar la caréiule comespondiente.

SEPTUAGESIMA PRIMERA.- El mandalo a que sz refiere Ja cliusula
Quincuagésima Tercera serd desempefiado por “EL BANCO” con
sujecion 2 las instuccionss expresas de “EL CLIENTE™ que reciban
los apoderados sulorizados designados por “EL BANCOQ™ en los
f&mminos de esie conlrato.

“EL BANCO" podra fbrementle sushiuir en forma femporal o definiiiva
al o Ios epoderados para celebrar cperaciones con el pilbfico asignado
a “EL CLIENTE®, noiisicando a ésle la sustitucién definfiiva en el
estado de cuenta del mes en gue se produzca el cambio, anciando &l
nombre del nueye faculiado, :

“EL CLIENTE” reconocs y acepla desde shora gus solo ias
insirucciones dzbidamente recibidas por las personas sefaladas en los
péarafos anieriores. serdn validas .y, en. consecusncla podrgn .
ejecularse, reconociendo qua el resto de empleados Yo directives de
“EL BANCO” esién impedidos da dardes cumplimienio, sin
responszbilidad para etos ni para “EL BANCO™.

*EL BANCO? se resesva €l derecho de comoborar |2 existencia de la
orden o instruccién y el sclicitar su confirmadién por les medios que
Juzgue convenienies, pudiendo “EL BANCO” dejar en suspenso fa
ejecucitn de la insiniccion hasta en iznio "EL CLIENTE™ no confirme
de manera fehacienle iz misma. En esle supueslo, al no recibic i
confirmacion de “EL CLIENTE", “EL BANCO” quedsrd iibsradada fa
obligacion de dade cumpfimisnio y por lo mismo no fendra
responssbilidad alguna derivada de su inejecucién por cambios en los
precios del mercado, conciusion de los horaros de operacién u ofros
de nzfuraleza ssmejanies, sino hasta en ianio recha Ja confirmacitn.

“EL CLIENTE” auioriza expresamente a “EL BANCO” para que en
cumplimienio a sus issiucciones, pueda asignarfe Valores -
provenienies de &rdeses globales, ya ssa de compra o de venta ssgin
s=a el ceso.

En viriud de la natuialéza def presente contralo “EL BANCO” no sa
encuentra obligada z verificar gue exista congruencia enlre €l Perfil de
“EL CLIENTE"” o de stf cuenia con les producies financicros y izs
politicas de diversiiicacitn de carlera ds “EL. BANCO™. :

SEPTUAGESIMA SEGUNDA - “EL CLIENTE” en este acio fibera de
aniemane a “EL BANCO", sus directivos y empleados, sus acsicnistas
y delegalarios de cuaiguier resporsshilidad que llegase s surgk por.
operaciones ejeculades con bass en Instruccionss. que ésta reciba. ...
conteniendo los reguisiios sefislades en esie capifulo y que fusran
giradas por un tercsro incluso en confra de fa voluniad de “EL
CLIENTE”, - = -

SEPTUAGESIMA TERCERA-“EL CLIENTE” reconoce y acepta qua
tz informacién de mercades y emisoras que pusde consultarse en la
pagina electrénica de “EL BANCO”, proviene de fuentes pibiicas y
fidedignas, y gue no podrdn ser consideradas como oferlas o
recomendaciones a “EL CLIENTE® para la realizacion de
operacicnes especiiicas. - - . : ; R

. CAPITULOVI

PRESTACICON DE SERVICIOS BANCARIOS A TRAVES DE
) }4EDIOS ELECTRONICOS - -

SURCAPITULO §

[ PRESTACION BESERVICIOS ATRAVES DE BANCA
ELECTROHNICA

SEPTUAGESI&A CUARTA - Definiciones:

CLAVE DE USUARIO.- Es la clave alfanumérica generada para’
caca usuario por los desarmollos isenolégices propiedad de “EL
BANCO", dada a conocer par “EL BANCO”, la cual conjuniamente
con la contrasela de zcceso ¥ la clave dindmica, sustituira la fima
autdgrafa, y se utlizard para ingresar al sislema con plena
manifestacién de la volunlad y con todas las facullades asignadas

. comiunto por “EL CLIENTE™ en la speracién del sislema.

por "EL CLIENTE".
CONTRASENA DE ACCESQ.-- Es la dlave alfanumérica de taréoter
confidencial generada por el usvaro cuya configurecion es
desconocida parz los empleados y funcionarios de “EL BEAHCOY, la
cual conjuniamerte con fa clave de usuatio y la clave dinamica,
susifiuira fa fimma suldgralz, misma que uiiizard el ususrio pera
ingresar al sisiema con plena manifeslacién de fa volunlad y con fodes
ies facuilades asignadas por “£L CLIENTE™.

CLAVE DINAMICA .- Es la clave numérca de carcler confidencial
y de un sclo uso, cuya configuracién es desconocida para los
empizados y funcionarics de “EL BANCO™, que medianie el uso del
“DISPOSITIVO DE SEGURIDAD I-KEY® o TCKEN, que utliza
algoritmo, generara el usuario cada vez que deses ingresar al sistema
o cada vez que deses reslizar algusa operacida monstaria o
identificeda por “EL BANCO” como sensible, con piena manifeslacion
de la volunfad y con fodas las facuitades asignadas por “EL
CLIENTE™, . :

. CORTRASENA OPERATIVA- Es la dave alfanumérica de cardcter

confidencial generada para cada usuario por los desamclios
iecnoliglcos propledad de “EL BANCOY, la cual ‘el usvario debera
cambiar inmediziamente que la reciba por madios eleclrénicos y
cuyo contenido es desconocida por fos empleados y funcionarios de
“EL BAMCO”, misma que conjuniamenie con la clave dindmica,
sustiniira la firna auldgrafa, y Ja cual wiilizar el usuario para realizar
operacicnes denbro del servicio FLINE con glena menifesizcion de
iavoluniad y cen todas las facuilades asignadas por “EL CLIENTE".

CLAVES DE SEGURIDAD.- Son la clave de usuario, la contrasefia de
accesg, fa clave dind&mica y la conirasafia operstiva utifizadas en su

“DISPOSITIVO DE SEGURIDAD LKEY™.- Fl "DISPOSITIVO DE
SEGURIDAD [-KEY” consfiitye con respeclo 2l sistema
inferaccionas en linea, un segundo faclor de autenticacién y un
mecanismo adicional a la ulilizacién de Ia elave de usuario, contrasefia
ds acceso y contrasefia operativa, que ls permite a “EL CLIENTE®,
rzafizar las operaciones bancardas comespondientes alos servicios
de Inferacciones en linea. El "DISFOSITIVO DE SEGURIDAD |-
KEY™ proporcicna a “EL CLIENTE”, madianie su uso, upa cenlrasefia
de acceso sdiciopal y de un solo uso, 1z cual se actualiza generando
aufoméficamente informacion dindmica. - )
HMEDIOS ELECTRONICOS.- A les equipos, sistemas aulomatizados
de procesamiento de dzlos y redes de {slecomunicaciones, ya sean

- privados o piiblicos, que “EL BANCO” pongz a dispesicidn de “EL

CLIENTE", -

HUMERO DE REFERENCIA O FOLIO.- Signffica el ndmero que s
genera por &l uso de medios elecirénicos y que acredita la prestacién
de zigin serviclo bancaro o finsnciero que, conforme a las
disposiciones legalss y reglamentanias vigesles, es dado 2 conocera
través del sistema. El niimero de referancia o folic hara las veces del
comprobante material de la opsrzcidn de que se frate, con todcs los |
efecios que Ias leyes les aldbuyen 2 los mismos.

SISTEMA- Es el medio elecirdnico qus “EL BANCO™ pone a
dispesicién de YEL CLIENTE” a través de Intemnet, regisirado por “EL
BANCG” bejo la marca de servicio I-LINE, en virud del cual “EL
BANCO” se encuentra en posibilidad de presiar a “EL CLIENTE"
servicios bancarios y financieros a fravés de fa rad elecirdnica mundial
denominada Intemet.

USUARIO.- Cliente de “EL BANCGO™ que ha suscrito un contralo
con éste y en el que se cenvenga lz posibilided de que, por si
mizmo o & través de personas faculladas por diche Cliente, utilice
medios eleclrénicos para realizar consultas, operaciones menelarias y
cualguier olro fipo de operacién a través del sisiema.

[ UTILIZACION DE HEDIOS ELECTROHNICOS 1

SEPTUAGESIMA QUINTA.- “EL CLIENTE”, mediante !a utlizacién de
fos madios electrénicos que a confinuacién se indican, podra concerlar
y realizar operaciones, asi como solicitar los servicios qite sean propios
del confrato y que se encusniren integrados al sistema. Entre los
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medios electrénicos, las partes reconocen expresamente las ferminsles

de cdmpulo y la red elecldniea mundial denominada Intemet, en el |
entendido ‘que el acceso a“eslos equipos ¥ sistemas afenders a la F
naturaleza de la operacidn a realizar y al aleance de los eguipos yé‘*{\
sislemas ulilizados por “EL CLIENTE”. ¥

Cuando “EL BANCO" se encuentre en posibilidad de incorperar nuevos
medios eleclrdnicos para la prestacifn de servicios bancarios’ ¥
financieros, asf Jo comunicard a “EL CLIENTE" knfo conlas ba
para delerminar las operaciones y servicios gue podran contra
fravés de! equipe o sislema de que se trate, los medios de [dent
del usuario y las responszbifidades correspondienies a s
conviniendo expreszmente las partes desde ahora ,que su ufj
por parte de “EL CLIENTE” implica Ja sceplacitn del £qUipo 0
¥ de todos los efeclos juridicos derivados de éste confrato,

Al firmar esle coniralo y hacer uss del sisterna, “EL CLIENTE”,
en forma intransferble, conforme 2 los témminos Y iciones
convenidos en este coniralo y cubiiendo Jos requisilos quelipsra 1al

. efectd establezea “EL BANCO”, denlro de los horarios queiel propio

banco tenga esisblecidos. “EL CLIENTE® acepla y ireconoce
expresamente que "EL BANCO™ es el propietario a ﬁTngér de {os
derechos, segdin comesponda, de los programas gue le permiizn hacer
usc del sistema, por lo que sin el consenfimizslo de iésle, *EL
CLIENTE” no pedra (ransferir, divulgar o dar un uso distinlo iotal o
parcialmente = sistema v/o a los programes; en czso con:irsﬁ'o, serd
responszhle de los dafios y perjuicios que se ocasionen a “EE BANCO™
o a terceros, lo anieror con independencia de fas acoione: digiales,
administrativas o de cuslquler indole que Iz asistan a “ELBANCO”.

+ "EL CLIENTE” acspia que es su responsabilidad la adminsiracion de

la infermacién que genere mediante el uso def sistema ys%‘,encuenire
residente en una o mis tesminales de coémpuio, en cuslglier medio
que exista o llegzare a exisli, y pueda ser modificada pg‘{ personas
que tengan acceso 4los medios mencionados. o

i ;

SEPTUAGESIHA SEXTA- A fravés de los medios electrénicos,
materia de esle contrafo’y mediznle la suscipcion de fos Gocumentos
que “EL BANCO” le preseate g “EL CLIENTE”, “EL BAN;'_(}D“ estard
en posibifidad de prestar a "EL CLIENTE” los siguisnies Servicios: (f)
Censullas de Movimiénios y Fslados de Cuzata, {If) Tra;fsfe:renc.’as
Monetarias misimo Banco e Interbancarias, (I} Pago de Sé,ri(zicios, (V)
Pago de Impuesios Federales y los demés senvicios que én el futura
“EL BANCQ” eslé en posibilidad de ofrecer.

Cuslquier adicidn o carcelacién de servicios, debera solitjtarta “EL
CLIENTE" por escrilc a “EL BAHCO" con freinta (3{})\'- dias de
anticipacitn a st entrada en vigor. A cada servisio le sera Aslican)

ficablz ef
ausuiado
especifico que se contien=s an el presente contralo.

[

SEPTUAGESIMA SEPTIMA- Mediente el vso de los Tnedios
electrénicos reconocides por las partes, “EL CLIENTE” podra Fpalizar
los sigufentes servicios: {f}) Consulias de Movirmientos y Estddos de
Cuenta, {il} Transferencias Meretarias mismo Banco e Inlerbanzarias,
(1) Pago de Servicios, (IV} Pago de Impussles Federales y los damas
servicios que en el fufro “EL BANCO” esté en posibifidad de off:

En todo caso, los servicios prestados ‘por "EL BARCO” a lravés del y;
sisierna se ajusiasén a la nonmatividad y politicas de operacion ue;'?"?
al efecio establezca “EL BANCO”, asi como a Jo sigujents: 4 “;,‘%

1) Begistro de Usuarios de “EL CLIENTE™ “EL CLIENTE™ p
designar a través del sistema o madiante comunicacian por escrilo,
a las personas qus deses que adquieran el cardcler de usuaibs
suicrizados, en adelanie los *USUARIOS™,

Dichos “USUARIOS” aulorizados podrén realizarlzs operac?anajsf que’
“EL CLIENTE" les aulorice al definir su perfil, pudiendo ser esfez
a) auterizador, b} administrador, ¢} caplurista y d) de consulig; cuyas
faculizdes se especifican a confinuzcion: i

3

PERFIL AUTORIZADOR: Facultado por “EL CLIENTE” qfle cuenia
con plena accesibliidad al sistema para modificaciones, allfs, bajas de
datos y de cuentas, consultas, avlerizacién de pagos y cenfimnaciones
de instrucciones giradas por los demés perfiles.

PERFIL ADMIRISTRADOR.: "Facilfado por “EL. CLIENTE” que
cuenta conzplena accesibifidad al sistema psra modiiiczciones,
alias, bzjeslde daics y de ctenias, consulies, ejecucion de
fnS‘xFUCCiDﬂES:ﬁ_dE transacclonafidad, auiorizacidn de insirucciones y
confirnacicngs de inslucciones giradas por los demds periiles,

b
PERFIL CAETURISTA: Facultado por “EL CLIENTE" que sjercz
las ﬁ.!nca'sne_:% de ejecucién de insirucciones de transaccionelidad y
consulta. .

PERFIL COBSULTA: Faculiado por “EL CLIENTE? que cuenta con
acceso [mithdo a niveles de consulla, sin que pueda efectuar
fransacciongs ni modificacionss a las condiciones esiablecides por

fAinguna de'g:s demés periiles. 4
2
Al efecto, $EL CLIENTE reconoce que fos daics consignados en el
sistema o ‘fhediante ia comunicacion que por escrito presenie a “EL
BANCO”;&n de su enlera responsabilidad, aésptzndo gue Jos-
mismos syftirdn efectos de mandato con relacisn a los servicios
maleria d¢ esle documento, de modo que “EL BANCO® debera
considerad a {ales “USUARIOS” como mandatarios o comisionistes
V] fac?orag‘:ﬁ tal fin, segfin'sea el caso, en los 1émnines de los Arficufos
273, 2‘1'43':';109, 318 y demas relativos del C6digo de Comercio.
&

Toda m%diﬁcec;’én en fa designacién de “USUARIOS® dehera
veriﬁcafisfe en el sislema o mediante comunicacién por escrito que
presente a “EL BANCO, en el entendido de que dicha informacién
derogafa la reslizada con anlerioridad. “EL BANGO® se reserva el
derechd de aceptar o rechazar los téminos y condiclones en que
sean tj?nfeﬁdas les facultades oloigadas por “EL CLIENTE” y sus
usuar@s, respecio de cuenles que lengan como fitular 2 una
persona fisica o moral diséinta a “EL CLIENTE™,

&
“EL-HANCO” se reserva el derecho de cambiar en cualguier fismpo
las facultades de los perites anles mencionados, e inciuso modificar
la &Stuchura de los perfiles mismos, informandoseloa “EL
CUENTE" con treinfa (30) dias de anticipacidn, a ravés del propio
sistema. . ”

) Elaves de Seouddad: “EL BANCO™ asignard tin identificador da

“Ef. CLIENTE®, una "CLAVE DE USUARIO™, gue junto con Ia
"GLAVE DINARICA™ y la “CONTRASENADE ACCESO™ que, segiin
sea el ceso, delemmine cada uno de los ususrios de “EL
GLIENTE®, en adelante las "CLAVES DE SECURIDAD®, les
germitirdn hacar uso del sistema.

| uso por parte de los "USUARIOS” de Ja claves de seguridad que
faqui se definen, serd exclusiva resnonsabilided de “EL CLIENTE™,
quien reconoce y acepta desde zhorz como suyas lodas fes
operacicnes que se celebren con “EL BANCOQ® wutfizando dichas
“CLAVES DE SEGURIDAD”, y para fodos los efecies legales a que
haya lugar, Expresamenie {ambién reconoce y acepia el cardcter
persongal e infransferiblz del "USUARIO” yde la “CLAVE DINAMICA™,
asl como su confidencialidad. De conformidad con lo sefalada en el
Olimo pamafe del Articulo 52 de la “LiC®, les “CLAVES DE

" SEGURIDAD" que se eslablezcan para el uso de medics eleciGnicos,

sustituirén a la firma autdgrafa por unz de carécler elecirénico, por lo
que ias constancias documentales o {&cnicas derivadas del uso dal
sistema en donde sparezcan las “CLAVES DE SEGURIDAD” (firna
elecirdnica), producirdn los mismos efeclos que les leyes olorgan 2
los documenios suscriios por las parles y fendidn igual valor
probatorio. Cuando por negligencia, culpa, dolo o mala fe de “EL

CLIENTE” o de los “USUARIOS™ que haya faculiado, llagaran a ser----

rebasades las medidas de sequridad para el acceso al sistema e
incluso induzcan al error, causandose con ello un dzfo o perjvicio a
“EL CLIENTE", “EL BANCO” quedard lberado de cuslquier
respensabilidad al efzcutar las instrucciones recibidas, sin peduidio de
les acciones civiles yfo penales que pudieran proceder en conira
del responsable. “EL BANCO® quedard libsrado de cualquier
responsabilidad al ejecular instrucciones recibidas a fravés del
sistema, atin cuando las "CLAVES DE SEGURIDAD" hubieran sido
extraviades por los usuarios o hubieran sido robadas, si esies no lo

. notiiicaron por escrito y cen la debida anficipacion a “EL BANCO”, a

fin de que se fomen las medidas necesarias fendienfes a evitar el
acceso a ferceros no aulorizados.

3) Reqistro de Cuentas Propias y de Terceros: Podran designar a
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-fravés del sisiema o medianie corhunicacitn por escrito, el registo de
- :cueniss de depdsiio e inversion, ssi como erédiios y larjetas de cridiio,
-- €n adelante “CUENTAS®, que podrén ser operadas a través del

sisizma, ya sean propias o de ferceros, y poora Hlevarlo a czbo “EL
CLIENTE” a lravés del sistema. El regisiro dz “CUENTAS" de lzs qus
no sea fiivlar “EL CLIENTE”", y respeclo de las cualss se vayan a
efectuar cargos de cuslquier tipo, Invardzblements debera coniar con
la autorizacidn del tlular de la cuenta de que se frate,

3.1} Cuenias Propias: Para efeclos del pizseniz conbrafo, “EL
CLIiENTE” éinicamente podra registrar como cuentas bancarizs aquellas
cusnles gque se encusnizn a nombre dzl propio “CLIENTE® o
de lzs cuales sea cofilar, ya sea que éslas s2 maniengan en “EL

Las paries recoascen gue en tErminos def Arfculo 75 fraccién XV

d=l C&digo de Comercio en vigor, los actos sefscionados con los
medios elecirénicos aceptades, son de nafuraleza mercantil tanlo para
“EL CLIENTE” como para “EL BANCO”. De asuerdo a o anterior,
*EL CLIENTE™ y “EL BANCO™ cenviensn que: :

A. Para efeclos de o previsio en el Articufo 89 del Codigo de
Comercio en vigor, se enlenderd como "MENSAJE DE DATOS” a
toda informacion ganerada, enviada, recibida, erchiveda o comunicada
a fravés de medios electrdnicos, 2

B. Para efecios éz o dispussto en la Fraccién 1 del Articulo 80 del
Cédigo de Comercio en vigor, se enfenderd gue un “MENSAJE

DE DATOS™ ha sido enviado por el propio clients, cuando ésle realice
cperacicnies 2 ravis dal equipo o sistema dz que se trate, ulilizando
tas claves de seguided a las gue se refiere esie dausulado.

BANCO” o en ofras insfluciones bancarzs, conviniendo *“EL
CLIENTE” con “EL BANCO", que a lzs cusnias regisiradas como
propizs comprendidas dentro de los servicios gus compongen el
sistzma, les resulie fzamb aplicable lo esizblecida en €l prasenie
canptrato. i . )

C. Para efectos de lo dispuesio en las Fracciones I y If del Articulo
- 81 def Codigo de €omercio, en vigor y segiin sea el caso, se
enlendérd qua “EL BANCO” recibe un “MMENSAJE DE DATOS”
enviado por “EL CLIENTE”, cuando éste haga uso del equipo o
ingrese &l sistema sulomalizado de que se lzle, ¥y que la

iniormacién propardionada a fravés de ese sanvicio se recibe par !
“EL GLIENTE" en el momsnfo que obfenga dicka informacién.

3.2) €uentas. de -Terceros:. “EL CLIENTE® .podrd infegrar al ©
sistema, “CUENTAS” de las qus no sea fifular, y2 sea que éstes se
mantengan en “EL BANCO" o en colras insifuciones bancarias,
debfendo invarizblernents precisar &l momenio ds registrarlas, el tipo
de oparaciones qua hzbran de reaiizarse respecio ds fales “CUENTAS™
a kavés dei sisiema. Cuando el {ipo de operacién se refiera a cargar y/o
girar instrucciones gue imzfiquen una iransieren d= recursos
dinsrarios, €slas solamente podran ser registrades si *EL CLIENTE”
= el previo sonseniimiento por escrifo delisroero de que se bizle,
en ! que se eslablezca expresamente a su favor que se encuenita
auiorizado en los i€mninos dal Articulo 57 d= Ia *LIC™ para efzciuar
cargos sobre dicha “CUENTAY, acredilando asi sus faculizdes des
dispesicitn sobre las mismas. : A. Ei registro de cusnias propias de “EL CLIENTE® y de lerceros

= % Lo para ser operadas a2 fravés del sisiema, deberdn ser inicizlmente
Para todos Ios efecios darivados del presente conizalo v en afencién a informades por “EL CLIENTE” a “EL BANCO™ mediante documenio
Ias especificaciones gus “BEL CLIENTE" defermine para la autorizacian debidameante firnade por “EL CLIERTE?; el registro adicional y
de cperaciones.a eisciuar a través del sistema, el régimen de subsecusnte de cuentes propias y de {erceros se podra llevar a cabo
disposicién de recursos o facultades para gitar instucciones en por “EL CLIENTE™ S,'fo sus usuarios & fravés dal sisiema, de ecuerdo
cusiquier cuenta propiz o de terceros registrada, varizré respecio a lo & lzs facultades conles que cuenten para efeclos del sistema, szlvo
establecido por el tiuler g2 la cuenta de que se trete, por lo qua se en el ceso de cuentas de les que “EL CLIENTE™ no sea el {iivlar,
reflers 2 la forma en qus podra ser operada dicha cuenia a lrayés de respecto de las cusles se requizra cefebrar operaciones que impliquen
oros medios que “EL BAHCTOY manienga esizbiesides de mansra czargos ylo consulias a las mismas, caso en ef que “EL CLIENTE?
ieral para sus operacionss con el pibico. debera solicitar la sutorizacion por escrito.

[ : FORMADE CPERACION ]

OCTAGESIMA - Las operacicnss y senviclos solicitzdos a través del
sisterna se sujsiasan a Jo sigufente:

8. De acuerdo a lzs disposiciones legzles vigenies, para efeclos de las
operacionss gue se realicen a lravés del sisiems, se consideraran como
“CUENTAS PROFIASY, exclusivamente aquelias de las que “EL
CLIENTE" sea iitulzr o, en su caso cefftular, .

Cuando el clients soicie el registo de cussizs medienie
. comamicacion por esceio, Sslas quedardn aclives una vez que se
den de alia en el sistema. Cuando €l clienies regisire las cuenlas en
Hine, eslas guedardn aciivas de manera suicmafica 20 minulos
después’ de haberas regisirado. "EL BANCO” podié modiiicar &
tempo de activacién d= las cienies, ol cual ne podra ser menor al G. “EL CLIENTE™ podra operar a fravés del sistema, “CUENTAS DE
Hempo minimo estzblecide por la reguizcitn vigenls y serd TERCEROS®, es decir, aguélas cuyo fular yjo cofifulares - sean
responszsbifidad de “EL BANCO” informar al cliente del mencionado personas distinfes a “EL CLIENTE”, ye sea gue &slas se mantengan
cambio y 1a fecha ea que aplique por medio del portal de infemet de en “EL BANCO® o en ofras instituciones bancarias, debiendo
“EL BANCO”, .e] cual es comosido a fravés de la direccién invarizblemente precisar al momenie dz registrase, el fipo de
yesw grunofinancierciniessccionss. mx operaciones que habrdn de rezlizarse respsclo de dichas cuentas a
2 = través del sistema. Cuando el tipo de operacién se refiers a cargar y/o
girar instrucciones que impliquen una fransferencia de recursos
dinerarios sobre alguna "Cuenta de Terceros”, éstes sclamente
podrén ser registadas si “EL CLIENTE” obfiene &l previo
censentimiento por escrito del fercerc de que se trate, en el que se
esiablezca expresamente a su favor, gue se encuenira aulorizado en
Ios témninos det Articulo 57 de fa “LIC” pam efectuar caigos sobre
dicha cuenta. :

| : INFORMACIOH DE OPERACIONES i

SEPTUAGESIMA OCTAVA.- “EL BANCO” derd aviso a “EL
CLIENTE”, de iodo fipo de operaciones efsciuadzs por medio del
servicio de Banca Electdnica, medianiz nofificaciones al medio
elscirdnico proporcionado 2l momento de la confizizcitn dal senvicio
de I-line {Banca Elsclronica Inisracciones), sia ningln cosio para “EL 3
CHIENTE". . ___D. El régimen de disposicidn de recurscs o faculiades para girar_§_ . .. .
' instrucciones en cuslguier “CUENTA FROPIAY o “DE TERCEROS”
gue se encuentre registrada para ser cperada a fravés del sistema,
vatiara respecto = lo establécida por &l titular de la cuenta de que se
trate, por lo que se refiere a fa forma en que podra ser operada dicha
cuenia a fravés dz ofros medios que “EL BANCO" manienga
establecides ds manera general para sus operaciones con el piiblico. El
r&gimen para la auforizacion de operaciones a realizarse a través del
sislema, denominedo por “EL BANCO” como “firmas
mancoinunadas”, lo delemminard “EL. CLIENTE" al momento de darde
alta a sus usuarios.

I . PRUEBA SUFICIENTE 1

SEPTUAGESIMA NOVENA - De zcuerdoalo anleriory reconociendo
“EL CLIENTE” conccer las nomnas de seguridad del sisiema, las
paries convienen que las constancias emanadas de los regisiros de
“EL BANCO”, ya sean electrénicos o documenizles, consiituirén
prueba suficlente y conciuyente de los aclos y operaciones realizadas
a lravés de dicho sislema- para efeclos de impuiar operaciones o
resolver cualquier duda que exisiiera entre “EL CLIENTE” y “EL
BANCO” con relacién a las operaciones reslizadas y ssrvicios E. Las operacicnes raalizadas a través del sisiema generardn un
prestados. . nimero de referencia o folio por la realizacién de cada operzcion o

servicio y ésle serd el comprobante maleral de la operacién de que se
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responsabilidad, a dar cumplimiznto a las instrucciones de %EL F
CLIENTE” que contravergan lo ‘estzbiecido en las Leyesf y 2
Disposiciones de Caracter General Expedidas por
Autoridades Compefenies. i

£5

L. Las operaciones ejecutadzs a través del sistema mediante Ja 4‘?
utilizacién de las claves da seguridad, y los aclos y fransacclonésiy
que en cumplimiento de tzles oparaciones, sarvicios ylo instruccionésy -
“EL BANCO” llegue a ejecutar, serdn consideradzs para fodos log
efectos legales a que haya lugar como realizadas por “EL CLIENTE%
quien las acepla o reconoce desde ahera como suyas, sizmpre que’
existan elementos que evidencien el uso de sus claves de seguridad yi
la existencia del nimero de referencia o folio que corresponda, ¥ pory
tanto, seran obligaforias ¥ vinculantes para el propio "CLIENTE” y?—%
enctacdradas en los términos y condiciones de fos' medibs del
soficitudes yfo contralos que "EL BANCO™ habituzlmente uii;’ga para
instrumentar tales actos, quien las acepla y reconoce COD suyas

siempre. *

M. Expresamente reconoce “EL CLIENTE” que los reg;;vtros de las
operaciones a que se refiere el presente contrato que ;‘parezcan en
los sistemas de “EL BANCO™ y en los comprebaniés que de las
mismas expida, lendrén pleno valor. probatorio y fusiza legal comp. .
constancia de que operd a través del equipo o sisima que hubjere
smifido el comprobante de gue se trate. -

5

r

-

H
H

Y

N. Toda operacién que de acuerdo a las inslrucciones de “EL

Tt mrrrs ot nm s S5 . : o &
T aciiones & jf" H
frate, con todos los efecios que l2s !;yes_a.[ﬁbuysn 2 los mismos. f; . eba aplicarse en fecha u hc-r,a posterior al momenio en
_ L b L & que fue regiskiada en el sistema- “Operacisn Programada®, quedara
_F. Alrealizar cualquier transierencia eleciranica, “EL CLIENTE" acepta ¥ sujeta a las cahdiciones vigentes ! memerto de eizcular f2 oparacion
que “EL BANCO?” uiflizar] para su Irémile los sislemas que al efecic lzs cuales pu%’}ien vaiiar respecio ds fzs que “EL CLIENTE" haye;
fenga eslablecidos, o bien, los aiforizados por el Banco de Méxical consullzdo 2! iﬁ"gresgﬁ.a al sislemna.
de acuerdo a monis, destino e inslrucciones, para depositarss be
precisamente en el nimero de cuenia gue se descibe en los daips O. De scuardo ¥ fes facultades de usuarios, “EL CLIENTE” a fravés
del ?eneﬁciado y deniro ds los plazos sefielados para cada trensamfén del sistema, podffé avincular cuentas a los distinios servicios, 2sf camo
segun corresponda, L ] fi‘J esleblecer resug;ciones de operacidn, limites méximos a monies de
' ' operacién por gtienta, pudiendo consuliz ificarlas a2 &
G. “EL BANCO” queca liberado de foda responsabilidad desds el ol misent spisieéga.ﬂa L e P, pedaran s s
momento, que en su caso, fransmita a una institucién receplor__'_g los ]
fondos correspondientes, ytampoca fendra responszbilidad en €l svenlo P. “EL CLIENTE” debers enviar toda ia informasion Yy archivos que
de que dichos fondos no sean aceplados por tal insii:uciéﬁ por el sislema reqdfera para la prestacion de fos servicios materia de
cualquier causa y en consecuencia, ésta Gliima procedaa su devogiicién. . este conlrato, 25 el formato 2! efecio definido por “EL BANCO™,
En tfodo caso, “EL BANCO” estard faculfado para cobfar las 3
comisicnes que correspondzn, alin cuzndo no se realicen las Q. “EL CLIEN&E” podra en todo momento modificar a través del
fransferencias de fondqs por las causas aqui indicadas. K sistema, pero por conducto de los usiiarios que cuenlen confaculiades
) . 2 ’ i b ‘para ello, l2s clientas de cargo y/o abono definides de forma original
H. Toda {ransferencia o pago se rezlizara a la cuenta indicada ]'::zpr “EL:- en alguna cadla de eprobacién de senvicios, sin que resulte
CLIENTE" a través de sus usuarios, con independenciaij.de ia necesario la siseripeidn de formales especiales para ello,
informacion adicional que se sefiale, por fo que serd su responsibitidad R. “EL BANCO" noiificars a “EL CLIENTE® a fravés del medio descrito
verificar la veracidad de Ia {olslidad de la informacisn, no exstiendo en la ceratula, las operaciones reslfizedas a través da la banca
responsabilidad de ninguna indole para “EL BANCO”, 5,‘\ : elsctrénica dg ecuerdo a lo establecido dentro del Capitulo X de las
T T oo ‘ }‘ Disposiciongs de Carécler General aplicables a Jas Instiuciones da
“EL BANCO™ se reserva el derecho de recibir depdsitos inferbancarios Crédito. fi
& “CUENTAS PROPIAS” 0 ”DE TERCEROS™ que sean mangikdas por B
"EL BAMCO” y sujstar la disponibilidad de los recursos abengdos a la ;’? :
nornatividad que al efecio esiablezca, ] I g EQUIPO DE COMPUTO ]
. Traténdose de pagos de servicios, de facturas o pages a teiceros, OCTAGESIMA PRIMERA- Para ldgrar la conexddn a enlace, “EL
“EL. BANCO" queda televzedo de loda responszhilidad si !oafpegos CLIENTE%*" debera conlar con equipa de computo y con senvicio de
" gque efectie “EL CLENTE" se resfizzn en foma exlempordnea. Internet, ﬁnismos que deberd manlener actuslizados de modo que
" Traiéndose de pagosdéncminados en moneda extranjera, el galculo conserven comgathilidad con los equipos y sistemas de “EL BANCG?,
del imporie a pagar :oneda nacional serd determinado pbr “EL “EL CL}%NTE”. en este aclo, acepta ser el finico responsabiz del uso
BANCO" con base en’#l fipo de cambio que en su caso Bubiere que lejda al equipo ylo sistemes elscirénicos que usa para celebrar
acordado con el lercers que recibe el pago, o blen, con basef’ en el operaé?bnes, ejsicer derechos yfo cumplir obligaciones con *EL
po-de cambio vigente para operaciones con divisas en vei_ﬂanilla EAN(:;:’O", o cuaiquier olro aclo a los que se refiere el presente
de “EL BANCO". R o é insirumento, razén por la cual, “EL CLIENTE? esté aclo libera a “EL
veeme  © ’ b BA.*fy:D" de cualguier responsabiidad que pudiera derivarse, de
J. “EL BANCO?” fijerd litremente las bases, requisiios y condigiones maféra enunciativa mas no limilativa, por el mal uso que l2 dé o
de operacion del sislema, respecio del limite de los retios o llegite a dar a dicho equipo ylo sistema, asi como por usar péginas
disposiciones de las Iransferencias o aporiaciones, serd fijado r el de“';'lnieme{ no seguras, por permitir que terceras persenas, voluntaria o
cliente. o " involuntariamente, aceedan a sti computadora u olro dispesitivo donde
m gimacena o llegue 2 almacenar sus claves de seguridad.
K. La prestacién de seniclos banceros a %ravés de mgdios i
. eleclrénicos, invariablemente estard sujelz a la exislencia de $aldo fAsimismo, “EL CLIENTE" se oblige a eviiar qua sus "USUARIOS?
suficiente a favar de “"EL CLIENTE™. En ningiin caso “EL BANCO" coriesten correcs eleclénicos de lerceros que desconozcan, asi como
eslard obligado a curnplir fzs instrucciones de *EL CLIENTE” si no ;2 se obliga a utilizar programas o sistemas dz cémpulo legales y a estar
existiere en su favor saidos disponibles para gjecidar las instruccignes : ﬁ; enlerado de las actualizaciones o parches que dichos programas
de gue se lrale. Igualmente, “EL BANCO™ deberd excusarse, sif su E? requieren para su Liso seguro, y acepta gue fa navegacion o vista da

silios elecirnicos es bajo su mis exclusiva responsabilidad,

Seré bajo la mas exclusiva responsabifidad de “EL CLIENTE” que sus
“USUARIOS” designados visllen silics no seguros que pudierad
inserlar spyware o algin sislema para exiraer informacién confidencial
de “EL ‘CLIENTE® yfo de los *USUARIOS*, asi como que bajen
cuzlquier contenido de fales sitios yfo descarguen sistemas o
programas de cémputo que permilan compartir archives (peer lo peer)
.que pudieran vulrerar fa privacidad de su informacisn y que el equipo
Y/o sistemas eleclrénicos que utifiza cuenten con la seguridad para
evitar este tipo de intrusiones. 1

] RIESGOS DE USO DE EQUIPDS DE COMPUTO 1

OCTAGESIMA SEGUNDA - El uso de servicios bancarios a través de
medios elecironicos bancarios representa grandes beneficios para
“EL CLIENTE". No obsiante, su uso inadecuado representa tambign
aigunos riesges de seguridad que pueden derivar en diversas
modzlidades de fraudz en peruicio del propio “CLIENTE”, riesgos que
pueden ser mitigados por “EL CLIENTE™ sigulendo cierlas pauias
bésicas de proteccion de informacién personal y claves de seguridad
que "EL BANCO" dara a conocer a “EL CLIENTE” periddicamente a
través del centro de mensajes del sistema, entre olras:

1. No pémila que sus “USUARIOS™ reslicen operaciones
bancarias en computadoras piiblicas (cafés Intemet, cenlro de
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usuarios Y claves.

2. Instale en compinadoras personsles, software anly- spyware y
antivirus y maniéngalo actualizado., '

3. Reduzcala caniidad de corrso qus sus “UISUARIOS® reciben en
la que se conlengan sus dafos personales. ]

4. Hzga que sus "USUARIOS” verifiquen la legifimidad de loda
solicitud de lformacién personal, fnanciera o de sus cusnlas y
taiiztas, que recibzn por cuaiguler medio, especizlmente por
correo eleclrénico. “EL BANCO™ nunca le soiicitard que
proporcionea sus claves de seguridad a fravés de tn correo
efeclrénico.

5. Impida que sus “USUAR[OS” cumpux‘an sus cleves ds
seguridad . con persena - aiguna; -haga que uiicen deves

. diferenles para E:ada uno ds los madios elsclrénicos que ulilicen ..

y gue esccjan claves que resulizn dificiles de asdivinar pera un
{ercero y que incluyan lefras y ndmeros. 4

6. Verfigue constaniemenie los movinienfos que presenlen sus
cuertas y tarjelas y revise slemprs sus eslados ds etenta.

consigo sus
i2ngan en

7. Recomiends asus *USUARIOS® qus nunca lleve
cleves de segisidad; pida que l2s memoiicen o
un lugar seguro.

suscApITUIDN

—

OCTAGESIMA TERCERA.- Previa suscripcidn del presenis conlralo,
“EL BANCO™ e enlregerd a oada perscna aulorizada. por “EL
CLIENTE”, por escilo, una "CLAVE DE IDENTIFICACION® o
“CLAVE DE USUARIO™ invarizhle, q_relo identificar2 como usuario det
sistema Inferacciones en fnea, asf Como una ceniraselia de acesso
que eslara asociada a fa clave de usz
dacidn o clave pera pa
sisizma yalos diferentes servicios de inleracciones en linea que “EL
BARCO” preste a lravés de ésle. Enlo sucesivo adichas claves se les
denominard “"CLAVE. DE USUARIO® y "CONTRASERA DE
ACCESO”, respectivaments,

i DEL DISPOSITIVO DE SEGURIDAD [KEY

r el acceso del ustario al

Caracieristicas de los “DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD [-KEY™.-
En adicion a las caracleristicas sefizfadzs en el pamafo anterior del
presenie eonlrzlo, los “DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD LKEY”
cuentan con un display, en el cual se presenta un nidmerc de seis
(6} cighios, el cual es adualizado cada sesenta (€0) segundos, y
cumpls con lodes los reguisiios de sepuridad vigentes.

OCTAGESI®A CUARTA- Salvo pacic en conirario, “EL BANCO®
entregard a "EL CLIENTE" los “DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD |-
KEY” en el domicitic dal “EL CLIENTE” que se encuenire regisirado
en [es bases de delos de "EL BANCO”, pudiendo también entregario
en las sucurseles y oficinzs de “EL BAKCO™.

Las reposiciones def “DISFOSITIVO DE SEGURIDAD [KEY®, cuyo
pericdo de vigencia kaya expirado, también serd en los &mminos
sefialados en el péwefo que anlecade.

¥y que funcionard como”

Una vez recibidos los “DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD LKEY”,
“EL CLIENTE"™ deberd proceder a su sciivacldn  en
wwnw orinofinancierinteracciones. mx :

. Cada “USUARIO” podra efectuar en cuzfquier momento elcambio de

su coniresefia de acceso medianie el procedimienio que “EL

BANCO” le sefiale para 2l efecto.

El “USUARIO” enliends y reconoce qus- para la reafizecién de las
operzciones de los sefvicios Interacciones en finea deberd
neceszafamente uiilizar el “DISPOSITIVO DE SEGURIDAD -KEY™
que le proporcione “EL BANCO*»,

[ T SUSTITUCION DE FIRIA AUTOGRAEA -

OCTAGESIMA QUINTA - Las parles conviznen gue las “CLAVES BE
SEGURIDAD” sustifuird a la firma autbgrafa ds “EL CLIENTE”, por
lo gue fzs corstancias documenizles o {écnicas en donde aparezcan,
producirin fos mismos efecics que las leyss oforguen 2 los
docummentos suscritos por las paries y en consecuencia {endran igual
valor probatorio, ya sea que se frale de la cleve de seguridad de “EL
CLIENTE” o de la "CLAVE DE SEGURIDADY clorgada a cualguier
clro usuario a soficiiud de “EL CLIENTE™. :

Asimismo, para iodos los efecios legales a que haya lugar, “EL
CLIENTE? reconooe expresemente y acepta el cardeter personal e
intrensferibie ds fodas las “CLAVES DE USUARIO”, las *CLAVES BE
ACCESO® y cada “DISPOSITIVO DE SEGURIDAD I-KEY” olorgadas
a solicitud suya, asi como 12 confidencialidad de las "CLAVES DE
ACCESG”, qus por lo {anto es de su exclusiva responsabilidad el uso

“que se dé a fodas-y cada una de dichas “CLAVES DE USUARIO?,

claves dz acceso y “DISPOSITVO DE SEGURIDAD HKEY”, en fanfo
nio scficite expresamente a “EL BANCO” la dasaciivacion ds les
misrmas, mediante los formsates y prosedimienios que Este sefiale para
tal efeclo, y gus serd rcs,;orsab'lidad de “EL CLIENTE” cusiguler
quebranio que pudiere sufrir como consectusncia del uso indebido que
se disre a diches “CLAVES DE USUARIQ®, "CLAVES Dl: ACCESO y
el “D‘SPO"—‘ET’NO DE SEGURIBAD HKEY™. . i

ROBO O I
EXTIRAVIO

OCTAGESIMA SEXTA- En caso de robo o exiavio dei
“DISPOSITIVO DE SEGURIDAD [-KEY?, “EL CLIENTE” debeid:
(1) reporiario &l centro da alencién feleidnica “DE EL BANCO™ cuyos
ndmercs {ei=fonicos se’ le han dado a conocer al clienie an
wnd.orunofinzncizroinferacciones.mx ; (i) psgar a "EL BANCOY
la comisién cemespondiente & la reposicibn def “DISPOSITIVO DE
SEGURIDAD I-KKEY™ en los t€nnincs esteblecidos madiante notificecitn
previs de "EL BANCO". :

OCTAGESIMA SEPTIMA.- £i “DISPOSITIVO DE SEGURIDAD  I-

KEY™ {endré Iz vigencia establecida en &l, por lo que es respensabilidad -

de “EL CLIENTE” sclicitar antes de su lesminacién, la reposicidn
"DISPDSlT[‘JD DE SEGURIDAD -KEY™ que requiera.

- FALLAS DE SISTEHA |

OGTAGESIMA OCTAVA- Si por ?'ailas en el "D'bPOQIT'VD DE

SEGURIDAD FKEY®, no es posible realizar opsraciones de los
servicios Inferacciones en linea, “EL CLIENTE” deberd notificado a
“El BANCO™ a través dei ceniro de afzncién teleidnica, en &l entendido
de que la reposicitn no tendré ningfin costo para “EL CLIENTE",

OCTAGESIMA NOVENA- En el caso de que “EL CLIENTE? Es-nga la
sospecha fundada de que ha exravizdo o que le hen robado su
“DISPOSITIVO DE SEGURIDAD I-KEY", podra solicliade a "EL
BANCO” su desactivacién "a'!"a"%do al centro de atencion telefonica de
"EL. BANCO",

. NONAGESHZA - “EL CLIENTE” zcepla que “EL BANCO" llevard a

cabo el blogreo en forma automéatica de su(s) “USUARIOS(S)", cusado
se haya infentado el ingreso 2l sistema o a cuslesquiera de los
servicios Interacciones en ifnea, utiiizendo para tal efecto su "dlave de
usuario”, "contraseia de acceso” o “DISPOSITIVO DE SEGURIDAD 1-
KEY™ de forma err6nea, en més de cinco (5) ocasiones.

[ COMISIONES POR USO DE SISTEMAS 1

NONAGESIMA PRIMERA- “EL CLIENTE" entiende y acepta que
“EL BANCO” podrd cobrar 2 “EL CLIENTE® comisienes por
concepto del uso del sistema Interacclones enlinea y porlos distintos
servicios de Inferacciones en linea, asi como por reposiciones por robo
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Bxnco N .
b N I Fo .
g L bt ¥ eV e VER g S H T
irtleracciones & e
} Y

0 exiravio del *DISPOSITIVO DE SEGURIDAD IKEY™
BANCO” ofrezca por~imiedis.Vdel” mismo, incluyendo 2 maneiy
enunciafiva’ mas nao’exhatstiva,"éomisiones por la celebracin de
operaciones o por la prestecicn de servicios cuya instruecion o so!a‘c]ﬁ'ﬁd
sea fransmitida a través del sistema, asi como comisiones par el
acceso, a través del sisiema, a informacion solicitada ylo consiiliada
por “EL CLIENTE", “EL BANCO" anunciari los montes de Jas
comisicnes por los conceplos anteriorments mencionados a frayss de
su perfal de Internel y por medio de anuncios impresos eit sus
sucurseles con treinta {30) dias de anticipacion a su entrada e& vigor,
prevaleciendo fa informacion confenida Y especificada en el Ali'iaxovde
Comisiones y/o Caratulas de Producios ¥ Servicios que forima pare del
presente conlrato, sobre la mostrada en of portal del inlernefiu otros
medios.

=, 3 "P.
que JEL.

- *EL CLIENTE” entfenda ¥ aceptaque l2s comisiones serdn chbradas
en los casos en que las mismes apliquen, independientements de
quién sez el Usuario que realice Ja accion, lransaceion u oparéjfcién de
la cus] se derive el cobro de 1a comisitn de entre todes los ﬁsuaﬁos

- autorizedos previamente a solicitud de "EL CLIENTE™. a

ix
Asimismo, “EL. CLIENTE" acepta que el importe de las ccf?‘n.s:'ones
a las que se refiere esta clausuls podra ser distinlo del ini'fjorfe de
las comisiones que el propio “BANCO” cobre a “EL CLIENTE" por
operaciones, Fansaccicnes o sarvicios similares, cuando ffésios no
tengan relacién con el tso del sisiema Interaceiones en liéa,

“EL BANCO" se obiiga 2 dare conocer a “EL CLIENTE", al fnomenio
de suscribir el presenie contralo, el imparie de las¥disfintas
. comisiones relacionadas con el uso del sistema y con los g'.f:wicias
de Inferacciones en linea espacificados el Anexo de Conj}isienes y
Caratulas de Producles yfo Senvicios que *EL CLIENTE™ cor}‘[rata, las
cuzles se entregan a la firma del prasenie contrato, Tismas que se
encuentren vigentes. Asimismo, “EL BANCO” se ohliga 2 ir’%]f'ormara
YEL. CLIENTE" con 20 dizs de anficipacién z la enirada en vigor
cualquier modificacién’que sufran las comisiones de los
servicies de InteracClones en Hnea que “EL CLIENTEY fenga
coniratedos, de acuerdo a lo esiablecido en of primer parm. o dela
presenie eldusula. : %

2

"EL CLIENTE” acepta que fodas Ias comisicnes a las que sﬁ:%reﬁae
esla cldusula serdn cargadas en el coniraio que correspondal segin
el servicio contralado. l%?
“EL. BARNCO” dard por aceptedos los cambies en las comiiones
cuanda “EL CLIENTE” haga o continfie haciendo uso dal sitlema,
previa notificacion 30 dias zntes de la entrada en vigor de c’}’ichos-

cambios © . - L o o %

NONACGESIMA SEGUNDA-"EL CLIENTE” .acepta E)presanﬁ'%n{e
que las opersciones Gue sean celebradas en el presente conifato
utilizando e! sistema Ini=racciones en linea, o cuya solicitud ‘sea
tfransmitida por medio del sislema, ya sea que se utilicst ia
“CONTRASENA DE ACCESOQ" de “EL CLIENTE” y su acceso “gor
medio de] “DISPOSITIVO DE SEGURIDAD [-KEY™ o cualquier gjra
“CONTRASENA DE ACCESO” oforgada a soliciiud suya, y que ge '
registren en los sistemas de cémpulo de “EL BANCO™, terndran-plez
valor probatorio y fuerza legal y producirdn Jos mismos efectos gue lag:
leyes ctorguen a los documenios suscritos por las parias.

INTERRUPCION EN EL SERVICIO

—

NONAGESIMA TERCERA.-*EL CLIENTE”

v . £
entiende y acepla queel ¢

comunicaciohes, asi como fedes de telecomunicacion, algunos;'de
los cuaies no son operados por “EL BANCO™, ¥ que los diversos
elementos de esta infisestuctura se encuentran sujelos g fallas
evenluales que podrian en su caso interrumpir o impedir por un tiémpo  §
indefinido el acceso de los usuaros al sislema, el coirecio
funcionamiento de una o variss de las facilidades del mismo, asicome %
la transmision por medio del! sistema de &rdenes, instrucciones, = %
soficitudes y eonfirmaciones de fodo tipo entre ambas pasles, por o
que “EL BANCO” no estd. en posibifidad de garantizar.de modo
alguno el funcionamiento ininferumpido del sistera ¥ de los
servicios de Interacciones en linea. Asimismo ™EL/CLIENTE"
acepla que “EL BANCO" no asume responsabilidad a! respecto y que
no lo compensard en forma alguna por las Grdenes que “EL

78 . T i ;
C’HEHTE" deje de girar, la informecion ‘qus deje de consuliar o los
. . . L e ae fefa e taiae ¢ v - -
senvicios qua deje de soficliar bor Causa e fallas o Intemupciones
‘en ¢l funcionamiento del sistema. :

-4

T,

%
En viifud de que "EL BANCO™ es propietario de los derechos sobre €l
sicleria, software, metcdologias, procesos, fecnologias o algoritmes
utlizados en el sistema de servicios de Inferacciones en linea, le
queda “expresamenta prohibido a “EL CLIENTE", coplar o realizar
cualqu:'% procesa de ingenierfa inversa del sistemna Y se compromete
ala correcta uiilizacién del mismo.

@

NONAGESHMA CUARTA- En lenlo “EL CLIENTE™ no uflice los
'servicia?_' maleria de este contrato, las cléusulas relaivas a tales
" serviciod' no le serdn aplicables. La realizacidn de 'operaciones o la

ulilizeoign de servicios maieria del presente confrale por parte de "EL

CLIENTE", se atenderan y consfiluiran su &ceplacian a fos eminos y

condicrgfles aquf estipuladas, i
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o )
No obsfanie to anterior, la firma del presente cenlraio no implica la
ob!iga:’;ipn por parie d2 “EL BANCO”™ de otorgar a “EL CLIENTE™
* todos Igs servicios descrilos enos 2 pariados respectivos.

s
NDN{&?ESIMR OUINTA- Las comisionss y gastos relacionados con
los s?@n‘cios prestados por “EL BANCO?, se causaran de conformidad
a lagfarifas establscides por “EL BANCO”, esiabiscides con freinta
{30) .'Qj'as de anticipacitn & su entrada en vigor yio Gue se encuentren
vigeafes para cada operacidn o servicio que se olorgue &l amparo del
presénte documenio, las cuales se dardn a corocer a “EL CLIENTE"
de akuerdo a fos medios ya eslablecidos, y en el entendido de que fas
periodicidad que "EL BANCOQY

m?sﬁias serzn revisables con Ia
Tibremente determine.

EE CLIENTE” auloriza a “EL BANGO” para que éste cargueenlao
I25 cuentas sefiafadas por “EL CLIENTE” en cada una de las cardulas
de aprobacién que suscriban en relacisn al presente conlraio, Jos
Idparies comespondienles a los servicios prestados por “EL BANCO”,
'a falla de fondos disponibles, en las cuenias sefialades por *EL
éfUENTE", en cualguier olra cuenia que manienga “EL CLIENTE” en
o EL BANCO™. : J

Z3“EL CLIENTE” zcepia expresamente que “EL BANCO™ podid sin

#i responsabifidad alguna y sin que medie indemnizscidn de cuslquier

¢ naturaleza, impedide en forma temnporal o definitiva, el scceso al
sislema, cuando no se cubran a “EL BANCO™ las cemisiones a que
se refiere la presente clusula.

Aquellas comisiones, y gastos no cublerios por *EL CLIENTER,
devengaran intereses en forma dlaria y sobre saldos insoliios, a razén
de una fz2sa que se caleulars mensualmente con base en promadio
atitmético de |z Tasa de Interés Interbancara de Equilibrio {T1IE)
publicada por Banco de México durante =l mes inmediato anterior
a aquel en que comesponda rezlizar el pago por dickos  concepios,
mulliplicada por fres (3). El resultado asiobienido, serd Ia lasa
de inferés aplicable a los saldos que se adeuden por concepio de
comisiones y gaslos.

| BITACCRA ]
NONAGESIMA SEXTA- Todas las operaciones que se realicen a
través de medios electrénicos, asi como fodos los accesos al skslema
por parie de los usuarios, se registrardn en la bitdcora de operaciones
que tiene el sislema, la cual coniendra Ia fecha y hora, nomero de

cuenia de origeri y destino, asi como olro lipo de informadion, que —-—-— === ==+

seglin sea el caso, pemmifa idengificar cada una de las operaciones
realizadas a través del sislema.

La infermacién a que se refiere este parrafo, estard disponible para
“EL CLIENTE” a fravés del sistema por un petfodo de ires 3)
meses conlados a padir de la fecha de celebracién de cada una de
las operaciones.

- La informacion’ relstiva a operaciones con anfigiiedad superior a los

tres (3) meses, asi como informacion refativa a direcciones de los

protocolos de Intemet o similares, podra solicitarla “EL CLIENTE” =
- por escrile a “EL BANCO”, quien contard con un plazo maxima de
} 10 (diez) dias habiles. En ninglin caso “EL BANCO™ estara obligado
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a conssw.:rfa informacion cemenxc!a enla b*.ec:orc por un plazo mayer
= 'i {m} -

No O:)a an:e Io enterior, {oda operac:-m realizada a través de medios
elecidnicas que implique transferencia de recursos dinerarios, se
registraran en las cuentas de origen y destino que se maniengan en
“El. BANCO”, asi como se harén consiar e idenfificarén en los
esfados de cuenta que "EL BANCO” ss encuenira obligado a emilic
en t&minos de los coniratos respectives. “EL CLIENTE® acepla
pa’a {odos Ios efecios legales a que hqya lugar, que Gnicamente ef
.los esiados de cusnla que en refacion con sus cuentas
p“ﬂDOi{EI’"IB"l e emita “EL BANCO”, serdn los documentios oficizles
en los que consizn los movimientos y fas cperacionss rezlizados
respecio de ia o las cuenles que mantiene con “EL BANCO® y
respecto de las cuales haya realizado opsiacionss a ravés de madios
elzchénicos. “EL CLIENTE” confara con €l plazo que en Jos coniralos
respﬁcifvos se sefizle para [a presizacién de qusizss o reclemsciones
en relzcidn con los esizdos da cuenta, sisndo 2plicable a los mismos
lo dispuesio en el segundo parrafo def Articulo 58 y 68 pimafo
F seguncio por lo que lo asentado en k}s esladss de cuents hard fe -
szlvo prusha en confrario. . .

I E - VIGENCIA - ]

NONAGESIMA SEPTIMA - El presenie conirato fendrd unz vigencia
indefinida, pudiendo darse por temninado por cuslgulera de las pearies,
en la esfera de sus resp..c!wes CDJ?Q‘;E{""“!ES, previo aviso dado
por esciilo a la olra, con anticipacion minima de quince {15) dias
habiles. Todo aviso de ferminacidn suriira efecios dentio de los diaz
(10} dizs naivrales siguienies a la fecha de terminacion notificads,
p!azo deniro el cual pemanscerén vigentes las obligacienes a cargo
da izs paifes. En caso dz la temninacidn del conirzlo, “EL BANCO™
desaciivars las claves de usuario de fodos los ustarios qus hubleren
sido zuferizados al amparo del presentz ¢ por madio de soliciudes
gue hubiere hecho “EL CLIENTE” con posterioridad, impidiendo asi
la uilizacisn del sistema por pa.ie da dichos usuzrios,

L = I CUENTE", para co!zc?tar ia tem‘ﬁamen de iodo o pariz del
presenie conirafo, deberd presentar unz scficiiud por escrilo en
cuaiguier sucursal o, a elsccién del ciiente, sismpre ¥ cuzndo 2si jo

2va paclado, & ravés ds medios elzctrénicos.

La eancelaciSn de tno o més de los senvicics previstes en los distinlos
apariados el presenie contraio, ya sea por parle de “EL CLIENTE®

o por parie s “EL BANCO", no implicara iz teminacitn del presentz
contiato en esu loislidad, a menos que zlguna de las pades

manifeste por eserito su inlencién de que este copiralo se dé por -

{emminado en su conjunio.
En caso de termminacidn o reésdisisn de este cortrato, "EL BANGO™ no *
estard obligado a dar cumplimiento a cuzlquier operacién que se
encuente pendients o que hublere sido programada con aniicipacin,

o a prester servicio alguno, a pariir de f— fecha en que el contrzfo se
tengz pertemminado.

I FODIFICACIONES AL SISTEHMA 1

NONAGESIMA OCTAVA- “EL BANCO™ podra ampliar, disminur,
modificar en cuaiquier fempo, en iodo o en perle, temporal o -
permanenismente, sin necesided de nofificacién previa a “EL
CLIENTEY, l=s condiciones, caracterisficas y enlaces de los medios

electrdnk cos que pone a dl‘spcsi‘oic‘m de “EL CLIENTE", asi como __. _ _ .

restringir el uso y acceso alos mismos, Fmfando inclusive su duradidn
o canlidad de uso. De igual forma y a su progio juicio, “EL BANCO™
podra suspender {empoeral o permanentemsnie los dereches de “EL
CLIENTE" y/o de sus usubzrics para utilizar el sistema cusndo cueate
con elemsnios que le hagan presumir que las “CLAVES DE
SEGURIDAD™ no estén siendo utilizades porel prepm “CLIENTE” o
sus usuarios, o bien , por considerar que su uso vicia los {émminos
de este documenio , © que su uso puede dafiar los intereses de
olros clientes o proveedores, a "ELL BANCO” o a las enfidades .
financieras inisgrantes del Crupo Financiero Ink cl’nCCfGnES Uion BF

“EL BANCO” se reseva el derecho de inaclivar temporal o
permanentemente el servicio de Inleracciones en linea, sin previo aviso
al usuaiio, si se delermina que el mismo no ha utilizado el servicio de.

.. gdal usvar

En‘.eracc:cnas én Tihez en un plazo d= 6 meses contbdos apariird=lalla
0 cel dliimo acceso. Lo anterior en cumplimienio 2 lo
esteblecidn dentio del Capituio X de las Disposiciones de Caracter
General aplicables 2 fas Insttuciones de Crédito. :

En caso de gue el usuero requisra la reaclivacion del senicio de
Inferzceiones en linzz, deherd de 2cudir con su Promcior o a cualguier
Sueupsal u Oficina de “EL BANCOY para acfualizar su dociznentacion
y firmar los documentos gus 2sf le requisra "El BANCO™.

N RESPONSAZILIDADES DE "EL BARCO” . 1

NOMNAGESIMA NOVENA.- Sara responsabllidad de “EL BANCO

infermar al “EL CLIENTE™ con freinta (30) dias de anticipacién a su

enirada en vigor, a ravés da su portal de Intematyairau& del medio

que considere necesario, las =ciuzlizaciones a gue fenga lugar el

serviclo d& Banca Elecirdnica, en cuanio a func.c'c;,éad vyl
estriceiones de operacion y SE!_._‘Uﬂdad

Adicionalmente “EL BANCO” sera responsable de informar al “EL
CLIENTE” a fravés de su porial de Intemet, fa desmpmcn ¢zl sendcio,
requisifos de contratacién, horarios, téminos y condiciones, asi como
de publicar en estz mismo medio los manuales de operzcién de fa
barca elecirénica

En ceso de que por elguna causa no impulable a “EL BANCO”, se
dejard de pres‘.dr gl servicio de Banca Heclrénica, “EL BANCO"
serd fESPOI':SEu.E de informar a “EL CLIENTE" a través de it centro
de atencién telefénica y de los medios que considere necasarics, e[
fiempo estimado dal resizhlecimiznio dal servicio.

£n ceso de que “EL CLIENTE” sufra el robo o exiravio de su
“DISPOSITIVO DE SEGURIDAD I-KEY®, “EL BARCO", serd
respensable dsl bloquso y baja del mismo en el sisisma, pre‘.rla
nofilicacidn de  “EL CLIENTE” hacia "EL BANCO" por medio de
reporte telefdnico a su ceniro de zlencidn lelefénica o por escrito,
as[ como de la reposicion def mismo. -

CENTESIMA- “EL CLIENTE™ y “EL BANCO" convisnsn qus &ste
4limo no esiaré obligado a prestar servicios a través del sislema en
las siguisnles cesos:

1. Cuando la infermacisn fransmitida sea Insuficiente, insxacta,
erroneza o incompleia. .

- 2. Cuando slguna cuenia o fafeia no se encusnire dada de alfa
parz efzclos de la presiacion de servicios a ravés de medios
elecironicos, o bien ,se encusnire cancelada, ain cuando no
hubizsre sido dadz de baja.

3. Cuando no se pudieren efectuar los cargos, debldo 2 gue no se
manlengan fondos disponibles suficienies, o bien, cuando “EL
CLIENTE" no tenga saldo a sufavor.

4. Cuando los equipos de edmpuio o de acceso a int er'}etue “EL
CLIENTE” no se encuentren autorizados, no sean thles
i onss de

o prasenien cuslquier falla, restriccion de uso o fim
sistemas aulomatizados que “EL BANCO” peorga 2 su
disposicidn.

B

5. En razén de la necesidad de realizar tareas de reparacion
ylo mantenimiento de lodo o parle de los elemenios que
infegran los sistemas de “EL BANCO*, que no pudieran
enviarse,

6.  Por cuslquier ofra ceusa ideniificadz en ests contrato.

CENTESIMA PRIMERA - “El. BANCO” se reserva el derecho de
efecluar modificaciones a los t&minos y condiciones de este contrato
en cualquiera de sus apariados, bastando para elio un=zviso dado
con treinfa (30) dias de aniicipacidn a la fecha en que las
modificaciones entren en viger, ya sea por escrilo o a través delcentro
de mensajes con el que cuenta el sislema. Se entendera la zeeptacion
dz “EL CLIENTE" a las modificaciones efecluadas, si éste hace uso’
de cualquiera de los serviclos materia de este conlralo en fecha
postetior a gue tales modificaciones entren en vigor.
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Para efeclo de las nofificaciones que ['EL'BANCO” deba hacer a
“EL CLIENTE" en relacion al sistema vid 2 168 sérvicios que presta
a lravés de ésle, “EL CLIENTE” se obliga expresamente a rdvisar

diariamente la infornacion conlenida en el cenifo de mensajés del
3

CENTESIMA SEGUNDA.- EI incumplimiznio de “EL CLIENTE" o de
sus "USUARIOS” a cualguisra de los (éminos de este contrato, dara
derecho a "EL ' BANCO” a sy inmediata réscisién,
independieniemente de los dafios Yy peifjiiicios que “EL BANCO"
pueda reclamar; al efecio bastara que se consiate el incumj:)limiento
y que “EL BANCQ” en forma fehaciente o haga sabédr a “EL
CLIENTE”, para que proceda la rescision inmadiala de este{wnuato.

CENTESIMA TERCERA.- “EL CLiENTE™ eslard en posi}éﬂfded de
conlratar con “EL BANCO? ctros servicios bancarios y financieros que
compiementen, amplien o adicionan los servicios previsﬁas en el
presente conirato, anie {o cual €l contenida obfigacional de! mismo
‘prevalecerd a menos gque expresamente. en los confraids que se
lleguen a firmar en el futuro ¥ que complementen o adicidhen fales
servicios, se suprima o deje sin efecio alguna parte delg' presente

confrato. i
%

CENTESIMA CUARTA.- “EL CLIENTE" no podra ‘beder nbiransferir
por medio alguno los derechos derivados def presenie contrato.

CAPITULO VI

A

08

CLAUSULAS COMUNES AP LICASLES ALOS CONTR
; . @+ ANTERIORES. -~ T

MY,

i

- **TIPOS DE CUENTA

ol vl

CENTESIMA QUINTAL Les pades convenen expressments que
este contrzio es del fipo sefislado en la cardiula de cada una de Jos
servicios conlralados.-Para efecios del presente instrum?{nlo, se
entiende por: (I} individual: aquélla en ja que el fiular es unz dnjea
persona; {ll) solidaria {ndistnia o™ u “yo”). en la que dos.o mas
personas fisices son fiufares de la misma cuenta, estzndd todas

" ellas suletas a las cbligaciones y gozando de las derechos degivados

" . antedior, se requiereiz concurmrencia ds fodes les ttulares. i

de esfe contrafo, pudisndo cada uno de fos Hulares girar erﬁﬁ}ma
independiznte érdenes e instrucciones al amparo de este contr‘sii—.fo, zsi
como hacer retiros tolales o parcizles en la citada cuenta; (IIf)
mancomunada “y”: cuanda, Jos efacios mencionados en elpunto

. R
En el caso dz que “EL CLIENTE” sea una persona morsl &l fi-ﬁo de
coniralo siempre serd individual, :

CENTESIMA SEXTA- Los depdsitos consiiiuidos en forma co[c—%ﬁva
mancomunada “y", a nombre de dos o mas personas, solo seyan
devuelios cuando exista aulorizacidn de fodos Jos deposilanles. "g_‘En
caso de incapacidad, suspensién de pagos, quicbra o muere ide
alguno de los - cotilulares, “EL  BANCO" podia devolver
individualmente y sin ninguna responsabilidad de su parte "'gl
remanenie de las caniidades o valores deposiiados a los demdg
colitulares en las proporciones que previamenie hubisran establecids;
fedos ellos; en'caso de que no se sefizlen estas proporciones dichg

remanednie se entregara por paries iguales.

CENTESIMA SEPTIMA- Los depésios constiiuidos_en forma 5

5

calecliva sofidaria "o", a nombre de dos o més personas podran serje
devuelios indistinlamenle a cuzlguiera de Jos deposiianies o por sif

orden sin ninguna responsabilidad para "EL BANCO™, aun en caso dé
muerle de alguno de ellos, &

| BENEFICIARIOS &
¥

CENTESIMA OCTAVA - (apfica solo personas ffsicas). Coni‘o‘éf;xe alo .
dispuesto en el Articulo 56 de [a “LiC” Y 41 de Ja “LE”, “EL.

CLIENTE” podré en cualquier tiempo, mediante el formatoCarla de
designacion de beneficiarios™ realizar la designacion o sgéﬁiucién de
beneficiarios, asi como la madificacién, en su caso, delui'a proporcitn
correspondiente a cada uno de eflos. *

0.121139 se acredite fehaclenternente 2 “EL B, " e fallecimiento
de “EL} CLIENTE®, sf no hubiere instrucciones en ol cortrato, #EL
BANCOY entregard el imporle correspondiante del saldo al bensficlario
sl fuere u?g.o &l designado; si {ueren varios Ios beneficiarios deslgnados,
“EL BANGD" fes enlregerd la pzrie proporcional determinada por “EL
CL!ENTE”‘{S{ si nio hubieren eslablecido la proporcién gue a cada uno
de ellos !es{gﬁ:‘res;‘:onda, enfregara por partes iguales. Dicha entrega
se efectuard direclamente a los beneficiarios si fusren mayores de
edad o asu %—.;pressnianie legal, sifueren menores de edad. :

i
Enelcasode %andcs de inversitn el beneficiario fendra derecho a elagir
enre la enigga de las scciones de jos fondos de inversion
comespondienics y el imporie de su recompra, con sulecién a los
limiles sefiztados. . <

i

&
=

Si no existieren: beneficiarios, el importe deberd entregarse en los
émninos previsios en la legistzcion comin.

BEPOSITOS

R R

CENTESIMA l:é‘fOVENA.— (spiica sofo personas fisicas). Los depdsiios
constituidos enforma coleciiva mancomunzda (identificados conlaletra
“y').en nombe de dos o mas persongzs fisicas, serdn res#inidos g cada
depositante, g las parles proporcionales qus éstos establecen en la
cardlula de estz instumenio; en caso de que los deposiienies no
sefialen, en fdma fehacients ¥ por escrito, la parte que a cada uno de
ellos le corregponde en el depésite, “EL BANCO™ entregara el deposita
por parles igﬁﬂa]es a cada uno de effos. . ‘
4 :

Los depésifos censlituides en forma indistinia {identificados con fa
felra “o%,4en nombre de dos o méas personas fisicas, podran ser
devueltos indistirtamente a cualquier de los dapositanies o por su
orden; sig'ninguna responsabilidad para "EL BANGO®, Se enfendera
que los dépositantes también actian bajo el régimen indistinto, euzndo

se emplekn tos t&mines “yio”™.
: ol

En casc’d{ de Inferdiccion, concurse yo suspensin de pagos, de alguno

de Icsfotitulares o cuando judicialmente se haya mandado refener o
embardar el depésito, “EL BANCD* enfregard el depésito a quien

justifigiie legalmente sus derechos o a quien por decreto del juez o
auior;f:‘ad administrativa que corresponda fenga derecho a recibir el
mEsg}o, si “EL BANCO" y algfin cofiiular no se pusieran de acuerdo
sobie [a restitucitn del depdsito, “EL BANCO™ podra ocurir al juez
pidigndole orden’para deposilarie los recursos y que se enfreguen a
ngén conforma a resolicion de la autoridad lenga derecho a ellos,

i+ :
CENTESHAA DECIMA - (aplica solo personas fisieas). Traténdose de
;ﬁépésitos bajo el régimen individual (a nombre d2 una sola persona
/sics), en caso de fallecimiento de “EL. CLIENTE” sin que hubiera
“/designado beneficlario(s), conforme a la Cléusulz Nonagésima Tercera,
# "EL BANCO” procedera a eniregar los recurses de la ctienfa a su
sucesién legitima o festamentaria, por conducio de su albacea o a los
adjudicalorios, de haberse pacledo el confralo con varios fiulares
personas {isicas, bzjo el régimen mancomunado seqlin se sefizlz en la
caraiula de este contrato, en czso de faliecimiento de alguno de ellos
se entregaran los recursos en los iéminos previstos por la legislacion
comn, es decir: a) cualqulera de fos fitulares indistintos (denfifcados
con laleira *o” u “yo”) sobrevivientes podra refirar lodes fos recursos;
o b} los colifulares mancomunadas (identificados con la letra “y)
sobrevivientes y la sucesién o los adjudicatorios del cotitular fallecido
(identificados con la letra “y™), recibirén la parle comespondiants que
hubieren establecido: en caso de no haberlo sefislado, seré a parles

iguales.

Mae,

i

CENTESIMA DECIMA PRIMERA- (excfusivo para personss fisices)

Siempre que se ftrate de un conlralo y cuepia individuales o
" mancomunados y en el supuesto de que un titular, por cualguier evenlo
se vea imposibilitado juridicamente de manejar el conirato y cuenta, “EL
BANCO” a parlir de Ia notificacion indubitzble que se le haga de esia
circunsiancia, estard finicamenle obligado a cumplir las operaciones
realizadas. pendienles de liquidar, suspendiendo a contfinuadion la
realizacion  de nuevas operaciones hasta en tanto los represenfanles
legales de “EL CLIENTE” en cuestién se apersonen ante “EL BANCO®
a fin de resolver conforme a derecho los témminos del mznejo de fa
cuenla en el fuiuro.
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Esias ESdpLLECiOTIES no surdirdn efecies fraldndoss de contralo y
cuenta solidarios, pues en esle casoelmangjodsla cd=nla conflnuars
conforme a l2s instrucciones de cuslguiera ds Ios cotifutares sofidaros, -
siendo estos tlmoes responsables “de diches m.s‘uuc...;ones frenie a
los demas colitulares y causahzbienies.

CENTESHIA DECIMA SEGUNDA.- “EL CLIENTE” y “EL BAHCO”
convienen en que para efecluar operacicnes con cargo & los fondos y
capacidad que haya disporibles en la cuenia de cheques de “EL
CLIENTE™, deIEn realizarse en forma, parsonzl, telsfonica, escrila
o a fravés de cuzlguisr otio medio eleckdnico, de cémpuio o
telecomunicacion de-wado de la ciencia y 1ecnclo-:|a acepteda por
las partes.

Enfre los medics electiénicos las paries reconccen expresamente,
telégrafo, isigfono, fax, elemenlos ieleinformiticas, video fexio y
videoleléfono. .
INFORMACION _

CO!\F]DE HCIAL

CENTESIE lABECiP'.ATERCERA.— - "EL BANCO"™ no podra dar
noficiss sobre las operaciones, el estado y los movimiznios de la
cuenfa sinoa “EL CLIENTE", a sus rek.-ra;"mamas fegales o a las
personas que tengan poder para di isponer en I2 misma, salvo en lus .
casos previstos por La Ley (Art. eéz de [a “LiC7).

"x:i. CLIENTE” auloriza a “EL E,J\CO’ 2 preposelonar Jos dalos y
documentos velatives a su ideniificacidn a fes deméds enfidades
inisgrantes del Crupo Financlero Interacciones S A de C.V., asfcomeo
a sus subsidiaiizs, conbicladoras y =fiiadas con las que pretenda
establecer ‘uhka ‘reiacién comercial, con Iz finalidad de que dichas
sociedades inlegren un sclo expediente de identificacin y sabe que *
en cuelguier momenio podrd revocar tat autorizacion, Io cual podra
efactuar enfregando en cualguiera de las sucursales de “EL BANCO™
el icemalo gue esie ponga a su disposicion para tzles efeclos.

] DESIGNACION PE
i TERCEROS
CENTESIMA DECIMA CUARTA- "EL CLIENTE" en témminos del
Arifenlo 57 de Ia “LIC” podré autorizar a ierceras personas para

hacar U—.:pCSlD!DBE‘: d= dineto, por [o que pzra i2] efecio, los suloriza
en el apsriado corespondienie de Ia SC-nCI'fUd—CGnJEfO qu:dandO

reg;.:f:-’-'das les firnas de i'as personas sulorizadas, - Z s A

- "EL BANCO™ 2l gjecutar las Instruccicnes rechides de ]::E personas

autorizadas pzsra disponer del dinero, queda lberado por “EL
CLIENTE™ de cualeuar respensabilidad penal, civil, mercantll o de
cuzalguier clra mdofe. que por rﬂal\rersﬂcaan o uso zﬁdebxdo sedsal
dinero. . . :

CENTESIMA DECIHA QU‘NTA.~ En i&minos dz las disposiciones

legzles aplicables "EL BANCO" deduck3, relendrd v enferard de [a

tas=. bruia de inizrss, €l impuesio qus cor'eap;"cia a "EL CLIENTE"™,
en recibiza jos rendimientos netos. -

RELACICN DE
CUENTAS

CENTESIHA DECIMA SEXTA- “EL CLIENTE" auloriza
expresamenie al “EL BANCO" para qus relacione entre si para
efeclos de dspdsilos o bansferencles, les cuenizs que el primero
{enga ya eperfuradas, las que aperfure =n r=zén de la firma dal

presentie confralo o ias que aperiure en ef fusfum, .
L CONSULTA DE ESTADO DE CUENTA 1

CENTESIMADECIHA SEPTI*’!A.- “EL CLIENTE" pacta expresamente
con “EL BANGO" que'esle (ltimo le pemnitia a “EL CLIENTE", de
forma gralulia, su eslaco de cuenta mensual, en el cual podra consufar
saldos, fransacciones y movimienfos, a través de “en Internet en la
pagina www.qrupofinancieroinferacciones.mx. siempre y cuando el

" YEL BANCO" queda .'c—!e\.adc de Ia obligacidn de enviar estzdos de

: Trans*.m"des este plazo sin haberse hecho reclemacién 2louma a la

_(Cuar'un “El. CLIENTE® no esté de acuerdo cen slouno ds los
" movimienfos que aparezcan en su eslado de cuents, podrd

. delarezlizacién de la operaciénodalservicio. |

- "EL. CLIENTE” tendra el derecho de no realizar el pago cuya

cliente haya contraiado previ iamente los senvicios de Banca Eievtomca,
o Hen medianfe el envio ol cormen elzcirénico que aparece en’ la' g

cariula de! presente confrato o aguel que en su oporiunidad isindiquey - |

“EL CLIENTE" a “EL. BANCG™.

El mencionado esiado de cuenta esiard a su dispesicidn denlro de les
primeios ocho (8) cias naturales siguienies a lafechade eoriz de la
cuenta. = .

Sin peijuisio de lo sefialado en los pamafos que entsceden “EL
BANCO" adicionalmante podrad proporcionar a "EL CLIENTE", su
estado de cuenla, con saides, Fransacciones y maovimienlos, previa
identificacién de “EL CLIENTE" mediante documenio oficial, en Ia
sucursal que le coresponda, a pardir del quinto {5) dia habil sigufente
a la fecha de corte, no ten,endo costo alguno la expedic':'m de tales
esfedos de cusnta. De jgus! forma “EL BANCO® podrd enviar al
domicilio de “EL CHIENTE” su estado de cuenia cop fa pcnoﬂlczuad
qus “EL BANCO™ estme perﬁr:cn!e.

En ¢l eslado de cusnta se espacifiicaran: las can.:d' des sbonzdss o
cergades, el saldo al corie, ¢l rendimiznio bruto ¥ neto obienide en por
ciento y en cantided, y el imperis, en su caso, de lzs comisicnes a cargo
de "EL CLIENTE", a5 como saldes, transacciones y movimisnios.

Mieniras “EL CLIENTE" no haga uso de elguno de los sencios
conirziedos, "EL BANCO" no haré los carges que por dichos servicios
fenga establecidos, siempre y cuando “EL CLIERTE" cumpla con Jos
requisiios minimos del producto contratada.

“EL BANCO™ prevendrd por esciilo a "EL CLIENTE" de la fecha de
corle, la que no podra variar sin pravic aviso por escrio, comunicado
por lo menos con un (1) mes de enficipacién.

cuents, ciando la cuenla no hubiese ferido movimienio alguno duranie
el pericdo respeciive o cuando "EL CLIENTE” Hubiere expresado por
escrito su deszo de no recibir dichos eclados,

[ ACLARACIONES, DBJECIONES Y RECLAMACIONES |

CENTESIMA DECHEAA DCTAVA.- Dentro del plazo de noventz {30)
dias naturales contsdos 2 pariir ds la fecha &z corte de la cuenta "EL
CLIENTE" podra manifestar por escrito lzs objeciones u obsenvaciones
que considere procedentes,

Para podar ohistaio en fismzo, “EL CLIENTE" deberd pedir a “EL
- -BANCO" su estsdo de cuenta mensual sino lo hubiere podido consufiar
via Intemat o ne lo hubiess recibido por comreo elecirénico dentro dz los
cinco (5) dias nafurales qus sigan al corte, - 3 :

cuenla, zsi como en el casa de Instrucsiones de “EL CLIENTE®, dedas
por escrilo pera gue no se Ie remilan los estzdos de cuenta, los
asienlos y conceplos que figuren en la contabilidad ds "EL BAMCO®,
harén fe en conlra de "EL CLIENTE" salvo prueba en contrario en &l
Juicio respactivo, de conformidad con lo dispuesto por el Articulc 58 de
ta"LIC™,

presentar una soliciud de aclaracidon dentro del plazo de novania
{30} dias naturales contados a pariir de la fecha de corfe o, ensu casg,

La soliciiud respectiva podrd presentarse ante la sucursal en la que
radica la cuenita, o bien, en !a vnidad especializada de “EL BANCO™,
medianie escrilo, corren elechrénico o cualqu?er olro medio por el que
se pueda comprovar fehaclentamente su recepcién. En todos fos casos,
“EL. BANCO” estara obligado 2 acusar recibo de dicha soficiud.

Traténdose de czantidades a cargo de "EL CLIENTE” dispuestas
medizanie cualquier mecanismo delerminado en el presente contrato,

aclaracion solicita, 2si como €l de cualquier otra caniidad refacionada
con dicho pago, hasta en tanio se resuelva la aclaracion conforme al
procedimiento a que se refiere este articulo.
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Una vez recibida fa solicitud de aclaracién, “EL BANCO” tendrd un ;.é.s cua?quig'ta de ésios se haga suponer al piblico que se frata de un
" plazo méximo de cuarenta y cinco (45) dias para eniregar a “EL ;E produclo fipanciero de zhorro & inversion, '
CLIENTE" el dictamen comespondiente, anexando copia simple dal R t
cocumento o evidencia considerada para la emision de dicho & c) Opié'r\acz‘cnas pasives que, independientemente de que no sean
dictamen, asi como un informe detallado en el que se respondan ofrecides coo producics de ahore o inversidn, sean producios dirigidos
todes Jos hechos confenidos en la solicitud presentada por “EL & amencres déledad.
CLIENTE". En el czso de reclamaciones relztivas a operaciones ;
realizadas en el exiranjero, el plazo previsio en este pérrafo sera En al caso dé.j:que la GAT aplique para el produsio conlralado, se le
hasta de clento ochania (180) dias nalurales. : informera al c?%enle por medio de la cardlula comespondiente a dicho
) g roducio. &
El dictamen e informe antes referidos deberan formularse por escrito 5 B
Y suscribirse por personal de “EL BANCO” facullado para ello. Erl E
el eventa de que, conforme al dictamen que emila “EL BANCOF, [ % MODIFICACICN AL CONTRATO 1]
resulle procedente el cobro del monto respectivo, “EL CLIENTE® %
deberd hacer el pago de la carlidad a su cargo, incluyendo (2 CENTESIMA VIGESIMA.- Las paries convienen en que en ¢l evenlo
iniereses ordinarios conforme 2 lo pactado, sin que proceda el cobro de modificacioes o adiciones al conlralo, “EL BANGO” debe dar
de intereses moralodos y otros accesorios generados por Jfa aviso a “EL CLIENTE", con lreinta dias naturzles de anticipscion, a
suspensién del pago rezlizada en {érminos de esla disposicisn, %. través del esfediu de cuenta o bien por el medio elecirénico anteromente
’ actado. 2 '
Dentro dal plazo de cuarenta y cinco (45) dias naturales contag 4 ?
a partir de la entrega del diclamen a que se refizre la fraccian anler;c'»r. “EL CLIENTEH, puede solicitar Ja terminacién del contrato dentro de
“EL BANCO” esfara obfigado a poner a disposicion de “EL los treinta diés posteriores a gue reciba el aviso o convenio -
CLIENTE" en fa sucursal en la que radica fa cuenta, o bien, erla modificatorio Sefialado en el pamafo anterior, sin responsabilidad
unidad especializada de “EL BANCO”, el expediente generado €on alguna a su caigo, y bajo las condiciones antesiores a la modificacidn,
mofivo de la scficitud, asi como a inlegrar en éste, bajo su mids en el entendidd de que las modificaciones al contrato entraran en vigor.
esiricia responsabilidad, loda 1a documantacion e informacién’ gie, en el plazo referido en ! parrafo precedente, debiendo cubrir, en su
deba obrar en su poder y que se rslacione directamente ccn;ul‘la caso, los addudos que se generen hasla el i¢mino de la operacion o
solicitud de aclaracién que comresponda y sin incluir dafos el servicio, :{
comrespendientes a operaciones relacionadas con lerceras persc:nfa‘s. él
’ : e Dz no cbjelar el aviso de modificaciones, o bien el convenio
En caso de que “EL BANCO” no disre respuesta oporfuna atla modificalorig, transcurrido el plazo anfes referido, el conlrato se tendra
soliciiud de "EL CLIENTE” o no le entregare el diciamen e inforfne - por aceptadd y surlira plenos efeclos Jegales, atin sin confenst s frma
detzliado, asi como la documentacién o evidencla anles refer}dcxsi.‘ la de “EL C].JENTE"_ ' 4
“CNBV", impondréd mult2 por un monto equivalente al reclamado por g
“EL CLIENTE” en t&minos de esle articulo. g’ Previamerjie a la expiracidn del plazo establecido en el parrafo anterior,
) g =8 ] cuslguier gtto o instruccion realizedos por “EL CLIENTE™ de acuerdo
Hasta en {znlo Ia soliciud de adlaracion de que se trafe no quefle con los {grminos del aviso de modificaciones o adicionss, se tendrd
resuslia, "EL BANCO” no podrd reporlar como. vencidas fas como urizeceplacion del mismo, suriendo plencs efecfos legales.
cantidades sujelas a dicha aclaracion a las sceisdades de informacitin 3 - f :
crediticia. S . % En casgide que el clienle no estd de acusrdo con el aviso de
% modificationes o zdiciones y no llegare a un acuerdo con “EL
Lo antes dispuesto es sin perjuisio del derecho de “EL CLIENTE? BANCO” respecio a los {énminos def antes refzrido documento, el
de acudir ante lza CONDUSEF o ante 'z zuioridad Iurisdicciorg! coniraig se dard por rescindido y las partes deberdn restituise las
correspondiente conforme a las dispesiciones legales aplicables, asf pres!si&s‘onas pendientes de cumplimiento.
como de las sanciones que deban imponerse a “EL BANCO” p&;.: &
incumiplimiento a o establecido en el presenie articulo. Sip J
embargo, el prosedimiento previsto en este aficulo quedsra 51‘@3 | & NOTIFICACIONES 1
efecto a partic de que "EL CLIENTE™ presenis su demanda an[%f_ LT A
autoridad jurisdiccional o conduzea su reclamadidn en {&minos da;{ CE&’TESEMA VIGESIMA PRIMERA.- Todas las notificaciones que las
la Lay de Preteccion ¥ Defensa el Usuario de Servicios Financieres. ?- pades daban hacerse en relzcidn con el presente contralo, se harén
ﬁé i:!ol3 escrito, por los medios referidos en el apariado “estado de cuenta™
= d&la carétula comespondiente.
[ CANANCIA ANUAL TOTAL ,3 = : .
VIGENCIA DEL CONTRATO 1

CENTESIMA DECIMA NOVENA.- Se ‘enfenderd por GAT a r;E»; :
Genancia Anual Total Nels, expresada en témminos porcenfualesly  JCENTESIMA VIGESIMA SEGUNDA- La duracin del presente
anuales, tanfo nominzles como reales, que, para fines informativos y by Finstrumento ser2 indefinido, pudiendo cualquisra de les paries darfo por
de comparacidn, incorpora los intereses que generen las operaciones ¢ terminado medianle aviso por escriio, con anticipacion de diez (10)
pssivas de ahorro, inversiones y ofras andlogas indicadas en las dias habiles anteriores a Ja fecha de terminacién, manifestando las
disposiciones que para tal efeclo emila el Banco de México, que las partes su conformidad con que dicho plazo se amplie en forma
Entidaces celebren u ofrezcan celebrar con sus Clientes, menos los aulomalica en la medida necesaria para concluir las operaciones gue

costos relacicnades con la operacitn, incluidos lo de aperiura. se enctienfen pendientes en esafecha. . “EL BANCO" proporcionara
' a “EL CLIENTE" un acuse de recibo y clave de confirmacion o nimera

G e 1

y
L

Con este indicador porcentual se podra conocer e rendimiento anfes de - %
Impuestos que’ paga Banco Interacciones, S.A. por los recursos # 1z dela solicitud respectiva, confirmado los dales de “EL CLIENTE" por
captados en estos instrumenlos contratados. Su finalidad es generaren ; ,} via telefénica denlro del plazo de 05 dias habiles sigiienies al que se
el usuario una forma més &gl de comparar las diferentes ofertas dej % haya recibido la soliciiud de tferminacién anticipeda dal presente
instrurmentos bancarios, de ahorro o inversién buscande apoyar a lay Ei contrato.

poblacién en la toma de decisiones. Los producios a los que les og- %
aplicable la GAT son: 7 SEL CLIENTE” acepla que una vez terminado el presente coniralo,
‘ ¥ “EL BANCO™
a) Depésites retirables con previo aviso; depésiles retirables gn % A) Cancelari, sin su responszbilidad, el cobro de slgan
dias preestablecidos] depbsitos de ahorro; depésilos a plazo fijo; asi 3 producto o servicio asociado, asi como de los senvicios de
coma préslamos documentados en pagarés con rendimiento liguidble . ] ‘.'_‘_ .-+ domiciliacién en la fecha de solicitud de ferminacion, con
al vencimiento y ’ : ot g independencia de quién consarve la auforizacién de los
) ' Ao ¥ cargos comespondientes;

b) Otras operacienes pesivas que en su nombre, pl:E,'n:fdad o . B) No condicionara la terminacién del contrato a cualquisr ofro
propaganda incluyan las pzlabras shormro e inversion, o bien! que en aclo previste en el contralo respectivo;

27

de folio. "EL BANCO” se cerciorara de |z veracidad y de la autenticidad - -

(x4




,C_:J No cobrara a "EL CLIENTE" comisién o penalizacién por la
acién anticipada del ccr.;a!u
D) En’casa’de produclos o servidos adicionzles vinsulados al

presente contralo, éslos lambién se darén por terminades.

“EL CLIERTE” conlzré con un periodo d= gracia dz diez (16] dias
habiles postericres a la fima del coniralo psra cznceledo, sia
responszbiidad para “EL CLIENTE”, siempre y cuando no haya hecho
uso del preducio o servicio, en cuyo caso, “EL BANCO” ro podra
cobrar comision alguna.
La preseniacicén del escrilo a gue se refisren los panefos anieriores
debera hacerse en cuzlquier suciysal de “EL BANCO™.

En el caso de depésitos bancarios de dinero a fa visiz, [a operacién se
dard por ferminada a parlir de !a fecha en que “EL CLIENTE™
hubijese presentado la solicitud y bajo los términos 2 que se refiere
esta clausulz y hubiesen sido refirados los fondes correspondienies.

“EL CLIENTE” debsrd acompafiar a la soficfiud. los medics de -

~disposicién vinculados a la cuenta, o.manifester por esciile y bajo
protesta de decir verdad, que no cuenta con eflos, por lo que no
podra hacer disposicion elguna a pariir de dicha fecha. “EL BANCG”
debera adopiar las acciones necesarias para rechszar cuslouier
";sposscmr; que breienda efectuarse con posierioridadala canccEa—:.-u::n
d=2 los medios de disposicién, porlo que cualguier cargo guese regisire
a Damr def momento de la citada cancelacian, no podra ser impuiado
EL CLIENTE"™.

En la fecha en gue s d& por ferminada la cperacién, *EL BANCO™
deberd enfregar a “EL CLIENTE" los recurscs deposifades, por
cuziquier. medio que ésfe le indique, m“uyeada los accescrics
finzncieros, dedixciendo, en su caso, Ias comisiones y cualquier ofra

c=niidad que, en {émminos dal conlralo y de lzs dispesiciones -

aplicables, puedaresuliara carge de “EL CLIENTE", Fara talefzcio,
*EL BANCOY debera pm,_omxonar a “EL. CLIENTE” un eslzdo de
ctienta en =l gue se sxprese e monto dz los recurses objelo del
depdsito cuya cancelacién se solicits, los accesorios financieros
czusados y, en su caso, Tas comisiones aplicedas, el estado de cusnta
anles mencionado, hard las veces de finiquilo de la relecdién
confractual, en el evenio de que “EL CLIENTE” soiicte la

. &znsfersnciz elecirénicz de los recursces qus, en su caso, le adaude

"FL BANCO” de conformidad con esta cliusuia, Esta ne podra cobrar
“El. CLIENTE” comisidn adic:anal a aguéllas qJn wbra por lfas
cfadas transferencias.

I . . PORTASILIDAD N E

CENTESIMA VIGESIA TERCEKA. “EL CLIENTE®, pﬁdra sorc:iar

la terminacisn de las operaciones celebradas en el presente confrato, -

por cenducio de cofra Inslitucion Financiara que se dencminara
receplora, fo cual se deberéd efeciuar de ecuerdo a lo esteblecido por
Ia 242 disposicidn de cardcler generzl en materia de transparencia
ﬂplk:abaes a las inslituciones de crédito _{ seciedades financieras de
objelo malinle reguladas. - Wi =

I CU:NTAS QUE NO R"Gn::TE?{ mo\."l

IENTOS : }

CENTESIMA VIGES* ?A CUARTA.- "EL BANCO” en esle aclo
informa a “eL CLIENTE® en t2rminos de fo dispueslo por el arficelo
61 da fa Ley de Instfudones de Crédifo, que €l prncipal y los
infereses de los inslrumentos de captacidn que no tengan fecha da
vencimienio, a bien, que {eniéndola se renueven en forma aulomética,
asi como ims transfersnclas o las inversiones véncides y no
reclamadas, que en el franscurso de fres zfies no hayan ienido
movimienlo por depdsiios o retiros y, despuss de que se haya dado
aviso por escrilo, en ei domicitio de “EL CLIENTE” que conste en el
expediente respeclivo, con roventa dias de anielacicn, deberan ser
abonzados en una cuenia gicbal que llevara “EL BANCO® para
escs efectos, aclarando que no se censiderardn movimienlos 2 !05
cobros de comisiones gue realice “"EL BANCO™.

“EL. BANCOG” no pedra -cobrar comisiones cuando los recurses de
los inslrumenios bancarios se encuentren en los supuesios a que se
reflere el pamafo anletior a partir de su inclusion en la cuenta giobal y
dichos recursos linicamente generarén un inferés mensval equivalente
al aumento en el Indice Nacional de Precios al Consumidor en el

-y "“EE BANCG®
- DECLARACIONES. -+ -

penou: res pecF»o :

"Cosuda “EL CLIERTE™ se presents para reelizar un dspdsiio o
refiro, o reclamar la transferencia o inversion, “EL BANCO” debera
retirar de la cuenia global el fmporie foldl, a efecio de sbonaddo ala ¢
cuenta respectiva o entregarse.o. .

Los derschos derivados purics depésitos e inversionas y=us Jﬂiereses
a que se refiers la presente cidusula, sin movimiento en el transcurso
de tres afios conizdos a parfir de qus estos Gltimos se deposiien en
fa cuenfa global, wyo importe no exceda por cusntz, 2l equivalente
a lrescisntos dizs de salario minimo gesnsral vigerte en el Disirto
Federal, prescribirén en favor del pa:rnwnm de iz bensficencia

plblica,

SEL BANCO" esta cbligado a enlerar Ios recursos correspondienles a
la beneficencia piiblica deniro de un plaze méximo de quince dias
contados a parfir dsl 31 de diciembre dal afip en gue se cisnpla el
suptesic previsio en el pirrafo anieriorn.

| - CASOD FORTLITO Y FUERZA MAYOR - }

CENRTESIMA VIGESIMA QUINTA- “EL BANCC”™ no serd en ningfin
caso responssble por el incumplimiento de Jas instrucciones dadas por
“EL CLIENTE", cuando dicho incumplimianto se deba a la ccurrencia
de alpiin caso forisito o de fuerza mayor, por fzllas en €l funcicramiento
del sistema ds compulo,- infsmupcdones en los sistemas de
comupicacién o en el suministro de energia eléclrica, o por desperfacios
ocasicaales en los cajeros auioméiicos u ofros equipos y sislzmas
automatizados, fuera de! control de “EL BANCO". .

Queda expreszmente establecido que las operacionies que ferman

.parte del presenie inslrumento, se regirdn siempre y sin excepcion

alguna por los iEminos y condiciones generzles respscives de
cada operacitn en parficulas, siendo fas estipuiaciones de este contrato
aplicables Unicamenle a |a relacién generzl entre “EL CLIENTE" y “EL
BANCO". i

“EL BANCO" no serd responsable 1 los sepvicios en cajeros
automsticos eper“do: por &l mismo o por ofras insilfuciones dz crédito
no se pueden presiar debido a catsas de filerza mayor o caso
fortuito.

CENTESIHA VIGESIMA SEXTA.- Pzra los efecios de esle cenirato
“EL CLIENTE" sefizla come su domicifio el consignade en fa cardiula
el gqus se menciona ep la seccion de

Mientras las paries no se notifigien por escrito el cambio da domicilio,
todos los svisos, noiificaciones y demas diligencias que se hagan,
surtirén todes los efeclos legales comespendientes.

1

CENTESIMA VIGESIMA SEPTIMA- Para la infempielscién y
cumpliniento de esle confraio, las parles se someten 2 los Yibunsles
del lugar de su cefebracidn o al de la Cludad de México, Distrito
Federal, a eleccion de "EL. BARNCO", renunciando al fuero de cuzlquier
ofro domicilio que pudiera correspondesies y en el caso de cperacicnes
con Fondos de Inversion las conlroversias que puedan presentarse se
sufetardn a lo dispuesto en la Ley de Proteceion y Defensa af Usuario
de Senicios Financieros. — S SIS SR e R e W s

I INTERPRETACION Y CURMFLIMIENTO

" En casode que “EL CLIENTE” se viera imposibilitado juridicamente

para coniinuar realizando operacionss, "EL BANCO” deiaria de
realizar las operaciones hasia el momenlo en que esta siuacidn se
regulasica.

En caso de que “EL BANCO” decida dar por lerminado el presente
conirato “EL CLIENTE" se obliga a retirar e} saldo insolufo de su
cuenla, instruyendo a “EL BANCO" para iales efectos 2 mis tardar ]
dia en que Surla efecles la terminacidn; en caso de no recibir instruccidn
"EL BANCO" se [bera de Izs obligaciones de entregar dichos recursos,
consignéndolos en una cuenta comin, cobrando ¥y cargdndcle a “"EL

CLIENTE" conira ese monto las comisiones respectivas por su manejo,

28
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fnteyaccionen
resuelve {ziminar ol eonizlo, deberd inStnir
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Si "EL CLIENTE"
expresamente a "EL BANCO™ por esciito en

disposiciones de la caniidad que |2 e
CLIENTE”™ deber4 liquidar fodos los £

nl_ﬁme aesie

contraio.
.

“EL BAMCO” hace constar que [os precapln
el presenie confrato pueden ser cansitiz
“EL CLIENTE®, en la franscripcién que da los lh ismos se ha
realizade y que se encuenfran & su disposicién en F?s sucursaies
de Adhesidn

™
=4

de “EL BANCO®, o bien en ¢l Regislro de Eun‘u'ar“'
de la Comisién Naciopal para la Profeccidn v Eefensa de fos
Usuarios de Servicios Financiercs ("CORDUSEF ﬁbg'o el nimero
de contrato D317-437-002161/14-00357-0816, 2

les efec tos(-l

= ha rea%aa
Ay s
cas, ed usleaiss

SR

ales aplicables,
ido y firma de
&rninos,

ara
Qu

R

CENTESIMA VIGESIMA OCTAVA.-

“EL CLIENTE” expiesamente reconoce
conformidad las dispesiciones Incluyendo i

iones, bases de.recompra y mecinica r'=r1=ra;] para [z aplicacion

czso se spliqus,

=52

condicil
del diferencial al precio da valuacicn gue en sl
contenidos en los prospecios de informacion al pu”&éo inversicnista y en
los documenios clave de cada fondo de inversiénigue disirbuye “EL
BANCOY, los cuales recibié 2 la firna del presenie E%E}ntrafn y que pusde
¥ de Internet

e

Y

consuliar a través detl - porial g
www artinofinancisrcinteraccionss.my , maniiesizngo ealar de acusrdo
¢ el alcance, lirilaciones y riesgos der zcdq,s de la inversidn en

g

..“5

¥ conoce
la que esia particlpando.
- ' e
Asi mismo se eslablece cle &l contenido del or : nte contralo fe
fue explicado de manera clara y fehaciene por pail e "EL BANCO® ‘ig
a “EL CLIENTE", asi como los riesgos inherentes 4 la operacion de &
les producios y servicios descrilos en el preseniz co f.:-if.) iguslmenta g
que le fueron explicadas las recomendaciones de ef’_g rifad sobre el &
) mejor uso del semwicio, Iz defisicién de periles y faculladas de ;:F ;
usuarios, uso y configuracion de claves de acceso y u_g seracion, asi %
como la manera en gue funciona ef “DISPOSITIVO E{E SECURIDAD E‘
IFKEY” haclendo especizl énfasis en que este dispo: Sivo es de uso §
=rsonal e infransierible para cada usuzario, ‘;E
i ¢
Leido que fue por les paries el presenie conlraio y eg}xerades de su ]
contenido y alcance juridico, lo feman para cor‘:tanu\?;e] dia de su é'
R

fecha, por duplicado, gquedando un sjemplar en podar de “EL
ﬁ% §

CLIENTE" y uno en podarde “EL BANCO",
. 20 de sEPTlEMmE_ 2016
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CION Y FINANZAS

MEXICO, DF
S %?

@  scCRETARIADE PLANEACIO!

4

"EL CLIENTE”
(NOMBRE 0 RAZON SOCIAL Y F]RMA)




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

NOMBRAMIENTO

GOBENNG ZE IAUzCT

. \ No. de Folio 32013 4685
En la ciudad de Guadalajara del estado de Jalisco, elffa MTRO. RICARRO VILLANUEYA LOMELI
con el cargo de : SECRETARIQ DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINAN)\_!A_S con fundamanto en los Articulos
2,3,4,5,6,7,8,16,17,18 y demas de la Ley para los Sgrvidores Plblicos del Estado de Jalisco y sus Municiplos, asf como el
articulo 1, 63 y démas de la Ley del Presupuesto , Contabilidad y Gasto Puglico det Estado de Jallsco, tiene a bien expedir el
nombramiento de: DIRECTOR GENERAL DE EGREBOS
Con adscripcién: DESPACHO DEL SUBSECRETARICI DE FINANZAS

Servidor Publico con Clasificacién; CONFIANZA con Caracter: TIEMPO DETERMINADO
Apartir del dia; 01-Oct-2013  Hasta el dia: 31-Dic] 2013 ‘
£n favor de TURRIZA CUEVAS MIGUEL ORLANDO con Reg. Fed. de Cont. TUCM-660719-GA8

Domicllioen:  COLONIAS 681-2
en laciudad de: GUADALAJARA, JALISCO
Clave de Cobro:
073301C00956000.0600001

Nacionalidad ~MEXICANA  edad 47 afios, s‘Txo: MASCULING ejtado clvil SOLTERO (A)
colonia M

DERNA C.P 44150

Clave del C.T, ,

3300003052

= Sueldo Mensual:

Igﬁ mé%%l,m 5734110

leyes y sus condiciones de trabajo respectwas
cennivel: 29  en el tabuladorde sueldos

extraordmanas ni trabajara en dnas de descanso salvo BSti'lC aa torrzac!on por escrita de su superaor
e 83 o

R @

7 NOREE]ELE IDN nf"

N.-E*J

SECRETARIO DF PLANEACIONFABMINISTRACION Y FINANZAS

SACTA DB PROTESTA
Interrogando al interesado(a)como sigue: ¢ Pybtesta Usted deserypefiar leal y fielmente.como también patridticamente el
cargo que se le confiere de: DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS et
asi mlsmo como guardar y respetar la Censfitucién Politica de los Egtados Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, las Leyes, Reglamentos, Acyérdos, Condiclones Generalgs y Politicas vigentes y que emanen mirando en todo

por el bien y prosperidad de la Naclén y def Estado ? A lo que el interesado(a) contestd " Sl Protesto”, asi mismo se le sefiald
"Siasi no lo hiciere, que la Nacién y el Estado se lo demanden®.

(/

TURRIZAGUEVAS MIGUEL ORLANDO
FIRMA DEL INTERESADO \

El suscrito(a) hace constar [\e con esta fecha tomad poseslon del empleo al que ke reflere este nombramiento la persona ‘
a cuye favor fue expedido, sjsﬁtuyendo 2: CAMBIO POR REQRGANIZACION DE UNIDAD PRESUPUESTAL quien tuvo 3
movimiento por: i con fecha e
! o
oY
5

L.AE. SER IOJAVI% OTAL LOBJ W}—‘\Y \Cb \

DIRECTOR GENERAL DE ADM}NISTRACI&)N Y DESARTLLO DE PERSONAL

/ U

3
Y




»+  GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
' PODER EJECUTIVQ

NOMBRAMIENTO

QOOIRIND DL IAUSEO

No. de Folio 32016 7238

En la ciudad de Guadalajara del Estado de Jalisco, ellla MTMF‘AEL PEREZ PARTIDA

con el cargo de : SECRETARIO DE PLANEACION, ADMINFSTRAQ(ON Y FINANZAS\ : con fundamento en los articulos
2,3,4,5,6,7,8,16,17,18 y demés de la Ley para los Servidored Ptiblicos del Esta¥lo de Jalisco y sus Municiplos, asl como el
artlculo 1, 63 y démas de la Ley del Presupuesto , Centabilidad y Gasto Publicoldel Estado de Jalisco; tiene a blen expedir et
nombramiento de: DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS

con adscripcién:  DIRECCION GENERAL DE EGRESOS l

Servidor Publico con Clasificacién: CONFIANZA| Con caracter:  TIEMPO DETERMINADO
Apartir del dfa: 01-0ct-2016  Hasta el dia: 31-Dic- 2016

fayor de: TURRIZA CUEVAS MIGUEL ORLANDO B con Reg. Fed. de Cont.  TUCM-660719-GA8
g Unica de Registro de poblacién:  TUCM660719HJCRVG04

MEXICANA Edad] 50 afos, Sexol MASCULINO Estado civil: sOLTERO (A)
COLONIAS 681-2 _ Colonia: MOPERNA C.P.: 44150

GUADALAJARA, JALISCO TR
A o |50 B Y _
Clave de Cobro; (™ Clave del C.T. 3 v Sueldo Mensual:
W X B
das® T 080000500Z f el 73411.00

m,;ﬁug do segln partlda y tabulador aprobado enel Presupuest de Egres s de cada afio; asl como las prestaciones segun las

ny fiaiyes

y sus condiciones de trabajo respectivas. La duraciér de la j Jory ada_seré de: .- 40 51 horas semanales,
ivel: 27 en el tabulador de  sueldos, , e gl o f i ety ) "' A} @’%

%rwdor Plblico manifiesta brlndar sus ser\nctos conforme cesidades da Ia dependencia con fundamento en las
. iR

ERERE e LA g B T P S

-.f- reglamentos y politicas aplicabies asl mismo, s opliga a gue por nlnguna circunstancia laborara horas

¥

; ntg;xt aordinarlas ni trabajara en dias de descanso salvo estrlcla ut rlzacnén por escrito de su superror

e sea i B =L #,"l I & 7‘{;}\‘;
” e,y B0
\J?v i{? TR A W‘" \j‘}j J

SUFRAG!O EF TIVO NO REELECCION
L I
", o i

,ﬁ

SECRETARIO DE fLAN‘EKctbﬁifﬁbmwfﬁmmm Y FINANZAS

/ACTA DE\PROTESTA

Interrogando al interesado(a) como sigue: ¢ Protgsta Usted desenypefiar leal y fielmente como también patridticamente el
cargo que se le confiere de: DIRECTOR GENERAL/DE EGRESOS

Asi mismo como guardar y respetar la Constitfcion Politica de los Bstados Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, las Leyss, Reglamentos, Acuerdos, Condiciones Generdles y Politicas vigentes y que emarien mirando en todo
por el bien y prosperidad de fa Nacién y del Btado 7 A lo que el intereshdo(a) contesté " Si Protesto”, asi mismo se le sefiald
“Siasi no lo hiciere, que la Nacidn y el Esfado se lo demanden”,

FIRMA DEL ]NTERES‘\DD

El suscrito(a) hace constar qug con esta fecha tomé posesién del empleo
a cuyo favor fue expedido, susfituyendo a: PRORROGA DE NOMBRAMIENTO

movimiento por:

a\que sprefiere es‘fe nombramiento (2 persona
: quien tuvo

\3‘3."-5@
n

4 A
naa

]
)i

7
{

Seg,,

oy

RUTH ALEJANDRA NURN 2\ ﬂé u:_,f\.,ﬂiq,;‘

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y DES RROLELODE" pEIpQgON
\ Ad:nmlstraue i Dua 1ollo

oy def Grdmw

""'l-.n,_\_,..,.,..n-



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

NOMBRAMIENTO

GOUIERND DE JALISEO

No. de Folio 3 2014 5307

En la ciudad de Guadalajara del Estado de Jalisco, ella /MTRO, HEC OR RAFAEL PEREZ PARTIDA

con el cargo de : SECRETARIO DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS ; con fundamento en los articulos
2,3,4,5,6,7,8,16,17,18 y demas de la Ley para los Servidpres Publicos dbl Estado de Jalisco y sus Municipios, asl como el
articulo 1, 63 y démas de la Ley del Presupuesto , Contébilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco; tiene a bien expedir el
nombramiento de: EI!\!ECTOR GENERA_L DE PROGRAMACION Y PRESU |-"UE-STO

con adscripcién: DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

Servidor Publico con Clasificacion: CONFIANZA Con caracter; TIEMPO DETERMINADO
Apartirdei dia: 20-Nov-2014 Hasta el dia;: 30-Jun~12_01_5
f.;é En fdvor de: CID ESCOBEDO MARIA GUADALQP_E con Reg. Fed. de Cont,  CIEG-771130-LB6
;,,; Clavg Unica de Registro de poblacion:
Nacignalidad: MEXICANA Fdad: 36 afios/ Sexo: FEMENING Estado cvil: soLTERO (A)
Domjoilio: COBRE CUARZ0-118 - Colorjia: FOVISSSTE C.P: 98619
en g ciudad de:  GUADALUPE o

+ 6 T B R
! : Sueldo Mensual:

Clave de Gobro: Bl
0 ; $ 73,411.00

70304C00919000.0000001

do segUin partida y tabutador aprobado en eI Pres puesfo de § gresos de cada afio; asf como las prestaciones segun las "
whalgles v sus condiclones de trabajo respectivas.  La dlracion defla jornada sera de: . 40§ EOFBS semanales,
isgm conpivel: 20 en el tabulador de sueldos. 7" "P‘ L;-f'ﬁ‘}"x& o ke ) xh

tie  El Sgrvidor Publico manifiesta brlndar BUs servmles conf rme a Jas necesidades dela dependencaa con fundamento en las

PEFET L L e
af*‘i@ja , reglamentos y politicas aplicables asl misnio, s¢ obliga a que por ninguna circunstancia laborara horas
T extraordinarias ni trabajara en dfas de descanso salvo esl |cta autonzacron por escrito de su superlor .

A X \t. o i

E‘\*;’ya'g*jéj

SECRETARIO )iE PLANERCION;ADMINISTRACION Y FINANZAS

“ACTA DE PROTESTA
Interrogando al Interesado(a) como sigue: 4 Pybtesta Usted desempefiar leal y fislmente como también patribticamente el
cargo que se le confiere de: DIRECTOR GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
.' Asi mismo como guardar y respetar la Consfitucion Politica delos Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, las Leyes, Reglamentos, Acugrdos, Condiciones Génerales y Politicas vigentes y que emanen mirando en todo
por el blen y prosperidad de la Nacion y def/Estado ? Alo que el inferesado(a) contesté " Si Protesto”, asi misme se le sefals
"Siasi no lo hiclere, que la Nacién y el Bfstado se lo demanden”.

CID ESCOBERQ/MARIA GUADALUPE
FIRMA DELANTERESADO

El suscrito(a) hace constar fue con esta fecha tomé pose sjéh del empiao al que se refiere este nombramiento la persona
a cuyo favor fue expedido, gustituyendo a; MARTINEZ DEL'GADO JUAN DIEGO OMAR quien tuvo

movimiento por; BAJA/POR PASAR A OTRQ EMPLEQ con fecha 19-Nov- 2014

— ,

L.A.E. SERGI@ JAVIER OTAL LOBO
DIRECTOR GENERAL DEf\DMlNl‘STRACION Y DEE'?{RROLLO DE PERSONAL

|
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"IATarir del dia: 01-Ene- 2017 Hasta el dia: 31-End- 2017

" seadis o segun partida y tabulador aprobado en el Presupuesto dd E

. "n & Srrwdor Publico manifiesta brmdar ' Sus servmlos confo ne
“I~~teyes, reglamentos y politicas aphcables. asl mism

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

4
NOMBRAMIENTO e

No. de Folio 32016 8852

En la ciudad de Guadalajara del Estado de Jalisco, el MTRO. FXTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA
con el cargo de : SECRETARIO DE PLANEACION, ADMIMISTRACION Y FINANZAS ; con fundamento en los articulos
2,3,4,56,7,8,16,17,18 y demas de la Ley para los Sefvidores PUblicos qjel Estado de Jalisco y sus Municipios, asl como el
articulo 1, 83 y démas de la Ley del Presupuesto , Cpntabilidad y Gastq Publico del Estado de Jalisco; tiene a bien expedir el
nombramiento de: DIRECTOR GENERAL DE PROGRAMACION'Y PRESYPUESTO

con adscripcién: DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUP LJESTO

Servidor Publico con Clasificacidn: CONFIANZA

Con caracter: TIEMPO DETERMINADO

En faor de; CID ESCOBEDO MARIA GUADALUPE
Clavg tnica de Registro de poblacién: ~ CIEG771130MZSDSD00

con Reg. Fed. de Cont. CIEG-771130-LB6

‘ Nacignalidad: ~ MEXICANA Edad: 39 afiof, Sexo: FEMENINO Estado civil: SOLTERO (A)
_ Domigilio: LOPEZ COTILLA 1578-8 . Colghia: AMERICANA C.P: 44100
enlajcludad de:  GUADALAJARA, JAL. , T o
. & ]] éﬁ n;'ﬁgﬂf' £
. Clave de Cobro: o 0 T "wea'” A Sueldo Mensual:
nezcion Wi i i{b'ﬁt“l Ak,
inanzas §70304C00919000.0000001 iy W £, w‘wﬂ,ga 73.411.00

gresos de cada afio; asl camo las prestaciones segtin las

leyep y sus condiciones de trabajo respectivas.  La dunacién de la jornada seré de ~ 40 horas semanales,
S “‘_u_ rv;u‘ 4 '-"1.*:'.‘\\‘ .".._; i ‘._‘ l‘_.." %‘;%’

con fivel: 27  en el tabulador de susldos. R N W oy il et Y W
las necesidades de la dependenc;a con fundamento en las

EooHBIRLET N W ti%TRS A A m Ay

se obliga a que por ninguna circunstancia laborara horas
a autorizac!én por. escrito de su superior

extraordinarias ni trabajara en dias de descanso salvo estri

e R &'-‘,‘**" o “ﬂM N -
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TROAHEGTOR RAZAEL bERéz pArfrle

SECRETAR /15 DE PLANEAC\{SN‘ ALMINISTRACION Y FINANZAS
"ACTA DE PROTESTA

Interrogando al interesado(a) como sigue; rotesta Usted desémperiar lealy fislmente como también patnéncamente el
cargo que se le confiere de; DIRECTOR GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO '

Asi mismo como guardar y respetar la Copstitucién Politica de los\Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, las Leyes, Reglamentos, Aduerdos, Condiclones Genetales y Politicas vigentes y que emanen mirando en todo
por el blen y prosperidad de la Nacién y ¢el Estado 7 A lo que el interepado(a) contestd " Si Protesto”, asi mismo se le sefalé
"Siasi no lo hiclere, que la Nacién y ef Estado se lo demanden”.

Fer«n}/DEL INTERES‘{QDO

El suscrito{a) hace constar glie con esta facha tomo poséién del empleo al, cfu@gae reﬂere este nombramiente |a persona

a cuyo favor fue expedido, syfstituyendo a; /jf-fv L’Q\ quien tuvo
F.aN 4
movimiento por: PRORROGA DE NOMBRAMIENTO T/,.'(:;o.-n L o
di >
R i “
')X Wf Q‘ ‘\l ’ .
RUT £ NDRAM O CERDA'

Uiz, .

i
DIREGTOR GENERAL DE ADMINISTRACION: Y, DESARRLSLLO m—: PERSONAL




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

NOMBR VM‘I\RN TO

.- ',
i

h

‘neacidn Clave de Cobro:

. d Fon niviel: 22 en el tabulador de sueldos. i ;
eE¥antidor Publico manifiesta brmdar sus serwctos conforme algs necesuﬁades de la dependencua con fundamento en las

No. de Folio 32016 4141

En la ciudad de Guadalajara del Estado de Jalisco, el/la r/TRO. HECTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA
con el cargo de : SECRETARIQ DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS : con fundamento en los articulos
2,34,56,7,8,16,17,18 y demas de la Ley para los Servldore@ Publicos del Bstado de Jalisco y sus Municipios, asl como el
articulo 1, 63 y démas de la Ley del Presupuesto , Contabilidad y Gasto Plilico del Estado de Jallsco; tiene a bien expedir el
nombramiento de: DPIRECTOR DE AREA DE CAJA GENERAL
con adscripcién: DIRECCION DE CAJA GENERAL

~==~Zervider Plblico con Clasificacion: CONFIANZA Con caracter; TIEMPO DETERMINADO
5 Apartif del dia: 03-Jun-2016 Hasta el dia: 30-Jun- 2016
'i En favir de: MORENO VILLALOBOS ENRIQUE con Reg. Fed, de Cont.  MOVE-800626-9FA
Clave finica de Registro de poblacién: MOVEBUOSZSHJCRL‘NN

Naciorjglidad: ~ MEXICANA Edad: |35 afios, Sexo: MASCULINO Estado civil: cASADO (A)
Domicgio: HERNANDEZ ALVARADO DE TEZOZOMOC-2908 Colonigf JARDINES DE LA PAZ C.P: 44860

en la cludad de: GUADALAJARA

Sueldo Mensual:

$42,280.00

“in .
e 9304C00788000.0000001

ﬁggﬂgﬂc segun partida y tabulador aprobado en el Presupuesto d
Ieyes y sus condiciones de trabajo respectivas.

leyes, reglamentos y politicas aplicabies
extraordinarias nl trabajara en dias de descanso salvo e_stncta

ik, . . ! ! 2 o .»'_'f_':
%ﬂnmo HEGTORRAFNEL PEREZ PARTIDA

SECRETARIO I}é PLANEA'C|‘0‘F&;’i¥€M|NiéfRAcloN Y FINANZAS

‘ACTA DE PROTESTA

Interrogando al interesado(a) como sigue: ¢, Prgtesta Usted desempeffar leal y fielmente como también patridticamente el
cargo que se le confiere de: DIRECTOR DE AREX DE CAJA GENERAL

Asi mismo como guardar y respetar la Cons}i{ucién Politica de los Estalios Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco , las Leyes, Reglamentos, Acuefdos, Condiciones Generalesy Politicas vigentes y que emanen mirando en todo
por el bien y prosperidad de la Nacién y del Estado ? Alo que el intere ".-‘- ) contesté " Si Protesto”, asi mismo se le sefalé
"Siasl no lo hiclere, que la Nacion y el Egtado se lo demanden'.

/
/. __—FIRMA DE| INTERESADOZ i JTLF\

== ‘_]\ PR T huf}';ﬁ‘i ,ao\\
El suscrito(a) hace constar qL;7/<:on esta fecha tomé posesién del empl // q‘tTé ;%réug est; ﬁ‘o
a cuyo favor fue expedido, susfituyendo a: RUIZ VOLLRATH MANUEL 3 2

movimiento por: PROMOCION
N&Q&HN Oirgccidn Geseral de

' acidn y Besarrolly
RUTH ALEJANDRA NU \gﬁdﬂc Fhe gl
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y DESARROLEODE PERSONAL

sbramiento {a persona
quien tuvo




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

NOMBRANIENTO

.....Senvidor Publico con Clasificacion:

No. de Folio 3 2017 752

En la ciudad de Guadalajara del Estado de Jalisco, elllaj MTRO. ILCTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA
con el cargo de : SECRETARIO DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y RINANZAS : con fundamento en los articulos
2,3,4,56,7,8,16,17,18 y demas de la Ley para los Servidores Publicds del Estado de Jalisco y sus Municipios, asl como el
articulo 1, 83 y démas de la Ley del Presupuesto , Confabilidad y Gapto Publico del Estado de Jalisco; tiene a bien expedir el
nombramiento de: DIRECTOR DE AREA DE CAJA GENERAL

con adscripcién:  DIRECCION DE CAJA GENERAL |

CONFIANZA Con caracter: TIEMPO DETERMINADO

En favpr de: MORENO VILLALOBOS ENRIQUE con Reg. Fed. de Cont.  MOQVE-800626-9FA

36 gfios, Sexo: MASCULINO  Estado civil: gaSADO (A)

i
Naciofalidad: MEXICANA
olonia: SAN RAFAEL RESIDENGIAL C.P.. 44890

Domicflio: MANUEL R ALATORRE 3248-39
enla giudad de:  GUADALAJARA

SRR Clave de Cobro:
~anzaf20304C00788000.0000001 .
BURlp segln partida y tabulador aprobado en al Presupue de Egresos de cada afio; asl como las prestaciones seguin las
-y leyes sus condiciones de trabajo respectivas.  La duracidy de la jomada sera de s 40“3 horas semanales,
}..con niyel: 22 en el tabulador de sueldos, 0 g ‘f; __,jfl;;, ;‘1 B ) %%S%a

yaEhSefvidor Plblico manifiesta brlndar Sus servicios conform e b las neceSIdaqes de la dependenma con fundamento en las

Sueldo Mensual:

$42,280.00

- e'a'yes, reglamentos y politicas apl cables asl mISIT‘IO S obhga a que por ninguna cwcunstanc:a laboraréd horas

extraordinarias ni trabajara en d|as de descanso safvo estr ta 2 tonzaclén por escrito de su superlor

SN PR

=% ' TIVONOREELECCION wa
, o P, e

TH O.xHECTOR R "AEL bEREz PARTIDA

SECRETARIO/DE PLANEACIOR; RDMINISTRACION Y FINANZAS

“ACTA DE PROTESTA

Interrogando al interesado(a) como sigue: ¢, Pjotesta Usted desempgfiar leal y fielmente como también patridticamente el
cargo gque se le confiere de: DIRECTOR DE AREA DE CAJA GENERAL

Asi mismo como guardar y respetar la Consjftucién Politica de los Estidos Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, las Leyes, Reglamentos, Acu zdos Condiciones Generaley y Politicas vigentes y que emanen mirando en todo
por el bien y prosperidad de la Naclén y del Estado ? A lo que el interesad (a) contestd " Si Protesto”, asi mismo se le sefialéd
“Siasl no lo hiclere, que la Nacién y el Etado se lo demanden”.

El suscrito(a) hace constar que gon esta fecha tom6 posesién del empleo al quesé reﬂgre -este nombramiento la persona
a cuyo favor fue expedido, sustitdyendo a: Upe qulen tuvo

movimiento por: PRORROGA DE NOMBRAMIENTO

‘.: Z
DIRECTOR GENERAL DE ADMINrSTRAcré‘N }fﬁj&%hhﬂ@%t};

LAY 85 Aerp11

a.':-

" T30, ;-! ’:«{f-" ’




§*  GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO § ,,Ew

§ PODER EJECUTIVO ) ?@;@
' NOMBRAMIENTO &N
N

AGBICAND DEIAILLE

No. de Folio 32014 1222

En la ciudad de Guadalajara del Estado de Jalisco, elfla/ MTRO. RICGARDG VILLANUEVA LOMELI
con el cargo de : SECRETARIO DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS : gon fundamento en los articulos
2,3,4,5,6,7,8,16,17,18 y demas de la Ley para los Serv/dores Publicos dél Estado de Jalisco y sus Municipios, asl como el
articulo 1, 63 y démas de la Ley del Presupuesto , Corjtabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco; tiene a bien expedir el
iento de: COORDINADOR DE PROYECTOS ESTRATEGICOS

'Q} con adsgripcién: DIRECCION DE GASTO DE OPERACION E INVERSION

&Ser\rldo Publico con Clasificacion: CONFIANZA Con caracter: DEFINITIVO
#A partlr el dla: 01-Mar- 2014

En favoff de: RUVALCABA TORRES MIGUEL ANGEL con Reg. Fed. de Cont.  RUTM-710920-L28

Clave ufica de.Registro de poblacin:

| Naciondlidad: MEXICANA Edad: 42 afios,| Sexo: MASCULINO Estado civil: casapo(A)

+PlanBsggsilfo: MIURA 1491 Colohia: HACIENDA DEL TEPEYAG C.P. 45053

Y Figamepgifidad de:  ZAPOPAN s w7 |

lelEstado}  Clave de Cobro: f‘glave def C. T#\'@ ﬁj‘ Sueldo Mensual:
pea 074304C01676000.0000017 % i 030000480 « 5 ﬁ&g& - $27.827.00

S e n d@ueldo segln partida y tabulador aprobado en el Prest puesto d Egrésos de cada afio; asf como las prestaciones segun las
UMARE ylsus condiciones de trabajo respectivas. La diracion q la Jornada serdde: 404 horas semanales,

connivel: 20 en el tabulador de sueldos. aj @_,, “5“'13{2!1 'l:ﬁ’?.::;l* g %’é} A
El Servidor Plblico manifiesta brlnc!ar sus serwc:los con rme

leyes, reglamentos y politicas ap]lcablesE asl mismo,

.,

las necesldades de la dependencla con fundamento en las

T FETED R 0 e LIRS A

e obliga a que por ninguna circunstancla laborara horas
o] salvo es icja autorizacion por escrito de su SUperlor

et .':’Bmﬂ} The o g
oy

extraordinarias ni trabajaré en dig

adiad

SECRETARIO E PLAN\éﬁc 1OFEADMINISTRACION Y FINANZAS

"‘ACT \DE PROTESTA
Interrogando al interesado(a) como sigue: o, Prbtesta Usted desempediar leal y fielmente como también patriSticamente el
cargo que se le confiere de: COORDINADOR DE/PROYECTOS ESTRATEGICOS

. Asi mismo como guardar y respetar la Constitucién Politica de !css Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado

de Jalisco, las Leyes, Reglamentos, Acuefdos, Condiclones Gerlerales y Politicas vigentes y que emanen mirando en todo

por el bien y prosperidad de la Nacién y del fstado ? A lo que el intefgsado(a) cantesté " S| Protesto”, asi mismo se le sefialé
"Slasl no lo hiciers, que la Naclény el Estado se lo demanden®. //

UV%% TORRES MIGUEL ANGEL

FIRMA DEL INTERES‘{‘DO

El suscrito(a) hace constar que p‘gn esta fecha tomé posesion del empleo ai\ﬂue se refiere este nombramiento la persona
a cuyo favor fue expedido, sustituyendo a: PLAZA VACANTE /1 qulen tuvo

movimiento por: \ con fecha

—

L.A.E. SERGIO J?VIER OTAL LJOBO
DIRECTOR GENERAL DE Ar;}mmsmAcroN Y DESARROLLO DE PERSONAL

/
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Guadalgjara, Jalisco,

Lic. José Ricardo Arbdleya Olivares
Director General de Auditoria Interja
Presente.

Mro. Héctdr Rafael Pérez Partida, Secretario de
Planeacion, Administrticion y finanzas, y con fundamento en el
acuerdo expedido pol el fitulgf del Poder Fiecutivo, publicado en el
Periddico Oficial del Estiido de falisco con fecha 07 de.junio de 2012, le
solicito se designe personal gfsu digno cargo, pdra que participe en

3

Ict siguiente Entrega-Regepcjon:

Por instrucciones del

Arajen la que se redlizaré: B

DIRECCION DR£5ASTO DE OPERACION Y DE OBRA

Recibe como Encargado,

Enfrega como Titular

C. Miguel Angel Ruvalcaba Torres
)} ) Coordinaclor de Proyeclos Eslrategicos
' Jueves 08 cle octubre de 2015 a
parlir de las | 3:00 horas, )
Paseo Jugueteros No. 38, ler. Piso,
Plaza Tapatic, Col. Centro. .

C. Alejandre Covarrubiasscgbedo

Fechay Hora

Lugar

Sin mds por d.co su atencion.

Aleng%enfe '

TR i




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PODER EJECUTIVO

NOMBRAMIENTO

GONIING G IAISGO

naacion Wi b

No. de Folio 32017 332

En la cludad de Guadalajara del Estado de Jalisco, elflf ~MTRONHECTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA
con el cargo de : SECRETARIO DE PLANEACION, ADMIN/STRACION Y KINANZAS ; con fundamento en los artlculos
2,3,4,56,7,8,16,17,18 y dem4s de la Ley para los Serfidores Publicos\del Estado de Jalisco y sus Municipios, asl como el

articulo 1, 83 y démas de la Ley del Presupuesto , Cdntabllidad y Gastq Publico del Estado de Jalisco; tiene a bien expedir el
nombramiento de: DIRECTOR DE AREA DE GASTOS DE OPERACION YPE OBRA

con adscripcion: DIRECCION DE GASTOS DE OPERACION Y DE OEIRA

Servidor Publico con Clasificacion: CONHAIANZA Con caracter: TIEMPO DETERMINADO
Apartir del dia: 01.Ene-2017 Hasta el dia; 31-En%-2017

En favor de: RUVALCABA TORRES MIGUEL A_NE'E“L

con Reg. Fed. de Cont. RUTM-710920-L28

Clave Unica de Registro de poblacién;

Nacionalldad: ' MEXICANA ) Estado civil. casSADO (A)
Domicilio: MIURA 1491 _ nia: HACIENDA DEL TEPEYAC C.P.: 45053
enlaciudad de: ZAPOPAN .

Clave de Cobro: . i P Sueldo Mensual:
070304C00820000.0000001 ﬂ,z, e j ] = ﬁ"" : o $42,280.00
Sueldo segun partida y tabulador aprobado en el Pres\ipuesto d Egresos da cada ano asi como las prestaclones segtn las

leyes y sus condiciones de trabajo respectivas. La uraclén fe [a Jornada seré de: ﬂ"i horas semanales,
comTivy: 22 eneltabuladorde sueldos. | |~ g9 ead N\ Tenae, O uhﬁy

 El Serviflor Plblico manifiesta bnndar sus servicios conforme/a las necesudades de Ia dependencaa con fundamento en las

se obhga a que por nlnguna c1rcunstancla Iaboraré horas
ta autorizacion por escrito de su superlor

Rty **'% R b jﬁ’ s

]eyes feglamentos y politicas ap |cables asl misko,
?extraordjnarias ni trabajara en dias de descanso salvo etri
”L‘he“v" sonbint vk BY

(i P
iy p o A R

ARIO EFECTNO NO REELECCION

‘ .?ﬂf’#

Finanzas P~
Estado “MTRO:
':j o SECRETARIjﬁ DE PLAN’E\{CC|0ﬁ':”AbM|N|‘§‘TRAc10N Y FINANZAS
nanos "‘Am\g DE PROTESTA
Interrogando al interesado(a) como sigue: g Protesta Usted

sempefiar leal y fielmente como también patridticamente el
cargo que se le confiere de: DIRECTOR DE AREA DE GASTOS DE%PERACION Y DE OBRA

Asi mismo como guardar y respetar la Coyfstitucién Politica de Jos Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, las Leyes, Reglamentos, Aglierdos, Condiciones Geperales y Politicas vigentes y que emanen mirando en todo
por el bien y prosperidad de la Nacién y del Estado 7 Alo que el intdresado(a) contestd " Si Protesto”, asi mismo se le sefiald
"Siasl no lo hiclere, gue la Naclén y ef/Estado se lo demanden",

L

/ uvm;. ABA TORRES
FIRMA DEL mTERE\moo

El suscrito(a) hace constar que con esta fecha tomé posesién del empleo\/que se‘[eﬂere esta nombramiento la persona
a cuyo favor fue expedido, sustituyendo a: ORTIZ GONZALEZ JAIME e f};" ~pagifi), ,J;ngx quien tuvo
c

movimiento por:  PROMOCION y/f[;?«“‘q}é‘*Q.\mcon fedha 1Ene- 2017
| !
NG

\: n.l f

= <

R




Joseé Ricardo Arboleya Olivares, en mi caracter de Director General de Auditoria
Interna de la Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas del Estado de
Jalisco, en virtud de las atribuciones delegadas en los articulos 131 y 136 fraccion
XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Planeacion, Administracion
Finanzas, publicado en el Peritdico Oficial "El Estado de Jalisco” el 31 de diciembre
de 2016, hago constar y

CERTIFICO

El presente legajo que consta de 13 fojas que corresponden, a Nombramientos,
respecto a la Auditoria denominada Seguro Popular, del ejercicio 2017 es trasunto
fiel del sello de acuse original que se encuentran en los archivos fisicos que obran en
nuestro expedientes de esta Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas del
Gobierno del Estado de Jalisco de donde se compulsan y expiden para los fines

legales. CONSTE

ATENTAMENTE
liscg a 17 de agosto de 2017,

Guadalajara,

C.P.C. JoséRi Arboleya Olivares
Director Gehefalide Auditoria Interna
de la Secretaria de Planeaclon, Administracion y Finanzas

\1 N/Fﬁ




SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL

\erificar que el Organo Estatal
Hacendario recibié de la Secretaria
de Salud, los recursos del seguro
popular conforme al monto y los
plazos establecidos; asimismo,
constatar que éste los trasfirio al
Régimen Estatal de Proteccion
Social en Salud (REPSS) junto con
los rendimientos financieros

® generados, dentro de los 5 dias
habiles posteriores a su recepcion.

F.1.2




Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Publica
Unidad de Operacitén Regional y Contraloria Social
Contraloria del Estado de Jalisco

CEDULA DE TRABAJO

Contraloria del Estado

b
Elabord: EGN/GECH/HECA
Revisé: AMB

Autorizd: DAO

Fecha: 05/10/2017

Entidad Federativa: Jalisco

Auditoria; JALSEGURO POPULAR-SEPAF/17

Programa: Sistema de Proteccion Social en Salud (Seguro
Popular)

Ente Auditado: Sacretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas

Area, proceso, programa, rubro u operacién revisada; Transferencia de recursos,
Tipo de cédula; Analitica.
Procedimiento:
1.2 Varificar que ol Organo Estatal Hacendarlio recibié de la Secretaria de Salud, los recursos del seguro popular conforme al mento y los plazos establecidos; asimismo, constatar que éste
los trasfirid al Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud (REPSS) junto con los rendimientos financieros generados, dentro de los 5 dias habiles posteriores a su recepcién.

Ejercicio Presupuestal: 2017
Tipo de Auditorfa: Financiera

) CUOTA SOCIAL ¥ APORTACION SOLIDARIA FEDERAL,
A 0037015646 21/02/2017 20/02/2017 § 139.505.251.80 | §  €0.018820.16 |5 229,565,080.99 | o ool (BRI
CUOTA SOCIAL Y APORTACION SOLIDARIA FEDERAL,
A 037016083 07/03/2017 13/03/2017 § BBSSTT4B84 |§ 5737685361 |8  146,334,802.45 | Conn EMENTO TRIMESTRE | 2017
CUOTA SOCIAL ¥ APORTACION SOLIDARIA FEDERAL,
A 037016871 11/04/2017 11/04/2017 $ 88,196,50023 | § 53,65260293 [§ 141,849,202 16 | COMPLEMENTO TRIMESTRE | Y ANTICIPG TRIMESTRE
I, 2017
APORTACION SOLIDARIA FEDERAL, COMPLEMENTO)|
A 037017440 22/05/2017 19/05/2017 $ - |8 7284806141 |8 7284608141 | oo Pl oo
300193%95 CUOTA SOCIAL Y APORTACION SOLIDARIA FEDERAL.
A 037017754 05/06/2017 05/06/2017 INTg’I:i‘CCION $ 251,239.616.25 | % 38,358449202 | $ 289,604,108.27 [COMPLEMENTO TRIMESTRE | ¥ ANTICIPO TIMESTRE Il
2016
ESSA
APORTACION  SOLIDARIA  FEDERAL, ANTICIPO
A 037018660 26/07/2017 25/07/2017 $ - |8 3582175746 | 3592175746 |rpiue et a0ty
- APORTACION SOLIDARIA FEDERAL, COMPLEMENTO
A 037146080 07/082017 07/0812017 $ < |8 STAN427BA0 (S 3741427840 piurarae i ag17
CUOTA SOCIAL Y APORTACION SOLIDARIA FEDERAL.
291 A 31/08/2017 $ 154,295,785.16 | & 919,790.81 | $ 155,215,576,07 COMPLEMENTO TIMESTRE Ill, 2017
$ - |s s -
$ - | - s
TOTAL: ~$7722,255,911.28 § 386,514,755.93 [*§  1,108,770,667.21.}=" |
EL GOBIERNO FEDERAL EN APEGO A LO SENALADO EN EL ARTICULO 77 BIS 5, INCISO A, FRACCION IV, DE LA LEY GENERAL DEL SALUD, AL 31 DE AGOSTO DE 2017
CoNGLUSION: | A MINISTRADO AL ESTADO DE JALISCO RECURSOS FEDERALES POR UN IMPORTE DE $1,108'770,667.21, PARA LA EJECUCION DE ACCIONES CONTEMPLADAS EN
* |EL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD (SEGURO POPUAR), EJERCICIO FISCAL 2017, ATENDIENDO LO QUE NOS SENALA EL PEF, LGCG, LFPRH, LGS ¥
LINEAMIENTOS PARA LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS FEDERALES CORRESPONDIENTES AL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD.
COPIA CERTIFICADA DE LOS RECIBOS OFICIALES EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS A FAVOR DE LA SECRETARIA DE
FUENTE: SALUD FEDERAL, PEF, LGCG, LFPRH, LGS Y LINEAMIENTOS PARA LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSCS FEDERALES CORRESPONDIENTES AL SISTEMA DE
: PROTECCION SOCIAL EN SALUD, COPIAS CERTIFICADAS DE ESTADOS DE CUENTA BANCARIA EMITIDOS POR BANCO INTERACCIONES S.A. CORRESPONDIENTES A
LA CUENTA NUMERO 300190886,

MARCAS DE AUDITORIA:

Revizd

Auditor, Preslador de Servicios
Profesionales

Ing. Arturo Marin Bonilla
Caordinador de Auditaria

Péginaldel

j/ Cperaciones aritmélicas cuadradas

Auterizd

Lic. Daniel Alonso Olmedo
Sub Director de Fiscalizacién en Estados y
Municipios




Flujo de Efectivo
del Recurso del
Sistema de
Proteccion de
Social en Salud
(Seguro Popular)

F.1.2A




g f: | Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Publica
i o Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social Contraloria d
Contraloria del Estado de Jalisco IR DR D0 S
CEDULA DE TRABAJO Elaboré: EGN/GECH/HECA
Revisé: AMB
Autorizé: DAO
i - B Fecha: 05/10/2017
Entidad Federativa: Jalisco Auditoria: JAL/SEGURO POPULAR-SEPAF/17
Ente Auditado: Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas Ejercicio Presupuestal: 2017
Area, proceso, programa, rubro u operacion revisada: Transferencia de recursos. Tipo de Auditoria: Financiera

Tipo de cédula: Analitica.

Procedimiento:

1.2.1 Verificar que el Organo Estatal Hacendario recibié de la Secretaria de Salud, los recursos del seguro popular conforme al monto y los plazos establecidos; asimismo,
constatar que éste los trasfirié al Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud (REPSS) junto con los rendimientos financieros generados, dentro de los 5 dias habiles

N |

T —

Niamero de Cuenta : Fechas
E.Spec_i_ﬁ_(':_a CLABE Interbancaria s

Institucién Bancaria

HECTOR RAFAEL PEREZ PARTIDA
HUGO ALBERTO MICHEL URIBE

BANCO INTERACCIONES S.A. 300190896 037180001908965 20/09/2016 MIGUEL ORLANDO TURRIZA CUEVAS

ENRIQUE MORENO VILLALOBOS
EDMUNDO VALERO MORENO

OVIMIENTO, |

i yaf
3 O s s

e

DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE

2000212017 § 22058508099 | § - |s 22058508090 92046764| TESOFE CORRESPONDE A igﬁ?@?ﬁc?gﬂfﬁﬁgg*
RECURSOS DEL SEGURO POPULAR
RETIRO POR SPEI BANORTE/XE, |REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
23-02-217 $ - |s 22058508090 |3 : 92089135 SECRETARIA DE PLANEACION, SOCIAL EN SALUD REPSS (SEGURO
ADMINISTRACION Y FINANZAS POPULAR)
SECRETARIA DE PLANEACION,
2810212017 s 123.210.66 | $ - s 123.210.66 92192828|PAGO DE INTERESES el Tt
TOTALES : T e 7 N
RS .99 | L,
MENSUALES L = e ) e |
DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE
TESOFE CORRESPONDE A SECRETARIA DE PLANEACION,
SRt 3 GashedoAa |is o 92259203) pECURSOS DEL SEGURO POPULAR |ADMINISTRACION Y FINANZAS
EJERCICIO FISCAL 2017
RETIRO POR SPEI BANORTE/IXE, |REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
13/03/2017 5 - |s 14633460246 | 3 g 92323861|SECRETARIA DE PLANEACION, SOCIAL EN SALUD REPSS (SEGURO
ADMINISTRACION Y FINANZAS POPULAR)
310312017 $ 162,403.17 | $ - s 162,403.17 92551115|PAGO DE INTERESES SECRETARIA DE PLANEACION,
TOTALES = — 285613.83 :
MENSUALES AR

Paginalde3



DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE
TESOFE CORRESPONDE A

SECRETARIA DE PLANEACION,

W20 ¥ 191,899.20236) 3 S L e 926550048| RECURSOS DEL SEGURO POPULAR |ADMINISTRACION Y FINANZAS
EJERCICIO FISCAL 2017
RETIRO POR SPEI BANORTE/XE,  |REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
12/04/2017 $ - |s 14184920218 | 5 . 92682514/ SECRETARIA DE PLANEACION, SOCIAL EN SALUD REPSS (SEGURO
ADMINISTRACION Y FINANZAS POPULAR)
SECRETARIA DE PLANEACION,
28104/2017 $ 2870470 | $ " 28,704.70 92841133|PAGO DE INTERESES TR e s
TOTALES R e T ; R T . 5 =
ety $ A z |15 ,202.16 | 'S 14,3185 : g < ¥
|MENSUALES P e a1, B0,202 D 51553 ] AR . -
DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE
TESOFE CORRESPONDE A SECRETARIA DE PLANEACION,
19/05/2017 $ 7284606141 |3 - |8 72:846,061.41 93048352 pECURSOS DEL SEGURO POPULAR |ADMINISTRACION Y FINANZAS
EJERCICIO FISCAL 2017
RETIRO POR SPEI BANORTE/IXE,  |REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
23/05/2017 $ - |s 72848061415 - 93084862|SECRETARIA DE PLANEACION, SOCIAL EN SALUD REPSS (SEGURO
ADMINISTRACION Y FINANZAS POPULAR)
SECRETARIA DE PLANEACION,
31/05/2017 $ 58,385.40 | § - s 58,385.40 3181657 PAGO DE INTERESES | ADMINISTRAGION Y FINANZAS
fohd $  72,846,061.41 72,703.93 | o e e e R

DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE_
TESOFE CORRESPONDE A

SECRETARIA DE PLANEACION,

L il B = | ReaeontOR2T 93222761/ pECURSOS DEL SEGURO POPULAR |ADMINISTRACION Y FINANZAS
EJERCICIO FISCAL 2017
RETIRO POR SPE| BANORTE/XE,  [REGIMEN ESTATAL DE PROTECGION
09/06/2017 $ - |s 28960410827 |5 93304561 |SECRETARIA DE PLANEACION, SOCIAL EN SALUD REPSS (SEGURO
ADMINISTRACION Y FINANZAS POPULAR)
gggﬁf&g;%’;ﬂfmgfégﬁﬁ REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
14/06/2017 % - $ 31431853 | § 58,385.40 93352020 ADMINISTRACION Y FINANZAS. ﬁgg:?:_’qERf; SALUD REPSS (SEGURO
TRANSFERENCIA DE INTERESES
gggggig;%’?;f:sg:{;g”m& REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
23/06/2017 $ « |8 58,385.40 | $ s LI il iy gggﬁt [E:{f)\l SALUD REPSS (SEGURO
TRANSFERENCIA DE INTERESES
SECRETARIA DE PLANEACION,
30/06/2017 $ 233,08068 | $ - s 233,080.68 93554991 |PAGO DE INTERESES et R e
|'s 2899768122 S B : Rt
ggﬁgig;i‘;ﬂf&g&g&a REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
1910712017 $ - s 233,080.68 | 5 . 93773585 CMINISTRACION Y FINANZAS. ﬁggiﬁ\ iN SALUD REPSS (SEGURO
TRANSFERENCIA DE INTERESES )
DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE
TESOFE CORRESPONDE A 0P.D. REGIMEN ESTATAL DE
Z5I0TI20TT &  ASmgalaels e ShERGESSAD 93814481/ RECURSOS DEL SEGURO POPULAR |PROTECCION SOGIAL EN SALUD
EJERCICIO FISCAL 2017
TRANSFERENCIA DE RECURSOS __ |0.P.D. REGIMEN ESTATAL DE
31/07/2017 $ 52,336.78 | § - 3 35,974,094 24 93911634 FEDERALES AL REPSS PROTECCION SOCIAL EN SALUD
gggfgigg%f;f:ggﬁégﬁa REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
31/07/2017 $ - s 5233678 | §  35.921,757.46 o ggfp;w_ - SALUD REPSS (SEGURO
TRANSFERENCIA DE INTERESES ) 4
TOTALESMENSUALY $ = 35974094.24/|$ =~ 28544746 | 35,921,757.46 | o e a R e
/f
Péagina 2 de 3 %



RETIRO POR SPEI BANORTENXE,
01/08/2017 5 - |s  sse2t75748 s X 93930181|SECRETARIA DE PLANEAGION,
ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPOSITO POR SPEI BANXICO, DE
TESOFE CORRESPONDE A O.P.D. REGIMEN ESTATAL DE
Sty ¥ ATl S © |B SnaM2Tod0 89850308 o ECURSOS DEL SEGURO POPULAR |PROTECCION SOGIAL EN SALUD
EJERCICIO FISCAL 2017

MINISTRACION DE RECURSOS
11/08/2017 $ - $ 3741427840 | $ - 89880255 FEDERALES

S 73,336,035:86 81

SECRETARIA DE PLANEACION,
ADMINISTRACION Y FINANZAS

REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION
SOCIAL EN SALUD REPSS (SEGURO
POPULAR)

£ ATErE anE ST S L
e e . e

LA PRESENTE CUENTA BANCARIA CORRESPONDE A LA ESPECIFICA PRODUCTIVA QUE APERTURO EL ORGANO ESTATAL HACENDARIO PARA QUE LA
SECRETARIA DE SALUD FEDERAL MINISTRE LOS RECURSOS FEDERALERALES DEL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD (SEGURO POPULAR)
e EJERCICIO FISCAL 2017. CON LO ANTERIOR SE DIO CUMPLIMIENTO A LO SENALADO EN LA FRACCION | DEL ARTICULO 77 BIS 15 DE LA LEY GENERAL DE
CONCLUSION: SALUD, Y EN EL PRIMER PARRAFO DEL CUARTO LINEAMIENTO DEL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA
TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS FEDERALES CORRESPONDIENTES AL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD. PEF, LGCG, LFPRH, LGS.

EL ORGANO ESTATAL HACENDARIQ HA TRANSFERIDO AL REPSS LA TOTALIDAD DE LOS RECURSOS FEDERALES QUE HA MINISTRADO EL GOBIERNO
FEDERAL A LA ENTIDAD FEDERATIVA, DE IGUAL MANERA HA TRANSFERIDO EL IMPORTE DE LOS RENDIMIENTOS FINANCIEROS GENERADOS POR LOS
RECURSOS FEDERALES EN LA CUENTA BANCARIA ESPECIFICA.

COPIAS CERTIFICADAS DE ESTADOS DE CUENTA BANCARIA EMITIDOS POR BANCO INTERACCIONES S.A. CORRESPONDIENTES A LA CUENTA NUMERO

FUENTE: 00300190896

MARCAS DE AUDITORIA:

Elaboré Autorizé

ot £~
’I. e LEE 5
C.P. Jdsé r'Gonzalez Nieto L.E. Gabriel Esté¥ez Chavez = / Ing. Wo Marin Bonilla Lic. Paniél Alonso Olmedo
Auditor Auditor, Prestador de Servicios Profesionales Coordinador de Auditoria SubsDitegtor d;'l ;'Ssg;g?{::on S Bl

Z
L.A.E. Hug; Cosio Amaral

7 ditor
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ESTADO DE CUENTA

001

DE CHEQUES

SECRETAR!A DE PLANEACION ADMINISTRACION Y
FINANZAS i

PEDRO MORENO NO. 2@1
CENTRO, GUADALAJARA
JALISCO, MEXICO

CUENTA PRODUCTIVA 06

S
CONTRATO 300190895
MONEDA PESO MEXICANO
PERIODO

BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITL

1/Ene/2017 AL 31/Ene/2017 F.CORTE 31/Ene/2017

CP. 44100 || NUMERO DE DIAS DEL PERIODO 31

R.F.C. SPC130227L99 FOLIO: 670748 || CONSULTA PORTAL P gina1 de 4
SALDO AL INICIO % 0.00 SALDO FINAL 0.00
TOTAL RETIROS G 0.00 TOTAL DEPOSITOS ./ 0.00
SALDO MINIMO REQUERIDO 20,000,000.00  SALDO PROMEDIO /! 0.00
INTERESES GENERADOS 0.00 LS.R.RETENIDO |; 0.00
TASA BRUTA ANUAL 0.00%  TASANETA ANUAL 0.00%
COMISIONES CAUSADAS 000 ] LVA. 0.00

Fecha/Ref CONCEPTO .',‘7, ; RETIROS DEPOSITOS SALDO

- o £

LOS MOVIMIENTOS QUE PODRAN SER APEIQADOS EN SU ESTADQ DE CUENTA DEL PROXIMO MES SON :

NIA 17

QASES
AJUST%%\QBGSMEI‘(DWES
S

‘aC 0“'_&/ JA"-\SCO

o,




CERTIFICACION

EL QUE SUSCRIBE DIRECTOR DE CONTABILIDAD DE LA SECRETARIA DE PLANEACION
ADMINISTRACION Y FINANZAS DEPENDIENTE DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE JALISCO, L.C.P. VICENTE GUERRERO CARRILLO, TOMANDO POSESION DEL
CARGO EL 2 DOS DE ENERO DEL ARNO 2017 DOS MIL DIECISIETE, HAGO CONSTAR QUE
LA(S) PRESENTE(S) FOJA(S) 30 (TREINTA) COPIA(S) FOTOSTATICA(S), FOLIADAS Y
ENTRESELLADAS, UTILIZADA(S) POR UN SOLO LADO ES TRASUNTO FIEL DE SU(S)
ORIGINAL(ES) QUE SE ENCUENTRA(N) EN LOS ARCHIVOS DE ESTA DEPENDENCIA, DE
DONDE SE COMPULSA(N) Y EXPIDE(N), CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 131 DEL
REGLAMENTO INTERNO DE LA SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y
FINANZAS, PARA LOS FINES LEGALES A QUE HAYA LUGAR- - = = == === = == == = o = = SRR

ATENTAMENTE. .
GUADALAJARA, JALISCO 22 DE AGOSTO DEL 2017

L.C.P. VICENTE.GUERRERO CARRILLO
DIREC 6M %NTAB;UDAD

GOBIERNO: D._EL E&T %IDO DE JAT[=t'0

M%




ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES
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J’J b

4 5

ji k
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO 300190896  BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pgina 2 de 4
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS  DEPOSITOS SALDO
Seuéﬁfgml del CFDI- - : Versi n:32 ¢ Folio: 300190896

l b4?Jxr02ker0LkalNZskktcSQTtm3d1TyTTFngTnFItqd4m4tq+ROHIcpxansYBDbm3+AQ|chr4pracp2skmlQeKCoT+fDZ+CSQEWPBRStNZ
vl4BwhbeZongBnln&4LI+rRGzM9xaBNSSYh LwHr7fuv6MaTngw9Dzr4= {

Sello del SAT: 2;

4 rayrrSTSOhXFIJAZ%DQJ'ngSqZGIhuman11 ihcBQNOwcTe76FfO6Y80LRbZkZUo3V4n1 szan!ml’JKieRdJKWSlKG!IIMQOSLthEkBPrBBSAIZSYYn
| V.Jy2223EfngG+CFsrw9KnD+8xSVW98?DYI|TZMIRpfszvaI}T8+X|:lz1 1/bOV5sVQ511 N1qucaSCdextTlDWquBL2kgpqurE08+H1qGQw2XEBF
iTSeHdeBJT|TIKBBayA4ybPFLde:GVxXOOug NoKEuXCGVK/MuYPHIK7pYFKvw7cnY K/cAMZa8b/LoT/Czs6n31Utee 1XQH?3U52pv4fM DaX+QuX

’—>

‘k
JF
Cadena Original del Complemento de Certificaci n Digital del SAT: B

[11.0|5E1D55AF-818A-4F4C-B56D-D1FDB3CDC13C|2017-02-02T14:28: 7
53|b47JxlOZker0LkalNZskktcSQTtrnad1TyTTFngTnFIlqd4m4tq+ROHicpxansYBDbm3+AQVCJr4Bpvacp2skmIQeKCoT+fDZ+CsQEWpBRst
szl48whbeZoLgJSn!nB4Ll+rRGzMQxaGNBSYthHr?fuvBMoTnngDzr4 |00001000000404481161| H

it 3.“.3;

Afio de Aprobaci n: No. Aprobaci n:

2017 2017 ,

No. de Serie del Certificado del CSD:. Lugar, Fecha y Hora de Emisi n:
00001000000203499138 oY MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/02/02 14:28:40
Régimen: 1 Método de Pago:

TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENERAL DELEY 99 OTROS 0895 +

No. de Cuenta: =a Unidad de Pago: Tipo de Cambio:
0896 PESO MEXICANO ' 1.00

No. de Serie del Certificado del SAT: Follo Fiscal: &~

00001000000404481161 5E1DSEAF-818AEF4C-B56D-D1FDB3CDC13C

Fecha y Hora de Certificaci n:
02/02/2017 02:28:53p.m.

tia de Planeacion
Este documento es unaA@grmmduMBame fiscal digital.

s - " p——" S RETATISC O
Estimado Cliente : POREIERIEE i e

Si desea recibir pagos a trav s de transferencias electrémcas de fondos mterbancanas debera hacer del conocimiento de la persona que le
enviaré el o los pagos respectivos, el numero de cuenta que a continuacién se indica*037180003001908965

Clave Bancaria Estandar (CLABE), asi como el nombie'de este Banco.
Si requiere mas informacion, llame al 5326-86-86 ené.‘ D.F. o al 01-800-504-78-00 del mfenar sin costo.

7

&

F,

Las tasas de inter s estan expresadas en t sminos anuales. %
£

Incumnplir sus obligaciones le puede genérar comisiones e intereses moratorios. p 2

A




ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES

é
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO 300190896  ‘BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANGA Pging 3 de 4

%
3

Fecha/Ref CONCEPTO  * RETIROS ~ DEPOSITOS SALDO

2

Los tinicos medios para hacer de su ¢onocimiento la posicién de su portafolio y las operaciones celebradas en su contrato es el Estado de Cuenta
(medio oficial de acuerdo a la legislacion burs til y bancaria vigente) y, en su caso, la "Presentacion Institucional” (para clientes que celebran
operaciones burs tiles) que muestra de manera informativa un an lisis detallado de sus movimientos mensuales. “Cualquier otro documento no
es considerado como oficial y su contenido no es reconocido, ni respaldado por las empresas que conforman el "Grupo Financiero
Interacciones”, por lo que, si le es proporcionada cualquier ofro tipo de material o documentacién con el detalle de sus operaciones, le invitamos a
reportar tal anomalia de manera inmediata al correo electronico atencionaclientes@interacciones.com yfo al rea de Auditorla Interna al teléfono
5326-86-00, extensiones 4445 y/a 4432.

AVISO AL PUBLICO

‘Hacemos de su conocimienta que a partir del d'i___a' 24 de mayo de 2016 BANCO INTERACCIONES, S.A., INSﬁTUCION DE BANCA MULTIPLE,
~ GRUPO FINANCIEROQ INTERACCIONES cuenta.con el Sistema de Pagos Interbancarios en Délares (SPID)%

Dicho Sistema, permite el envio y recepcion, procesamiento y liquidacion de Ordenes de Transferencia interbancarias denominadas en Délares,
entre cuentas de deposito a la vista en Ddlares de distintos bancos correspondientes a Personas Moralés que tengan su domicilio en territorio

nacional, (con o sin chequera) pagaderas en la Repabifég Mexicana.
T A
4
Este servicio es Unicamente para clientes personas mofales con cuentas de cheques denominadas en Délares en Banco Interacciones; las
operaciones podr n llevarse a cabo de Lunes a Viernes, en‘-}yn horario de 8:00:00 a 13:59:59 horas; cualquier duda favor de comunicarse con su
ke &

Promotor o al nimero 53268600.

o

Si desea realizar alguna aclaraci n sobre los movimientos ‘”r!ia__gistrados en su estado;&é cuenta tiene 90 dias naturales a partir de la
fecha de corte. Por favor marque nuestros nimeros telef nicds de Servicio a Clientés 53 26 86 86 en el DF y el 01800 504 78 00 del

interior de la republica sin costo o acuda a cualquiera de nuestras oficinas. i

idad Especializada de Atenci n a Usuarios, ubicada
P. 06500, México Distrito Federal y por correo
, 6316 y 01800 504 7800 asi como en su sucursal u

%
Banco Interacciones recibe las consultas, reclamaciones o aclarac"l'g.nes encsy |
en Paseo de la Reforma 383 Piso 12, colonia Cuauhtémoc, Deleg. Cu’qu ‘?? -1;,
electr nico dbarrionuevo@interacciones.com o teléfono 5326-8600 ext{ 6B Bo A AN
oficinas. E @'

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acﬂék@l@ﬁg‘rﬁﬁ Pivaciamnéhpara la Protecci ny Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros en la pagina de Internet httm&mypﬂmgd@efqumsmﬂmem telef nico 5340-0999 en el DF y
01800 999 8080 en el interior de la republica. = % =

GOBIERNO DEL EST.-‘EQL) DE JALISCO

)
. [En esta misma direcci n de Internet usted podra consultar maci n sobre comisiones para fines informativos y de comparaci n. ,

INSTITUTO FARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO *

ot

Los dep sitos a la vista y a plazo, se enEuentran protegidos por el Instituto para la Protecci n aT‘lehorro Bancario (IPAB) hasta por un
monto equivalente a 400 mil UDIS por persona fisica o moral y por Instituci n Bancaria, lo anterior, de conformidad con las

disposiciones legales que regulan‘a dicho instituto. AZ}._;._

-«
i
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" ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES
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X
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO 300190896  BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA ", Pgna 4 de 4
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS ' , DEPOSITOS SALDO

DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS

»
%

Cobranza

Cédigo Postal

Comision

Cuenta

Depésito

Depdsito Salvo Buen Cobro

Disposicion H

Fecha de Corte

Impuesto al Valor Agregado

IDE Impuesto sobre Depésitos en Efectivo .+
I.S.R. Impuesto Sobre la Renta "
OPN. Operacidn 5
OPN. CAMBIOS Operacion de Cambios P

PAGO SEG DAN

Pago de Seguro de Dafios

PAGOSEGVID %

Pago de Seguro de Vida

PF Persona Fisica

Py A ;. Persona ME@

REF. “Referencx ssq ;

A % ‘qlde Causantes

RET.

- REPRIJ0s Electronicos Interbancarios.

TARJ. Sed’rgfagla ae Planeacron

e v Amﬂéw [duw Ic‘i}gﬂma ;e Fondos
GOBleNu TJEC ES mu-q.,,_ L

jfj( ",




es7AD0 pE cuenTa pe chEque® 0D

SECRETARIA DE PLANEACION ADMINISTRACION Y
FINANZAS

;
PEDRO MORENO NO. 281
CENTRO, GUADALAJARA

CUENTA PRODUCTIVA 08 ™,
%,

CONTRATO 300190896 BANéO_ INTERACCIONES, S.A. INSTITL
MONEDA PESO MEXICANO 1

PERIODO 1/Feb/2017 AL 28/Feb/201 T:F_.CORTE 28/Feb/2017

JALISCO, MEXICO C.P. 44100 || NUMERO DE DIAS DEL PERIODO 28
RF.C. SPC130227L99 FOLIO: 676027 || CONSULTA PORTAL t Pagina1 de 4
SALDO AL INICIO ‘( 0.00 SALDO FINAL 123,210.66
TOTAL RETIROS ; 209,585,080.99  TOTAL DEPOSITOS 229,708,291.65
SALDO MINIMO REQUERIDO 20,000,000.00 SALDO PROMEDIO 24,598,401.53
INTERESES GENERADOS & 123,21066  |.S.R. RETENIDO 0.00
TASA BRUTA ANUAL % 6.44%  TASA NETA ANUAL . 6.44%
[COMISIONES CAUSADAS & 000 | IVA. 0.00
| ;‘:1 <
*
.— &y — .
Fecha/Ref CONCEPTO «1; RETIROS  :DEPOSITOS SALDO
20/02/2017 92046764 Dep sito por SPEI _;,‘5-'229.585,080.99 229,585,080.99
BANXICO :;1
20/02/17
$229,585,080.99 %
001180228001000108 i
TESORERIA DE LA FEDERACION;,
2017SIAFP57485 E
1924
12-U00-103 PAGO TESOFE 0100 ‘
23/02/2017 92089135  Retiro por SPEI _ 229,585,080.99 0.00
BANORTE/IXE g
23/02/17 S
$229,585,080.99 A2
072320004727293040 R
REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN" e
400371702232897196 \%_ gg?"’
2897196 Pl
PAG 1612545 OF OPD REPSSJAL/DA % i
) *Dato no verificado por la Instituci n ;
.52!2017 92192828 Dep sito por pago de intereses Ctg Maestra, 123,210.66 123,210.66

Dep sito por pago de intereses Cta. Maestra  Ad

GORIED -

cretaria de Planeac:on
mmrstracporty Fmanzas
— o § A

g

STRC DR JA

. LOS MOVIMIENTOS QUE PODRAN SER APLICADOS EN SU ESTADOlDE \érLlIENTA DEL PROXIMO MES SON :

&

N/A

%
A

o

* MOVIMIENTOS EN ACLARACIO!\;P"‘%,,&

N/A

N

3
\‘s".

N/A

AJUSTES Y BONIFICACIONES

£y
*,
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Yy,

SECRETARIA DE Rf;ANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO 300190896

BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA

&

Pagina 2 de 4

Fecha/Ref CONCEPTO

b

RETIROS DE[%OSITOS SALDO

e

Sello Digital del CFDI:
IQF cjPsHOKIi1gcrJ/dIBU7eZ6aE2H1LY 0sbmE7qpabxWzG713Zzw6PsBoC2Su552MomvetsfFz9S

Versi n:32 . Folio: 300190896

am+JJ0ZzqL7 Trei3CFi5gFKhvyOMIKNOSXmE

/01yU80DVQIE18BVBCWVgqDOd T15AjrpJzILOW+mIAA/MCNFN4mMP7KC/U=

Sello del SAT:
BwClGYthodanExltvoyaj’ﬁWwOleeSGwCa9kV0tNgzOduTaZPyOQY?HBjDANMS)(EJcOZ1cyMYthon2/rj26T3hiRNQCpLG+qArOthuJOjCXD
i 0NeSfFBkuQPtGOFJLNIMQLKURgXSWszigj13IvaqVDMFQEkoTIz+szSCdery5Yq4hR0nJve8HJlH8eV1r?RSKItZDcrIq2S3P8quaGmintt4G
i kNstW?Js3V/+O?BdJAijQdKFygqr3Y0ueriMzdtjkuiCuA5nGOGIbQCIngAAthsanrH4Hafo3P66HweNth!lhimLM4W1ICdmL4cSQthq

| '“‘,-. .
Qade na Original del Complemento de Certificaci n Digital del SAT: :

, 1 .GIB82A2DF3—DQO9-4FF8—ABF6;0461 BSA0EFA2[2017-03-01T21:58: w-‘

| 07]iQFcjPsHOKI1 gerJ/dieU7eZ6aE2H1LY osbmET7qpabxWzG713Zzw6PsBoC2S u55ZMomvetsfFz9Sgm+JJOZzqL7 Trei3CFisgFKhvy OiwWjIKN9SX
| mF/O1yUS0DVQIE18BVYBCW\gqD0odT1 SAjrpJzILOW+mIAA/MCnFN4mP7KC/U=[00001000000404481161||

i
H
i

No. Aprobaci n:
2017

Afio de Aprobaci n:
2017

No. de Serie del Certificado del CSD:

i Lugar, Fechay Hora de Emisi n:
i 00001000000203499138

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/03/01 21:55:35

b,
i
¥

Método de Pago:

| Régimen: 5
99 OTROS 0896

| TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENEE{AL DE LEY

%,

No. de Cuenta: '?"!;;v.: Unidad de Pago: Tipo de Cambio:
. 0896 “PESO MEXICANO 1.00
i
f No. de Serie del Certificado del SAT: Folio Fiscal; i
| 00001000000404481161 BBZAZQFS-D ST =] FF8-ABF6-0461B5A0EFA2

\?

} Fecha y Hora de Certificaci n:

| 01/03/2017 09:58:07p.m. PAGO EfLUBIAZHOL A EXHIBICION
| J ion
; ; ci : o g
.-J Este documento es !i?dﬁr&?é S‘i{?as 01 fﬁi@&g@probantﬂ fiscal digital.

Estimado Cliente * GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Si desea recibir pagos a trav s de transferencias elect@gﬁfiicas de fondos interbé?icaﬁas, debera hacer del conocimiento de la persona que [e

enviard el o los pagos respectivos, el nimero de cuentgique a continuacion se indicas,037180003001908965

Clave Bancaria Estéandar (CLABE), asi como el nombyfe de este Banco. “'%'L;{

Si requiere mas informacicén, llame al 5326-86-86 grf“’el D.F. o al 01-800-504-78-00 del irftgrior sin costo.
e ]

a2

1.{'u\' :

Las tasas de inter s estan expresadas en {,, rminos anuales.

Incumplir sus obligaciones le puede ggn“érar conisiones e intereses moratorios. U,




o ESTADO DE CUENTA DE CHEQUER) ()7

SECRETARIA DE PLANEA c.'dN, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO 300190896  BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA “Pagina 3 de 4

i E'.‘
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS :DEPOSITOS SALDO

Los Gnicos medios para hacer de 'su conocimiento la posici n de su portafolio y las operaciones celebradas en su contrato es el Estado dé Cuenta
(medio oficial de acuerdo a la legislaci n bursatil y bancaria vigente) y, en su caso, la "Presentaci n Institucional” (para clientes que celebran
operaciones bursatiles) que muestra de manera informativa un analisis detallado de sus movimientos mensuales. Cualquier otro documento no
es considerado como oficial y su contenida no es reconocido, ni respaldado por las empresas que conforman el "Grupo Financiero
Interacciones”, por lo que, si le es proporcionado cualquier otro tipo de material o documentaci n con el detalle de sus operaciones, le invitamos a
repartar tal anomaha de manera inmediata al correo electr nico atencionaclientes@interacciones.com yfo al area de Auditoria Interna al teléfono
5326-86-00, extensiones 4445 y/o 4432 :

AVISO AL PUBLICO

! :
Qemos de su conocimiento que a partir del dia 24 de mayo de 2016 BANCO INTERACCIONES, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
UPO FINANCIERO INTERACCIONES! guenta con el Sistema de Pagos Interbancarios en D lares (SPID)

Dicho Sistema, permite el envio y recepci n, procesamiento y liquidaci n de Ordenes de Transferencua interbancarias denominadas en D lares,
entre cuentas de dep sito a la vista en D [ares de distintos bancos correspondientes a Personas Morales que tengan su domicilio en territario
nacional, (con o sin chequera) pagaderas en la: Republlca Mexicana. ¢

Este servicio es Unicamente para clientes personas morales con cuentas de cheques denommadas en D lares en Banco Interacciones; las
operaciones podran llevarse a cabo de Lunes a Vlernes en un horario de 8:00:00 a 13:59:59 horas; cualquier duda favor de comunicarse con su

Promator o al nimero 53268600. g
T,

Si desea realizar alguna aclaraci n sobre los mov:?mentos registrados en su estado de cuenta tiene 90 dias naturales a partir de la
fecha de corte. Por favor marque nuestros niimeros telef nicos de Servicio a Clientes 53 26 86 86 en el DF y el 01800 504 78 00 del
interior de la repiblica sin costo o acuda a cualquiera de nuestras oficinas.

Banco Interacciones recibe las consultas, reclamaciones qaclarac ones, en su Unidad Especializada de Atenci n a Usuarios, ubicada
en Paseo de la Reforma 383 Piso 12, colonia Cuauhtémoc, Deleg. Cd&htémoc, C.P. 06500, México Distrito Federal y por correo

electr nico dharrionuevo@interacciones.com o teléfono 53.'36 86 |_'i"@- xt. 6305 6611, 6316 y 01300 504 7800 asi como en su sucursal u
oficinas. S

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra agur 4(Comisi n Nacional para la Protecci ny Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros en la pagina de Internet http:/f#@w.condusef.gob.mx y niimero telef nico 5340-0999 en el DF y
~00 999 8080 en el interior de la republica. Secretaria de Naneacrer

_;j Administracién y'Finanzas

n esta misma direcci n de Internet usted podré consultaninformagi,.n,s9hre comisiones para fines informativos y de comparaci n.
iy e

Los dep sitos a la vista y a plazo, se eﬁcuentran protegidos por el Instituto para la Proteccizn al Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un
monto equivalente a 400 mil UD]S por persona fisica o moral y por Instituci n Bancana, lo anterior, de conformidad con las
disposiciones legales que regulan ‘a dicho instituto. )
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RETIROS - DEPOSITOS

SALDO

Fecha/Ref CONCEPTO

DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS

iy

CQOB. Cobranza
C.P. C digo Postal 2
- COM. Comisi n £
i CTA. Cuenta &
) %DEP. Dep sito '
. DEP. SBC. Dep sito Salvo Buen Cobro 3
DISP. Disposici n F
F. CORTE Fecha de Corte
LV.AS Impuesto al Valor Agregado g
IDE ™ Impuesto sobre Dep sitos en Efectivo
L.S.R. Impuesto Saobre la Renta i
OPN. = Operaci n
OPN. CAMBIOS Operaci n de Cambios
PAGO SEG DAN", Pago de Seguro de Dafios
PAGO SEG VID 'Aj‘, Pago de Seguro de Vida
PF % Persona Fisica
PM Persona Moral
REF. % Referencia
RFC. "Registro Federal de Causantes
RET. Retio =
) SPEI Sistemg §gRagos Electr nicos Interbancarios.
.f' TARJ.
TEF.

Secretaria de Planeacion
Administracién y Firignzas

GOBIERNO PEL ESTADO DE J‘Af..fﬁg:)

h%il.

.
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RFC BIN 931011 519 S.H.C.P. 101-1506
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ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES

§ k
,37 i
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y || CUENTA PRODUCTIVA 06
FINANZAS :
i CONTRATO 300120896 BANCO, INTERACCIONES, S.A. INSTITL
PEDRO MORENO NO. 281 MONEDA PESO MEXICANO 4
CENTRO, GUADALAJARA PERIODO  1/Mar/2017 AL 31/Mar/2017 E.CORTE 31/Mar/2017
JALISCO, MEXICO C.P. 44100 || NUMERO DE DIAS DEL PERIODO 31
RF.C. SPC130227.99 FOLIO: 681059 || CONSULTA PORTAL i Pagina1 de 4
SALDO AL INICIO 123,210.66  SALDO FINAL 285,613.83
TOTAL RETIROS 146,334,602.45  TOTAL DEPOSITOS 146,497,005.62
SALDO MINIMO REQUERIDO 20,000,000.00  SALDO PROMEDIO 28,446,036.94
INTERESES GENERADOS % 162,403.17  1.S.R. RETENIDO 0.00
TASA BRUTA ANUAL 6.63%  TASA NETA ANUAL 6.63%
[COMISIONES CAUSADAS T 000] VA - 0.00
B 3:-
4L
Fecha/Ref CONCEPTO ‘ RETIROS -, ' DEPOSITOS SALDO
07/03/2017 92259203  Depésito por SPEI ¢ 146,334,602.45 145 ,457,813.11
BANXICO
07/03/17
$146,334,602.45
001180228001000108 3
TESORERIA DE LA FEDERACION A
2017SIAFP95250
350 i
12-U00-194 PAGO TESOFE 0100 S
13/03/2017 92323861  Retiro por SPEI 146,334,602.45 123,210.66
BANORTE/IXE
13103117
$146,334,602.45 % v
072320004727293040
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO REGIME
400371703132917294 DI
2917294 ' S,
SOLICITUD 1616532 s
*Dato no verificado por la Institucion Secretaria de Planeacién
l} 311032017 92551115  Depésito por pago de intereses Cta, Maniinistracion y Finanzas 162,403.17 285,613.83

Depdsito por page de intereses Cta. Maestra

GOBIERNO DEL EST.-:\LJ_O DE JALISCO

't
b
Wi,

LOS MOVIMIENTOS QUE PODRAN SER APLICADOS.EN SUESTADO DE C:'jgNTA DEL PROXIMO MES SON :

N/A

" MOVIMIENTOS EN ACLARACION

e

N/A

N/A

AJUSTES Y BONIFICACIONES




iy 010

INSTITUCION DE SANCAMULTIPLE ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES
GRUPO FINANCIERQ INTERACCIONES s '
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i
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SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS X
CONTRATO 300190896  BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA " Pagina 2 de 4
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS  DEPOSITOS SALDO

i

Sello Digital del CF Versisn: 3.2 Folio: 300190896

EJODwd8zffsOHgqPGyX 1gstoAkomDghyrg e4IkwerSMQZb‘eQn12eOGwa44sz/G1CCd:‘KthQbfthB/SxKaerijCj3FEf86IWIzach;x+Ek2yu1 SX
ExiHPth3UpbSprxWBOddLDsZyI2RQencEpS| 1j/1B81ef9hR8jgl=

Sello del SAT: 3
hWeDJYSnE/J+r48KUKoKkhbUthngOquUXCczDZJ}F22kVA1s4DWnWyH6‘IergGEUs!waknOTnljabIISzMIOfmwsdOBdCSNa2pDva82D
B4J2xFgumPRh7rz8CO0kKOFacd T G/ULwgKIkrim/vOHZZ7V1jkyATpq7o0aeHoJdzKiIRu8XCPWEKG3S0AzWUQWIGbyv5R+n26 7 +kTuZCZe S7C
ESBtIOan+wwnccTw2erFE.‘lowL4+250nqskaTWaIHJUch1 0Zx16xJ3x+i zqueJKUt+!asLDIOXfYﬁgkaDJVBrTEgeSTIszdZIISHSBqVLeNzSFh
5CQ==

Cadena Original del Complemento de Certificacidn Digital del SAT:

[11.0[531F21AA-16F9-4FBI-86CF-7BB471599AC5|2017-04-01T18:34:
30EEJODWd82f{sOngPGyX1qst&AkonghyrgeMkwerSMQZSBinZeOGWﬂ44szIG‘ICCd/KthQbfthB.’SxKanNCjWACJSFEfSGIW!zachJHEk2yu1
stxtHPthSUprprxWSOddLDsZyIQRQencEpS|‘{Jl‘i B81ef9hR8jgl=]00001000000404481161|| i

No. Aprobacién:

i

Aiio de Aprobacidn:

| 2017 2017
| No. de Serie del Certificado del CSD Lugar, Fecha Hora de Emisién:
i g yi
| 00001000000203499138 ; MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/04/01 18:32:30
5 Régimen: Método de Pago:
§ TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENERAL DE LEY 99 OTROS 0896
| No. de Cuenta: Unidad de Pago: Tipo de Cambio:
,! 0896 PESO MEXICANO 1.00
No. de Serie del Certificado del SAT: % Folio Fiscal:
00001000000404481161 531F21AA 16F9-4FB9- BECF 7BB471588ACH
Fecha y Hora de Certificacién: Forma de Pefo ‘
01/04/17 18:34 PAGO EN Lk SOLP\ EXHIBICION

Este documento es una imgs

?
|
I

‘ Estimado Cliente : Secretaria G I laneacior

Si desea recibir pagos a través de transferencias e!es&dﬂtﬁ‘éiﬁéaﬁ%y iR Farias, debers hacer del conocimiento de la persona que le
enviard el o los pagos respectivos, el ndmero de cuentague a copiinaagion 'S Judica: 037180003001908965

Clave Barncaria Estandar (CLABE), asi como el nombre e este Banco. '
Si requiere mas informacion, llame al 5326-86-86 en el D.F. 0 al 01-800-504-

00 del interior sin costo.

Las tasas de interés estan expresadas en términos anuales. %

Incumpiir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

-
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SECRE TARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO.,VSOO‘JQOBQG BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pagina 3 de 4

Fecha/Ref COI._\__ICEF’TO REtIROS DEPOSITOS SALDO

Los Ginicos medios| ‘para hacer de su conocimiento la posicion de su portafolio y las operacmnes ceiebradas en su contrato es el Estado de Cuenta
(medio oficial de acuerdo a la legislacion bursatil y bancaria vigente) v, en su caso, la "Presentacign Institucional” (para clientes que celebran
operaciones bursatsles) que muestra de manera informativa un analisis detallado de sus movimientos mensuales. Cualquier otro documento no
es considerado como oficial y su contenido no es reconocido, ni respaldado por las empresas que conforman el "Grupo Financiero
Interacciones”, por lo que si le es proporcionado cualquier otro tipo de material o documentacién con: el detalle de sus operaciones, le invitamos a
reportar tal anomaha de [manera inmediata al correo electronico atencionaclientes@interacciones. com ylo al area de Auditoria Interna al teléfono
5326-86-00, extensionesi4445 ylo 4432, I

AVISO AL PUBLICO

|

aﬁ; o3 -
Hacemos de su conocimiento.que a partir del dia 24 de mayo de 2016 BANCO INTERACCIONES; S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERQO INTERACCIONES cuenta con el Sistema de Pagos Interbancarios en Déiarés (SPID).

Dichao Sistema, permite el envio yirecepeion, procesamiento y liquidacién de Ordenes de Transferenma interbancarias denominadas en Délares,
entre cuentas de depdsito a la visia en Dolares de distintos bancos correspondientes a Personas Morales gue tengan su domicilio en territorio

nacional, (con o sin chequera) pagaderas en la Republica Mexicana. - _“3*

Este servicio es unicamente para cnentes personas morales con cuentas de cheques denomlnadas en Ddlares en Banco Interacciones; las
operaciones podran llevarse a cabo de Lunes a Viernes, en un horario de 8:00:00 a 13:59: 59 horas; cualquier duda favor de comunicarse con su
Promotor o al nimero 53268600. B

‘_'?"

Si desea realizar alguna aclaracién sobre Ios movimientos registrados en su estado de cuenta tiene 90 dias naturales a partir de la
fecha de corte. Por favor marque nuestros n:_,imeros telefonicos de Servicio a Clientes 53 26 86 86 en el DF y el 01800 504 78 00 del
interior de la republica sin costo o acuda a cualquiera de nuestras oficinas. g

Banco Interacciones recibe las consultas, reclamaclones o aclaraciones, en su Unldad Especializada de Atencidn a Usuarios, ubicada
en Paseo de la Reforma 383 Piso 12, colonia Cuauhiemoc Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México Distrito Federal y por correo
electrénico dbarrionuevo@interacciones.com o teléfono 5326-8600 ext. 6305, 6611, 6316 y 01800 504 7800 asi como en su sucursal u
oficinas.

ra la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, pod ; ‘
www.condusef.gob.mx y nimero telefonico 5340-0999 en el DF y

Usuarios de Servicios Financieros en la pagina de Interne
01800 999 8080 en el interior de la repiblica.

\
.l T

En esta misma direccién de Internet usted podra consu cién sobre comisiones para fines informativos y de comparacién.
| P £

Los depdsitos a la vista y a plazo encuentran protegidos por el Instituto paré la Proteccidn al Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un
monto equlvalente a 400 mll JJ S por persana fisica o moral y por Instltucmn Bancaria, lo anterior, de conformidad con las
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SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO :300190896 BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA ‘El de 4

F] r;
Fecha/Ref CONCEPTO RETIRO}L‘S DEPOSITOS SALDO
s; T
) DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS |
% . cos. Cobranza i
% CP Cddigo Postal ¥
%, COM. Comisién ¢
| % CTA. Cuenta &
. ‘DEP. Depédsito £
DEP. SBC. Depésito Salvo Buen Cobro F
DISP, Disposicién ks
F. CORTE Fecha de Corte £
VA, %5 Impuesto al Valor Agregado 3
IDE b % Impuesto sobre Depdsitos en Efecthb
.SR. '=:,+% Impuesto Sobre la Renta &
OPN. Y Operacién
OPN. CAMBIOS ™% Operacion de Cambios
PAGO SEG DAN """'\{1 Pago de Seguro de Danos
PAGO SEG VID . Pago de Segurode V|da
PF % Persona Fisica i
PM Perﬁona Moral
REF. Refefencia
RFC. Registr&@%l de Causantes
RET. Retiro )
SPEI Sistem B 1 Electrénicos Interbancarios
.l TARJ. Tarjeta :
TEF. T'ransfere - - Ictmplca de Fondos
“Secretaria dePlanest
~ Admini stracmn Y “"‘ﬁ"
— e
m)mEl{ND PELESTALE A0aDE m\.
i A,
. «.‘X
7 ™
?;LI "‘5".
5
Y
.\‘g.
%,

Ry
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BANCO INTERACCIONES, S.A. o J \*w.,,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE " ESTADO DE CUENTA-DE CHEQUES
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES h
RFC BIN 931011 519 S.H.C.P. 101:1506 ‘t@
!
4 1
i
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y CUENTA PRODUCTIVA 06 %a
FINANZAS {'
CONTRATO 300190896 BANCO iNTERACC[ONES S.A.INSTITL
PEDRO MORENO NO 281 MONEDA PESO MEXICANO :
CENTRO, GUADALAi'I_ARA PERIODO  1/Abr/2017 AL 30/Abr/201 Tf .CORTE 30/Abr/2017
JALISCO, MEXICO "‘=-‘_ﬂ C.P. 44100 || NUMERO DE DIAS DEL PERIODO 30 g,
R.F.C. SF’C130227L99,‘: FOLIO: 686150 || CONSULTA PORTAL f Pagina1 de 4
SALDO AL INICIO ' 285,613.83  SALDO FINAL ;? 314,318.53
TOTAL RETIROS ‘-=-: 141,849,202.16  TOTAL DEPOSITOS ff 141,877,906.86
SALDO MINIMO REQUERIDO 3 20,000,000.00 SALDO PROMEDIO = 5,013,920.57
INTERESES GENERADOS 'Q: 28,704.70  |L.S.R. RETENIDO g‘{ 0.00
TASA BRUTA ANUAL k- 6.87%  TASA NETA ANUAL & 6.87%
I [COMISIONES CAUSADAS = 2 000 ] LVA. & 0.00
Fecha/Ref CONCEPTO DEPOSITOS SALDO
11/04/2017 92650049  Depdsito por SPEI ™ 141,849,202.16 142,134,815.99
BANXICO G
11/04/117
$141,849,202.16
001180228001000108
TESORERIA DE LA FEDERACION
2017SIAFP188831 4,
4050 "
12-U00-258 PAGO TESOFE 0100
12/04/2017 92682514  Retiro por SPEI 141,849,202.16 285,613.83
BANORTE/IXE
12/04/17
$141,849,202.16
072320004727293040 At
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO REGIME ;¢
400371704122950705 Secretaria de Planeacuon
2950705 Administracién y Findnzas

SP 1626621 4057757

- LT
’ P GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISC
*Dato no verificado por la Institucion Mg %}’,,

.-} 28/04/2017 92841133 Depésito por pago de intereses Gta. Maestra 28,704.70 314,318.53
Depésito por pago de intereses Cta. Maest[,a-‘

¥

S N/A %,

MOVIMIENTOS EN ACLARACION

Pl N/A

AJUSTES Y BONIFICACIONES

N/A
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INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 4
GRUPQ FINANCIERO INTERACCIONES;
RFC BIN 931011 519 S.H.C.P. 101-1506

(i

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS by

CONTRATO 300190896  BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pagina 2 de 4

Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS  DEPOSITOS SALDO
Sello Digital del Ci=DI - - ~ Versién:3.2 ;  Folio: 300190896 |

'I'I'SJ;SyExLepCFcKpbx+S|dstLWrX46HkoJHSKMWJlthLXHascOpr+SSwvbykprSleh:}cgrEuptjD66K9+BRQcKU2YUTFXUstI2waijG|J{1y
seAnPB]oUBqk5|avaBonbJmDOSmdASBpDUADthAvSGeHsLdBnANBU—

Sello del SAT:
i RC4jKKtOLF41 bTogOMUvI[DXdeXfolGthQSWUSBsdHKmI1 sYleNRFx1zXGgoIJG2105|6PDh3+XRQ1ZEU3us4ochSbfl’5ITF‘4be23xlly2TPl
} ZiKmanZGQNPZgthImYAaF’erZonF1X8yF’58qFR2H7bAE+wmI6WJTCJ1anijMlcEHAdertAafBBkRBg5skOUVWDUaIcWL33U7R+thI
GkmmeSLIWDJWWNrthWohJUmszSgsGeFJinstaISGRSZEAQR56D1 FSGtZ+o1q1 OSZCHXJVZEWN)GWLadUTK418waXQRlExNCthmsrv+
Qdxbc/No2Ui7w=

Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT:

||1.0]DC5A5982-5180-4993-BD4B-92DESFF3C94F|2017-04-29T11:53:
22{T‘I'SJJSyExLepCFcKpbx+S|dstLWrX46HkoJHSKMWJIthLXHascOpr+SSwvbykfp6|ehacgrEuthD66K9+BRQcKU2YUTFXOstI2waJOmGi

¢
£

¥ ,‘
g

Ao de Aprobacion:

J."IyseAnF’BJOUqusmvaBonbJmDOEmdAEBpDUADtjNAVSoeHsLdﬁnANBU |00001000000404481161 |[

No. Aprobacidn:

. 2017 . 2017 {
No. de Serie del Certificado del CSD: Lugar, Fecha y_l—ﬂara de Emision:
00001000000305773410 MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/04/29 11:53:39
| Régimen: *y Método de Pago: ‘
{ TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENERAL DE LEY 99 OTROS 0896
{ No. de Cuenta: Umdad de Pago: Tipo de Cambio:
| 0896 PESO MEXICANO 1.00
‘ No. de Serie del Certificado del SAT: ;
00001000000404481161

i Fecha y Hora de Certificacion:
i 29/04117 11:53

Secretaria de Eianeacron

Admlmstraa na zal
Este documentoe-es- e on comprobante fiscal dlgltal
e e e e S —CGBIEK\U BELESTADS Bt e

Sr ".

Estimado Cliente : r
Si desea recibir pagos a través de transferencias elecfromcas de fondos mterbancar.'as debera hacer del conocimiento de la persona que le

enviard el o los pagos respectivos, el nimero de cuenta’ que a continuacion se indica: 0371 80003001 908965
Clave Bancaria Estédndar (CLABE), asi como el nombre de este Banco.
Si requiere mas informacién, llame al 5326-86-86 en ‘el D.F. o al 01-800-504-78-00 def inter

Las tasas de interés estan expresadas en gé}?nfnos anuales.

Incumnplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.
f
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INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE ¢ ESTADO DE CUENTA\P E CHEQUES
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES i
RFC BIN 931011 519 S.H.C.P. 101-1506 ii"f«
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SECRETARIA DE éLANEA CION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONTRATO 300190896 BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pégln

% ;?
i E

Fecha/Ref CONC_‘EPTO RETIROS DEPOSI‘TOS SALDO

PRy

180

3 de 4

s
Los tnicos medios para hacer de su conocimiento la posicion de su portafolio y las operac:ones celebradas ef} su contrato es el Estado de Cuenta
(medio oficial de acuérdo a la legislacién bursatil y bancaria vigente) y, en su caso, la "Presentacién Institucional" (para clientes que celebran
operaciones bursahlei& que muestra de manera informativa un andlisis detallado de sus movimientos mensuales Cualquier otro documento no
es considerade com yoficial y su contenido no es reconocido, ni respaldado por las empresas glie conforman el "Grupo Financiero
Interacciones”, por lo q&g, si le es proporcionado cualquier otro tipo de material o documentacion con el deta(le de sus operaciones, le invitamos a
reportar tal anornaha de fpanera inmediata al correo electrénico atencionaclientes@interacciones. com,\ry/o al area de Auditoria Interna al teléfono
5326-86-00, extensiones 4{445 ylo 4432,

e

‘1
) AVISO AL PUBLICO 5'1;
% \t,’
Hacemos de su conocimiento ¢ que a partir del dia 24 de mayo de 2016 BANCO INTERACCIGNES S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO INTERAGCiONES cuenta con el Sistema de Pagos Interbancarios eny lﬁolareh (SPID).
15 r”'

Dicho Sistema, permite el envio y recepclon procesamiento y liquidacién de Ordenes deﬁransferenma interbancarias denominadas en Délares,

entre cuentas de depdsito a la vistazen Délares de distintos bancos correspondientes "Personas Morales que tengan su domicilio en territorio

nacional, (con o sin chequera) pagadergs en la Repliblica Mexicana. ag’

4, ¥

Este servicio es lnicamente para cI|enFe§ personas morales con cuentas de ché%ues dencminadas en Dodlares en Banco Interacciones; las

operaciones podran llevarse a cabo de Lufigs a Viernes, en un horario de 8:00: OO’a 13:59:59 horas; cualquier duda favor de comunicarse con su

Promotor o al nimero 53268600. % i

:s th

-.‘

Si desea realizar alguna aclaracion sobre losimovimientos reglstraclos en su estado de cuenta tiene 90 dias naturales a partir de la
fecha de corte. Por favor marque nuestros niameros telefénicos de, Servlcm a Clientes 53 26 86 86 en el DF y el 01800 504 78 00 del
interior de la republica sin costo o acuda a cualqulzra de nuestras g icinas.

5

Banco Interacciones recibe las consultas, reclamac nes o ac!arac:ones. en su Unidad Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada
en Paseo de la Reforma 383 Piso 12, colonia Cuauhtéioc, Deleg Cuauhtémoc, C.P. 06500, México Distrito Federal y por correo

electronico dbarnonuevo@rnteracciones com o telefon‘o .53 00 ext. 6305, 6611, 6316 y 01800 504 7800 asi como en su sucursal u
oficinas.

e

|En esta misma direccion de Internet usted Podrﬁftﬁﬂ'&ﬁfﬁ iﬂPoH\%Efﬁ?f%%Bre comisiones para fines informativos y de comparacién.
Administracion y Hnanzes

a la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
.condusef.gob.mx y niimero telefdnico 5340-0999 en el DF y

INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

Los depdsitos a la vistay a pjazo se encuentran protegidos por el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un

monto equivalente a 400 gﬁ‘l UDIS por persona fisica o moral y por Institucion Bancarja, lo anterior, de conformidad con las
disposiciones legales que regulan a dicho instituto.
f'
Fd
f *“
‘,a'
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SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS ‘
CONTRATO 30(%1 90896 BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA 'E_F’égina 4 de 4

Fecha/Ref CONCERTO

RETIROS / DEPOSITOS

SALDO

LY
LY DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS
COE?:-'.'"“{-,.\ Cobranza
C.P. :‘-'--'_,i Cddigo Postal
COoM. %, Comisién
CTA. b Cuenta
DEP. L Depésito
DEP. SBC. Deposito Salvo Buen Cobro
DISP. %, | Disposicién
F. CORTE 1. Fecha de Corte ;
LV.A. Impuesto al Valor Agregado '
IDE Ih‘ﬁp:_uesto sobre Depésitos en Efectivo
ISR Impuiésto Sobre la Renta "
OPN. Operacl:'i'i"Jgﬂ_
OPN. CAMBIOS Operacion de, Calif
PAGO SEG DAN Pago de Segu efios
PAGO SEG VID Pago de Seg iy
PF Persona Fisidas } o
PM Persgna Mgk de Plahieacion
REF. Refa@nginistracion y Finanzas
RFC. Regjsiif fiaglaalde-Cautatites O
RET. Retiro k7
SPEI Sisterna de Pagos Electrénicos Interbancarios.
TARJ. i:';aj‘wf!":arjeta Y
TEF. ¢ Transferencia Electrénica de Fondos ';-"1_:.4 }
fjr
&
A
s
.fs
V4
Jré\f'
4
fﬁ‘
‘;fr“' .
~
/"'\
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~-ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y
FINANZAS

PEDRQO MORENO NO. 281
CENTRO, GUADALAJARA

CUENTA PRODUCTIVA 06

CONTRATO 300190896 " BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITL
MONEDA PESO MEXICANO *.

PERIODO  1/May/2017 AL 31/May/2017 F.CORTE 31/May/2017

JALISCO, MEXICO CP. 44100 || NUMERO DE DIAS DEL PERIODO 31
RF.C.} SPC130227L99 FOLIO: 691285 || CONSULTA PORTAL % Péagina 1 de 4
SALDO AL INICIO 314,31853  SALDO FINAL 372,703.93
TOTAL RETIROS 72,846,061.41  TOTAL DEPOSITOS 72,904,446.81
SALDO MINIMO REQUERIDO 20,000,000.00  SALDO PROMEDIO i 9,713,810.32
INTERESES GENERADOS 58,38540  1.S.R. RETENIDO 0.00
TASA BRUTA ANUAL 6.98%  TASA NETA ANUAL 6.98%
[COMISIONES CAUSADAS 000 LVA. : 0.00
:‘e
Fecha/Ref CONCEPTO DEPOSITOS SALDO

93048352 %, Depésito por SPEI
BANXICO  *

19/05/17
$72,846,061.41 .
001180228001000108
TESORERIA DE LA FEDERACION
2017SIAFP289375 "".1

2067 i
12-U00-385 PAGO TESOFE 0100

93084862  Retiro por SPEI

BANOCRTE/IXE ";__
23/05/17
$72,846,061.41
072320004727293040
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALEZADO REGIME
400371705232983229 R

]

2983229 LY

SP 1635335 4093175 "\1_
*Dato no verificado por la Institucion s,

19/05/2017

23/05/2017

RETIROS’

72,846,061.41 73,160,379.94

Py
Péu.r“ 72,846,061.41 314,318.53

Depésito por pago de intereses Gﬁcm de Planeacién

Depésito por pago de intereses Cta. Maestra Admln['stracton y Finanzas

GOBJERNO BEL ESTADO DE JALISC(:

58,385.40

372,703.93

T,

LOS MOVIMIENTOS QUE PODRAN SER APLICADOS EN SU“EﬁTADO DE CUENTA DEL PROXIMO MES SON :
§ !

N/A %,

N/A %

,

N/A

V'!s
.Y
AJUSTES Y BONIFICACIONES 1\“&
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INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE #

GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES Fay
RFC BIN 931011 519 S.H.C.P. 1011506 E
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SECRE TARIA DE PLANEACION ADMINISTRACION Y FINANZAS ",'

CONTRATO 300190896 BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pégjna 2 de 4
Fecha/Ref CONCE'ETO RETIROS DEPOSITOS SALDO
| v . T
'~ Sello Dlgltal del CFDl Version: 3.2 § Folio: 300190896
| CNkmAMT4XIldzy6zhyhQBSVAksAprBkesTBGRgpsUArDCQngvKSMNhamIVme4r2Y9mxzszch4uW8otkHJQQSLGyWquMgtI96TeCstn4Z
; R+FnMeSwngHp/UdeYGp4rCCo1 KGt7Z2035s/JvrJLpZRHDjX27 p9yfdRIA= 3
' Sello del SAT:

P4w1 hCWxC236qvprqyquhShB2j4ea51 NDGFAMS+zIzThN5GzdLmG3NUtEHPbY9J TaGsXYSk2q7ECGudszGtoYYopigTYTnxﬁYHuOIObe
PFJLY3MULI 3eh+ZCwX003/XNIt+s+xYJ44YqHIszPOERPP1r4nxQoGeth|FY6dF‘iSm2[}+‘l iRPP+rGp?uc3lgi9}F‘leVJTK+FgTBAa1!Wrm9fC
wnchB?2NKWKOZGCUXFYaEuRXOIplzcdxxPD585h4UszrIYpU!cHJT3uchkzp 50GPMROFahg1 h2taWM2wLy2axberSOTSDEca1 TE2u3s8

‘! 6a1gr90cjPCQ== 9 &
| Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT: .f
[ 111.075132A6A-35EF-404D-97C5- éD162FAAF15F|2017 06-01T15:46: i
i 57|CNkmAMT4X.'tdzy62hth88VAksA6prkesTBGRgpsUArDCQgpTVK3MNh80IIVme4|2Y9mxzszch4uW8otkHjQQSLGyWquMgtIQGTeCstn
; 4ZR+FnMeSwngHpdepZYGp4rCCo1KGl?ZOSSs;’JerLpZRHDJXZ?prdelAf|00001000000404481 161
| E

5{’1 &

| Afio de Aprobacién: 1. No. Aprobacién: §
2017 % 2017 7
| %, K

No. de Serie del Certificado del CSD: ?"E. Lugar, Fecha y Hora de Emisidn:
| 00001000000305773410 % MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/06/01 15:47:04
i ‘(*4. i
i Régimen: %
{ TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENERAL DE LEY
; No. de Cuenta: Lg\rudad de Pago: Tipo de Cambio:
| 089s PESO MEXICANO o 1.00

' 2

| No. de Serie del Certificado del SAT: FolioFiscal: ll%'s
! 00001000000404481161 75132A63-35EF-404D-81§_§5'-6D1 62FAAF15F
I y ’

’e
' Fecha y Hora de Certificacion: Forma de Pago;
| 01/06/2017 03:46:57p.m. PAGO EN UNAS Al

i Secretarrq de Planeacién

| LR
. Este documento es una mpﬁehﬁmdemomﬁmﬁrg@ fiscal digital. i

_crcﬂ!'!z\vu OB b3|,u ( 5]
Estimado Cliente : l TOETALIRCO

Si desea recibir pagos a través de transferencias electronicas: de fondos rnterbancagas debera hacer del conocimiento de la persona que le
enviard el o los pagos respectivos, el nimero de cuenta que @ ‘continuacién se indica: 037 180003001908965

Clave Bancaria Estandar (CLABE), asi como el nombre de.este Banco. ﬁ‘t

Si requiere mas informacién, fame al 5326-86-86 en e! D F. o al 01-800-504-78-00 del fnterfgr sin costo.

Las tasas de interés estan expresadas en términos anuales. s

Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.
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CONTRATO 300190896  BANGO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pagina 3 de 4
_?; y
: i
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS ’;DEPOS!TOS SALDO

Los tnicos medios para hacer de su conocimiento la posicion de su portafolio y las operaciones celebradas en: su contrato es el Estado de Cuenta
(medio oficial de acuerdo a la legislacién bursatil y bancaria vigente) y, en su caso, la "Presentacion Instltumonal" (para clientes que celebran
operaciones bursatiles)\gue muestra de manera informativa un andlisis detallado de sus movimientos mensuales Cualquier otro documento no
es considerado como oficial y su contenido no es reconocido, ni respaldado por las empresas que;conforman el "Grupo Financiero
Interacciones", por lo que; si le es proporcionado cualquier otro tipo de material o documentacién con el detal}e de sus operaciones, le invitamos a
reportar tal anomalsa de mianera inmediata al correo elecirénico atencionaclientes@interacciones.com y/o al area de Auditoria Interna al teléfono
5326-86-00, extensiones 4445 ylo 4432. i

il
B 3

AVISO AL PUBLICO "a@

. Hacemos de su conocimiento que a partir del dia 24 de mayo de 2016 BANCO INTERACCIONES, S. A INSTITUC!ON DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO !NTERACCIONES cuenta con el Sistema de Pagos Interbancarios en Délares (SPtD)

Dicho Sistema, permite el envio y recepcmn procesamiento y liguidacion de Ordenes de Transferenma interbancarias denominadas en Délares,
entre cuentas de depdsito a la vista en Dolares de distintos bancos correspondientes a Personas:Morales que tengan su domicilio en territorio
nacional, (con o sin chequera) pagaderas en la Republica Mexicana. ,,f

Este servicio es (nicamente para cliente , personas morales con cuentas de cheques denom[nadas en Ddlares en Banco Interacciones; las
operaciones podran llevarse a cabo de Lunes a Viernes, en un horario de 8:00:00 a 13:59: 59 horas cualquier duda faver de comunicarse con su
Promotor o al nlimero 53268600. -:.ﬂ

Si desea realizar alguna aclaracién sobre Ios mowmlentos registrados en su estadu de cuenta tiene 90 dias naturales a partir de la
fecha de corte. Por favor marque nuestros niirmeros telefénicos de Servicio a Clientes 53 26 86 86 en el DF y el 01800 504 78 00 del
interior de la republica sin costo o acuda a cua[qmera de nuestras oficinas.

Banco Interacciones recibe las consultas, reclamaclones o aclaraciones, en su Unldad Especializada de Atencidn a Usuarios, ubicada
en Paseo de la Reforma 383 Piso 12, colonia Cuauhténioc, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México Distrito Federal y por correo
electrénico dbarrionuevo@interacciones.com o teléfono, 5326-3600 exk#805, 6611, 6316 y 01800 504 7800 asi como en su sucursal u

‘fv

1,

oficinas.

En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acu' fiisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros en la pagina de Internet http b ,r-,-" dusef.gob.mx y nimero telefénico 5340-0999 en el DF y

01800 999 8080 en el interior de la republica. N

Secretana de Planeacian
]En esta misma direccion de Internet usted podra consu&aiﬁnfnﬂhmhspbrﬁmwones para fines informativos y de comparacion. ]

UOBIERNU DEL Eb ADO DE JALS "G

§|PAB

INSTITUTO PARALA PHO*ECCI(‘)N
AL AHORRO BANCARIO

e et Y

Los depdsitos a la vista y a plazo, se encuentran protegidos por el Instituto para la Proteccnon al Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un
monto equivalente a 400 mil UDIS por persona fisica o moral y por Institucion Bancana lo anterior, de conformidad con las
disposiciones legales que regu!an a dicho instituto. --.'
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ESTADO.DE CUENTA DE CHEQUES

e,

SECRETARIA DE PLéNEAC!ON, ADMINISTRACION Y FINANZAS

CONTRATO 3001 905?96

BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA

l?i
of

Pa’@i_ga 4 de

%

Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS ~ DEPOSITOS SALDO

L DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS :

COB. Cobranza £

C.P: Cadigo Postal ¥

COM:, Comisién

CTA. %, Cuenta

DEP. Depésito

DEP. SBC, Depésito Salvo Buen Cobro

DISP. %, Disposicién

F.CORTE Fecha de Corte

LV.A. ' ; Impuesto al Valor Agregado

IDE Impuesto sobre Depésitos en Efectivo

L.S.R. iy Impuesto Sobre la Renta

OPN. Operacion

OPN. CAMBIOS Operacion de Cambios

PAGO SEG DAN

Pago de Seguro de Dafios

PAGO SEG VID %, Pago de Seguro de Vida

PF "“Persona Fisica

PM Persona Moral ::‘;.‘;f-

REF. Referencna &

RFC. Reglstro Federal de Causantes

RET. Retiro %, ot

SPEI Sistema de'-P g@leclrémcos Interbancarios.
TARJ. Tarjeta

TEF. Transfg(é nica de Fondos

"_,Secretana de Piaﬁeacmn
# Administracién y qunzas

ta _r'
T GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

?
t

»
&

u*'
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ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES

SECRETARIA DE PLANEACION ADMINISTRACION Y
FINANZAS

yb"’ﬂf&_

PEDRO MORENO NO. 281
CENTRO, GUADALAJARA
JALISCO, MEXICO £ C.P.
R.F.C. SPC130227L99 FOLIO:

44100
696621

CUENTA PRODUCTIVA 06 "-.“

CONTRATO 300190896 BANCdJNTERACCIONES, S.A.INSTITL
MONEDA PESO MEXICANO ?

PERIODO  1/Jun/2017 AL 30/Jun/2017 F CORTE 30/Jun/2017
NUMERO DE DIAS DEL PERIODO 30 3

CONSULTA PORTAL E Pagina1 de 5

SALDO AL INICIO
TOTAL RETIROS
SALDO MINIMO REQUERIDO
INTERESES GENERADOS
TASABRUTA ANUAL %

372,703.93
289,976,812.20
20,000,000.00
233,080.68
7.21%

[COMiSIONES CAUSADAS % 0.00

)

SALDO FINAL
TOTAL DEPOSITOS i
SALDO PROMEDIO ¥
.8.R. RETENIDO
TASA NETA ANUAL
LVA. :

233,080.68
289,837,188.95
38,792,901.76
0.00

7.21%

0.00

Fecha/Ref CONCEPTO "

RETIROS _._"DEPOSITOS SALDO

05/06/2017 93222761

BANXICO
05/06/17
$289,604,108.27
001180228001000108 2
TESORERIA DE LA FEDERACION
2017SIAFP340081
1393

12-U00-546 PAGO TESOFE O‘iUO

93304561  Retiro por SPEI

BANORTE/IXE ¥
09/06/17
$289,604,108.27
072320004727293040
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO‘REGIME
400371706093001779

3001779

SP 1640808 4117027

*Dato no verificado por la Institucién

93352020  Retiro por SPEI

BANORTE/IXE
14/06/17

$314,318.53
072320004727293040

Depésilé'gpr SPEI

09/06/2017

‘14/06/201 7

Secretaria

.':i: 289,604,108.27 289,976,812.20

289,604,108.27 372,703.93
i

314,318.53 58,385.40

de Planeaciér
Adm:mstrac:on B,y Finar l-manza
— et T

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO(‘F?@@WIE’ DEL LSTADozm; JALES

400371706143005096

3005096

SP 1641711 4119628 i
*Dato no verificado por la Institucién .

93452863  Retiro por SPEI

BANORTE/IXE
23/06/17 i

$58,385.40

072320004727293040 .

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO REGIME
400371706233013620

3013620 g

SP 1645448 4136379

*Dato no Verificado por la Institucion

93554991

23/06/2017

30/06/2017 Deposito por pago de intereses Cta. Maestra

58,385.40 0.00

. 233,080.68 233,080.68
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SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS %
CONTRATO 300190896@ BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pagina 2 de 5
e 5
Fecha/Ref CONCEPTO ,, RETIROS DEPOSITOS SALDO
5 i
Depésito por pagg‘f-fie intereses Cta. Maestra 3

£

LOS MOVIMIENTOS QUE PODRAN SER APLICADOS EN SU ESTADO DE CUENTA DEL PROXIMO MFS SON :

N/A

MOVIMIENTOS EN ACLARACION £

. L 9 N/A

AJUSTES Y BONIFICACIONES 7

N/A

Sello Dlgltal del CFDI: Versmn 3.2 Folio: 300190896

aIVHF’d4WGs4mXNepcPRI2310VTiEszpeNuEtQudeHGPq4V|4AIA|ekvMvalO+th+p7U4ﬁq31wSkgeFMnONJnXuq1SH95rzqulRy70qu82yr
pthpOlSrTSf3W+v5t50+6qu0MDHYcImK6|K2f95m95XngCd03P|undl—

Sello del SAT: W :
Wt1IMOipDvb50Z5ZHIrWAVWIXVTIFPrGxryzYRXR1RJIXVMSet ER883GQ]bJONmanEUPx[}mOSquﬁl9szXFpnmePeyHo+Xl+p0bT JB3SufksH
Qw7eVwugOvOwt5kadxKvjeSEOcRsa15hCdIBgs+s4SEq2IWUAVQQdU5e83295L7N910x8NzKugmFngq4 Bei2oli6GnIDf49NDqvp2fpRalsaB6Tlv
BSEL;CVhDTo4h9IchmrDchMRh+DcpquGZPJZ?cﬁuyquI+G4mvquzSWJch+scScOdLBVPyH'lihXFhEF2vleHPoOfRJE+m+BLaxrx3EC1an
5RiCg== Sy s

Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT:‘
||1.0|5B87E846-2660-4FCE-B8AF-B617623F36F3|2017-07-01T18:18:

| 08lalVHPd4WGs4mXNepcPRI2stOVTiEzJwpeNuEtQumdXHGPg4VidAlAie
! 2yrpwhXp0/SrT313W+v5t50+6woPOMDHYc/mKBiK2fa5m95XxgRCdo3Piungl;

1t
i

h+p?U4A13|wSkgeFMnONJnXuqISHgsrzqulRy’r'oquB
0000404481161

| Ao de Aprobacién: %robacmn

| 5017 Secretana & neacio:

Z Administratfdh y Fipanze:

i No. de Serie del Certificado del CSD: GO’BIER'\IO peLkUGAG ﬁenha -y Hora de Emisién:

| 00001000000305773410 F“'ﬁi MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/07/01 18:18:24

. Régimen: Método de Pagg.

! TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENERAL DE LEY 99 OTROS 0896 ?‘-a\

| %

| No. de Cuenta: ?.-f'“ Unidad de Pago: Y Tipo de Cambio:

. 0896 q,*"" PESO MEXICANO "c 1.00 !
No. de Serie del Certificado del SAT # Folio Fiscal:
00001000000404481161 7 5B87E846-2660-4FCE-BBAF-B617623F36F3 %*,,\ ]
Fechay Hora de Certiﬁcacié;_;f"' Forma de Pago: % |
01/07/2017 06:18:08p.m. PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION i 8 !

Este documento es una |mpre516n de un comprobante fiscal dlgltal

S S ) e B e - L S
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SECRETARIA DE P@_ANEA CION, ADMINISTRACION Y FINANZAS %
CONTRATO 300190896  BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pagina:3 de 5
#
i ¥
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS  DEPOS|TOS SALDO
Estimado Cliente : %

Si desea recibir pagos a través de transferencias electrénicas de fondos interbancarias, debera hacer del conoc.rm;enro de la persona que le
enviara el o los pagos respect.'vas el nimero de cuenta que a continuacién se indica: 037180003001908965 -
Clave Bancaria Estandar (CLABE), asi como el nombre de este Banco. ,-r.v'
Si requiere més informacidn, llame al 5326-86-86 en el D.F. o al 01-800-504-78-00 del interior sin costo. §

W z
4 )
= ¢

2,
Las tasas de interés estan expresadas en términos anuales.

.lncump.’ir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios.

R R e A T T S e I T T TR N N P P e N e Y R e T e e e R T T T S TN T R A I e T e O T U T ) N R
Los unicos medios para hacer de su conocimiento la posicidn de su portafolio y las operaciones celebradas en su contrato es el Estado de Cuenta
(medio oficial de acuerdo a la Ieglslacmn bursatil y bancaria vigente) y, en su caso, la "Presentacién Instltucmnai" (para clientes que celebran
operaciones bursatiles) que muestra de manera informativa un andlisis detallado de sus movimientos mensuales. Cualguier otro documento no
es considerado como oficial y su coﬂtenldo no es reconocido, ni respaldado por las empresas que! conforman el "Grupo Financiero
Interacciones”, par lo gue, si le es proporcmnado cualquier otro tipo de material 0 documentacién con el detalle de sus operaciones, le invitamos a
reportar tal anomalla de manera inmediata al correo electrénico atencionaclientes@interacciones.com ylo al area de Auditoria Interna al teléfono
5326-86-00, extensiones 4445 ylo 4432,

AVISO AL PUBLICO

Hacemos de su conocimiento que a partir del dia 24: de mayo de 2016 BANCO INTERACCIONES, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES cuenta con elSlstema de Pagos Interbancarios en Dolares (SPID)

Dicho Sistema, permite el envio y recepcidn, procesamlento y liquidacién de Ordenes de. Transferenc[a interbancarias denominadas en Délares,
entre cuentas de depésito a la vista en Délares de distintos bancos correspondlentes a Personas Morales que tengan su domicilio en territorio

nacional, (con o sin chequera) pagaderas en la Republica Mexmana

(S de cheques dencminadas en Dolares en Banca Interacciones; las
4 00 a 13:59:59 horas; cualquier duda favor de comunicarse con su

Este servicio es dnicamente para clientes personas morales con cue
operaciones podran llevarse a cabo de Lunes a Viernes, en un hora i
Promotor o al nimero 53268600.

‘ Secretaria de Planeacm!

Administracién’ EFi

GQBIER NO DEL ESTADO T
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BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pégin!'a.i. 4

%

de

5

s

i

Fecha/Ref CONCEPTO

RETIROS

DEPiOSITOS

SALDO

:«

Si desea realizar alguna aclaracién sobre los movimientos registrados en su estado de cuenta tiene 90 dlas naturales a partir de la
fecha de corte. Por favor marque nuestros nimeros telefénicos de Servicio a Clientes 53 26 86 86 en el DF y €l 01800 504 78 00 del
interior de Ia reptiblica sm costo o acuda a cualquiera de nuestras oficinas. &

Banco Interacciones rembe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de A;éncmn a Usuarios, ubicada

en Paseo de la Reforma 383 Fiso 12, colonia Cuauhtémoc, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México Distrito Federal y por correo

electrénico dbarrlonueva@xr&teraccmnes com o teléfono 5326-8600 ext. 6305, 6611, 6316 y 01800 504 7800 asi como en su sucursal u
oficinas. )

| En el caso de no obtener una regpuesta satisfactoria, podra acudir a la Comisién Nacional para la ProteE:mon y Defensa de los

.'F ;

Usuarios de Servicios Financieros.en la pagina de Internet http:/fwww.condusef.gob.mx y nimero telefomcn 5340-0999 en el DF y
01800 999 8080 en el interior de la republlca 0

lEn esta misma direccion de Internet us_ted podra consultar informacién sobre comisiones para fineés informativos y de comparacion.

Secretarla de Planeauon
Admmustracnon yFmanzas

"GOBIERNO PEL ESTADO i JALISCO
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Fecha/Ref CONCEPTO

RETIROS ~ DEPOSITOS

SALDO

DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS

7

Cobranza #
Cédigo Postal
Comisién il
Cuenta ot

DEP. ':é‘s‘% Depésito P

DEP.SBC. %, Depésito Salvo Buen Cobro H

DISP. "_‘ Disposicién e

F. CORTE % Fecha de Corte .

LV.A. % Impuesto al Valor Agregado ¥

IDE W, Impuesto sobre Depdsitos en Efectivo J:"f"

1.S.R. k. Impuesto Sobre la Renta &

OPN. % Operacion 5

OPN. CAMBIOS ‘Operacion de Cambios &

PAGO SEG DAN Pago de Seguro de Dafios I

PAGO SEG VID Pago de Seguro de Vida 3

PF Personi Fisica

PM Persona Moral o

REF. Referencia %, s

RFC. Registro Federakde an_tes

RET. Retiro i

SPEI Sistema de Pag’jé

TARJ. Taeta " "

TEF. Transfergﬁfin mm(_;@(r_?g?:

i 7
4% GOBIERNO DEL ESTADO é 5




BANCO INTERACCIONES, S.A. e
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE~"
GRUPO FINANCIERO INTERACGIGNES
RFC BIN 931011 519 S.H.C.P. 101-1506
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P

sty

e A Yo G

026

“*«-.._ ESTADO DE CUENTA DE CHEQUES

o

FINANZAS

PEDRO MORENO riip, 281
CENTRO, GUADALAJARA
JALISCO, MEXICO
RF.C. SPC130227L99

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y

CUENTA PRODUCTIVA 06

i,

CONTRATO 300190896 \ BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITL
MONEDA PESO MEXICANO ',

PERIODO  1/Jul/2017 AL 31/Jul/2017 F.CORTE 31/Juli2017

NUMERO DE DIAS DEL PER!ODO 31

CONSULTA PORTAL

C.P.
FOLIO:

44100
702074

Pagina1 de 4

SALDO AL INICIO :
TOTAL RETIROS %
SALDO MINIMO REQUERIDO
INTERESES GENERADOS
TASA BRUTA ANUAL :

SALDO FINAL
TOTAL DEPOSITOS
SALDO PROMEDIO
52,336.78 L.S.R. RETENIDO

7.37%  TASA NETA ANUAL

233,080.68
233,080.68
20,000,000.00

35,974,094.24
35,974,094.24
8,246,701.76
0.00

7.37%

[COMISIONES CAUSADAS -

0.00

000 ] VA

Fecha/Ref CONCEPTO

RETIROS  DEPOSITOS SALDO

19/07/2017

25/07/2017

93773585  Retiro por SPEI

BANORTE/IXE -
F.Ope. 19/07/17
F.Bnx. 19/07/17
$233,080.68
072320004727293040

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZL\DO REGIME

400371707193042765
3042765
SP 16568775 4184425

*Dato no verificado por la Institucidn

93814481

BANXICO

F.Ope. 25/07/17
F.Bnx. 25/07/17
$35,921,757.46
001180228001000108

Depdsito por SPE!

TESORERIA DE LA FEDERACION

2017SIAFP503608
4102

12-U00-866 PAGO TESOFE 0100

233,080.68 ‘ 0.00

35,921,757.46 35,921,757.46

Secretaria JQ Planeacién

31/07/2017 93911634  Depésito por pago de intereses Ca. Mae!é@é“'“’stram%’ Finanzas 52,336.78 35,974,094.24
Deposito por pago de intereses Cta. Maestra GOBEERNO DEL ESTAD(’S‘"%;JALMU
LOS MOVIMIENTOS QUE PODRAN SER APLICADOS EN SU ESTADO DE CUEN'I;A DEL PROXIMO MES SON :
_ “F‘k
N/A
. *’al
* MOVIMIENTOS EN ACLARACION LY
4

N/A s

AJUSTES Y BONIFICACIONES

N/A
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INSTITUGION DE BANCAMULTIPLE 52" ESTADO DE CUEQ{TA DE CHEQUES
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES® %
RFC BIN 831011519 S.H.C.P, 1011505 e,
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SECRETARIA DE E}.ANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS ‘ "—;‘
CONTRATO 30019@896 BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA Pagina 2 de 4
Fecha/Ref CONCEP;T_I'O RETIROS DEE_;OSITOS SALDO
. Sello Digital del CFDI: Version: 3.2 Folio: 300190896
| eV2desKrMi0va636l¥’(’;BppLjWXZzwhjetSwR+NVNIpsDArowCZAngwaMSdedHYSjbbSaVW“/'LbWSyUwiJlxq3L§RSthRZPGmDOrfer+
§ prT024UHyt22UUuVaL\':/?f.yk7364f.JUvaszQFgPJAXJZ+Y+TMioVOHh9iDE= i

7
| Sello del SAT:
| szCKBAjUJsYeWT4Yh552i'[:NfKMgOVTpUTSEGmyViWZiHMDMaﬁQVq4WSQqGBBBajKYGcAQfDithquajKDijE,-’§1SmkpGLBLIbanmYkBae
{ 2rzTQHJREone+80ka88TQE,!3AyNk2Qq34BKIIe9XdYTCriYIthhDBFaTVHQdquuQBrMYOfZBfXOXxIByCMGDY\(AM3PquMeIY’IItszJnOcOS
i BVKwhKquQ3WcOI13+OszNEnmkRIYO2Tmeuhzm‘iSQprGNGWtGZ4jOvEZngoAzueBB?iucrngszQg?2fF 0n1xB8fKBGDhOBAINABW3S+1

i
¥,
-0

[11.0183E4C7FE-D83D-45D1 -SEDS-EQCQB 1908D6F|2017-08-01T11:54: .
28{eV2desKrMiUyWVBSGI%chpLjW)SZZWhjetSWR+NVNlpsDArowCZAngwaM?:dedHYSjbb5aVW?LbWByLTWiJ/quLkRSthRZPGmOOrfrW
V+QbpTO24UHytz2U UuVaLvyk7364fJvaYszQFgPJAXJZ+Y+TMiGVOHhQiDEZIDDDO1 000000404481 1:76__‘1 Il

P i 0zRgyYfKlwg==

.? Cadena Original del Complemento de Gertificacién Digital del SAT:
| ]
|
i

Afio de Aprobacién:

5 ) No. Aprobacién:
| 2017 '
i

.5;»:
E 2017 #

2,

S
e

45
No. de Serie del Certificado del CSD: Lugar, Fechay H’éra de Emision:

| 00001000000305773410 MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, 2017/08/01 11:54:31
| ol
| Régimen: Método de Pago:
_i TITULO Il PERSONAS MORALES REGIMEN GENERAL DE LEY 99 OTROS__Q§96
g No. de Cuenta: “Unidad de Pago: ¢ Tipo de Cambio:
i 0896 PESO MEXICANO 1.00
i No. de Serie del Certificado del SAT: FolioFiscal: &
i 00001000000404481161 83E4C?-E§_E-£}83%Da—§i5ﬁ}1—BEDS-GCCQEHQOQDGF
| Fechay Hora de Certificacion: Forma de P‘aé-;}
i 01/08/17 11:54 PAGO EN ""‘? 4 EXHIBICION
E
| t e 4 i
.§ il Esta.documento f?jfjf‘;e":"r‘g{gfg Spihsgmeebante fiscal digital. =~~~
Estimado Cliente : Administracion y T irarzes

e Jundestinterbancanas, deberd hacer del conocimiento de la persona que le

Si desea recibir pagos a través de fransferencias electrénic :
037180003001908965

enviard el o los pagos respectivos, el nimero de cuenta ng%ac‘ ntinuacion se indica:
Clave Bancaria Estandar (CLABE), asi como el nombre de este Banco.

Las tasas de inferés estan expresadas en términos anuales.

Incumplir sus obligaciones le puede gene,réi’ comisiones e intereses moratorios.
,é‘(
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SECRETARIA_:WDE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS \\‘;,
CONTRATO ;300190896 BANCO INTERACCIONES, S.A. INSTITUCION DE BANCA 3 Pagina 4 de
Fecha/Ref CONCEPTO RETIROS, DEPOSITOS SALDO
|
DESCRIPCION DE ABREVIATURAS UTILIZADAS ;
B COB. Cobranza i
%, CP. Codigo Postal i
T, com. Comisién
%t CTA. Cuenta
"DEP. Depésito
DEP. SBC. Depésito Salvo Buen Cobro ]
DISE. Disposicién
F. CORTE Fecha de Corte i
LVA. Impuesto al Valor Agregado ):"
IDE Impuesto sobre Depésitos en Efectivo
L.SR. W Impuesto Sobre la Renta £
OPN. %, Operaci6n P

OPN. CAMBIOS

Operacién de Cambios

PAGO SEG DAN

Pago de Seguro de Dafos

(X

o secretana de Piaheaaon
47 Administraciony Ff*nanzas

e — ?
(lOB'iERNﬂ DEL ESTADO DE )¢ ﬁ{,lht S0

PAGO SEG VID Pago de Seguro de Vida
PF ¥, Persona Fisica e
PM Rersona Moral i
REF. Referencia
RFC. Reglstro Federal de Causantes
RET. Retiro %, o
SPEI Sistema de"’P,ggo's' ctrénicos Interbancarios.
TARJ. Tarjeta i *%%
TEF. Transferenciagt Hida de Fondos
b ,



Grupo Financiero Inge?acclones
Fecha: 09:05:49 22!08[2017
Cuenta: 300190896

Periodo: Del 011081'2017 al 22/08/2017

11.’08.‘2!}17

11082017

RETIRO

$37,414,278.40

Reh:u por SPEI
BANORTENXE
F.Ope. 11/08/17

F. an 11!0Ef17

$37.4 40
07232000472?293040
ORGANISMO

PUBLICO
DESCENTRALIZADO
REGIME
4003?1?081 13078819
3078819
SP 1665727 4218316

$52,336.78

:

07/08/2017 07/08/2017

93993302 Depésito  por SPEI,  |$37,414,278.40 DEPOSITO
BANXIC
F.Cpe. 07/08/17
F.Brix. 07/08/17
$37,414,278.40
001180228001000108
TESORERIA DE LA
FEDERACION
2017SIAFP544301
2243

12-U00-958 PAGO
TESOFE 0100

; $37,466,615.18
2

01/08/2017 01/08/2017 16:41:03  [01/08/2017

93930181 Retirc por SPEI,

BANORTENXE ;

F.Ope. 01/08/17 #F

F.Bnx. 01/0817 a

$35,921,757.46 2

072320904727293040
MNISMO

$35,921,75746 - |RETIRO -

DESCENTRALIZADO
REGIME

400371708013058275
3058275 5
SP 1663034 4204421 i

$52,336.78

Secretana cfe Planeacion

: Admm:strac

lonvy Fmanzas
E JALISCO

GO




I-Line

Grupo Financiero Interacciones
Fecha: 14:27:07 28/08/2017
Cuenta: 300190896

Periodo: Del 01/08/2017 al 28/08/2017

A e
11/08/2017 16.03:20

11/08/2017

07/08/2017 07/08/2017 08:31:29 | 07/08/2017

93893302

Raliro por SPER]
BANORTE/IXE
F.Ope. 11/08/17 ‘E‘“
F.Bnx. 11/08/17

$37,414,278.40

0723200047272083d040
ORGANIEMS &

PUBLICO 3
DESCENTRAL!ZAD(;
REGIME a
40037170811307881
3078819

SP 1665727 4218316 §

$37,414,278.40

RETIRQ

$52,336.78

G S i S T o ﬁ‘,‘!’w“%"ﬂﬂi‘h

Ed
01/0812017 01/08/2017 16:41:03

Deposito por SPEI,
BAI’:S(ICO ii
F.Ope. 07/08/17

F.Bnx. 07/08/17
$37,414,278.40

TESORER
FEDERACION

001180228001000108 &
1A DE LA

$37,414,278 40

2017SIAFP544301
2243

12-U00-858 PAGO
TESOFE 0100

DEPQOSITO

$37,466.615.18

L
01/08/2017 %

93930181

Retiro por SPE|,
BANORTE/NXE
F.Ope. 01/08/17
F.Bnx. 01/08/17
$35,921,757.46 4
072320004727293040
ORGANISM|

RETIRO

§52,336.78

R K Hoas Tt

" SR
el TN

AT

o




EL | 513
ESTADO == JALISCO
PERIODICO OFICIAL }\@r
63

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017
Transferencias al Programa Sistema de Proteccion Social en Salud de Jalisco

05 Secretaria de Salud Jalisco 6,081,948,523 _
114 Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud de Jalisco 3,865,580,671 . L%

713 Sistema de Proteccion Social en Salud de Jalisco - ' 3,865,580,671

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS
3,865,580,671

AYUDAS
04217 Aportacién Solidaria Estatal, Sequro Popular 2,216,367,852 K/
167 Promocién, prevencion y Atencidn oportuna de los trastornos mentales en
101,227,633
la pablacién jalisciense.
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS
101,227,633
AYUDAS
184 Programa de Atencion Integral en Salud de Segundo y Tercer Nivel a P
2,047,365,401
Pacientes sin Seguridad Social
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS
2,047,365,401
AYUDAS
189 Atencién medica con calidad a pacientes con dolor crdnico o fase terminal,
8,590,653
en el Estado de Jalisco.
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS
8,590,653
AYUDAS
801 Atencién especializada a pacientes con cancer 59,184,165
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS
59,184,165
AYUDAS
Total 6,081,948,523

Sdibado 31 de diciembre de 2016. Nimero 23. Seccidn VII. Volumen III



SOLICITUD DE DOCUMENTACION E INFORMACION AL GOBIERNO DEL ESTADO
JALISCO, CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN
SALUD (SEGURO POLULAR) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2017

AUDITORIA NUMERO: JAL/SEGURO POPULAR-~ SEPAF/17

ANEXOS AL OFICIO 5198/DGVCO/DAOC/2017

PUNTO 8

FECHA DEL INGRESO

21/02/2017
07/03/2017
11/04/2017
22/05/2017
05/06/2017
26/07/2017
07/08/2017

IMPORTE RECIBO OFICIAL

229,585,080.99
146,334,602.45
141,849,202.16
72,846,061.41
289,604,108.27
35,921,757.46
37,414,278.40

4| [ U o o A

953,555,091.14

A037015646
A037016063
A037016871 7
A037017440
A037017754 <,
A037018660
A037146080 ~

| ¢
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SOLICITUD DE DOCUMENTACION E INFORMACION AL GOBIERNO DEL ESTADO
JALISCO, CORRESPONDIENTE AL PROGRAMA SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN
SALUD (SEGURO POLULAR) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2017

AUDITORIA NUMERO: JAL/SEGURO POPULAR- SEPAF/17

ANEXOS AL OFICIO 5198/DGVCO/DAOC/2017

PUNTO 10

FECHA DEL INGRESO IMPORTE RECIBO OFICIAL

28/02/2017 $ 123,210.66 A037015794

31/03/2017 $ 162,403.17 A037016692

28/04/2017 $ 28,704.70 A037017173

31/05/2017 $ 58,385.40 A037017808

30/06/2017 $ 233,080.68 A037018211

31/07/2017 $ 52,336.78 A037018979
$ 658,121.39
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José Ricardo Arboleya Olivares, en mi caracter de Director General de Auditoria
Interna de la Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas del Estado de
Jalisco, en virtud de las atribuciones delegadas en los articulos 131 y 136 fraccion
XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Planeacion, Administracion y
Finanzas, publicado en el Periodico Oficial "El Estado de Jalisco” el 31 de diciembre
de 2016, hago constar y

-------- CERTIFICO

Que el presente legajo que consta de 36 fojas, corresponden a los anexos del oficio
D.C.G./0881/2017, contrato de la cuenta productiva, recibos de las ministraciones de
los recursos federales y recibos de los rendimientos financieros generados, respecto
de la Auditoria denominada Programa Sistema de Proteccién Social en Salud
(Seguro Popular), gjercicio 2017, es trasunto fiel del sello de acuse original que se
encuentran en los archivos fisicos que obran en nuestros expedientes de esta
Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas del Gobierno del Estado de
Jalisco de donde se compulsan y expiden para los fines legales

CONSTE--

~ ATENTAMENTE
Guadalajara, Jalisco a 25 de Agosto de 2017

Planeacion; Administracion y Finanzas

N/F,fR
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==
SFP Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestién Pablica e .
Contralonia Estad
e e } Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social tw‘?.. “::::a::::”:m:
4PN B Contraloria del Estado de Jalisco
CEDULA DE TRABAJO
Elaboré: JEGN/GECH/HECA
Revisa: DAQ-AMB
Fecha: 28/08/2017
itoria: P LAR-SEPAFM7 : Sistema de Proteccion Social en
Entidad Federativa: Jalisco Auditoria: JAL/SEGURO POPULAR-SEPA| Programa: Sistema de Proteccion S Salud (Seguro
Popular)
Ente Auditado: Secretaria de Planeacién, Administracidn y Finanzas Ejercicio Presupuestal: 2017
Area, proceso, programa, rubro u operacién revisada: Registro e Informacién Financiera de las Operaciones Tipo de Auditoria: Financiera

Tipo de cédula: Sumaria.

Procedimiento:

2.1 Comprobar que se realizaron los registros contables, presupuestales y patrimoniales especificos, debidamente actualizados, identificados y controlados, del ingreso y egreso de los recursos federales
trasferidos y de los rendimientos financieros generados; asimismo, confirmar que la documentacion comprobatoria cumplic con las disposiciones fiscales y que se canceld con un sello que contenga la leyenda
OPERADO, |a denominacion del sistema y el afio fiscal al que coresponda el gasto.

ANEXO A LA PRESENTE CEDULA DE TRABAJO SE ENCUENTRA EL SOPORTE DOCUMENTAL QUE ACREDITA, QUE LA SECRETARIA DE
PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2017 HA REALIZADO LOS REGISTROS CONTABLES,
\/\\ PRESUPUESTARIOS Y PATRIMONIALES DE LAS OPERACIONES QUE HA REALIZADO DURANTE LA ADMINISTRACION DE LOS|
RECURSOS DEL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD (SEGURO POPULAR), DEL EJERCICIO FISCAL CITADO ANTERIORMENTE.
DE IGUAL MANERA SE CONSTATO QUE EL ORGANO ESTATAL HACENDARIO HA CANCELADO CON EL SELLO DE "OPERADO" LA
DOCUMENTACION QUE SE HA GENERADO CON MOTIVO DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE REFERIDO SISTEMA.

LA SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS EN APEGO A LOS SENALADO EN EL TiTULO TERCERO, CAPITULO Ill, DE LA LEY GENERAL DE
CONCLUSION: CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, HA REGISTRADO LAS OPERACIONES FINANCIERAS GENERADAS DURANTE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE
PROTECCION SOCIAL EN SALUD (SEGURO POPULAR) EJERCICIO PRESUPUESTAL 2017,

FUENTE: AUXILIARES CONTABLES

MARCAS DE AUDITORIA:

/™ comprdbacisn con documentaicion fuente
] ~

Autorizé

Licfaniel Alonso Olmedo
Subdirector de Fiscalizacion en Estados y Municipios

Coordinador de Auditoria

Paginaldel

Ing. ArturgAflarin Bonilla T —



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE CONTABILIDAD

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILTACIONES BANCARIAS

CONCILIACION BANCARIA AL 31 DE ENERO DEL 2017
Clave: B11190 » Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A.

Cta. No. 037180003001908965

SALDO EN BANCO

0.00|
MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS 0.00]
MENOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 0.00]
MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00
MENOS ABONOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00)
SALDO EN LIBROS 0.00)
CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA . CONCEPTO No. Sol. IMPORTE
@
TOTAL 0.004 TOTAL 0.00
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO IMPORTE
TOTAL 0.00 TOTAL 0.00|

L

v Pr;’/ﬁ Revisd
/4

Z: !f
Hugo Hernandez Her 74
ngemﬁz

(

Impreso por: Hugo Hernandez Hernandez

L.C.P, Trginia Gutiérrez Gutiérrez
Jefe‘de la Unidad Departamental de

' Conciliaciones Bancarias

02/03/2017 08:54:42 am

L.C.P. Vﬁ‘ézﬁfgauérgero Carrillo

Directof de Contabilidad
— ‘

Pagina 1de 1



CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO No. Sol. IMPORTE
28/02/2017 P 22045 123,210.66
l.' TOTAL 123,210.465]
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS TOTAL 0.00|
FECHA CONCEPTO IMPORTE
ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE
TOTAL 0.00
? f\ . Revisd

Clave: B11190

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A.

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE CONTABILIDAD

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILIACIONES BANCARIAS
CONCILIACION BANCARIA AL 28 DE FEBRERO DEL 2017

Cta. No. 037180003001908965

SALDO EN BANCO 123,210.6 ]
MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS 123,210.6&
MENOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 0.00
MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00
MENOS ABONOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00]

SALDO EN LIBROS

246,421.32|

Hugo Hemandez ',‘ Yandez
rativo

Impreso por: Hugo Hernandez Hernandez

irginia Gutiérrez Gutiérrez

de la Unidad Departamental de
Conciliaciones Bancarias

28/03/2017 02:40:03 pm

Pagina1de 1




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SECRETARIA DE PLANEACIéN, ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE CONTABILIDAD
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILIACIONES BANCARIAS
CONCILIACION BANCARIA AL 31 DE MARZO DEL 2017
Cta. No. 037180003001908965

Clave: B11190 Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A.
SALDO EN BANCO 285,613.83|
MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS O.OQII
MENOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 0.00||
MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00]
MENOS ABONOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00
SALDO EN LIBROS 285,613.83
CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO No. Sol. IMPORTE
TOTAL 0.00 TOTAL 0.0
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO IMPORTE
Y\ TOTAL 0.00) TOTAL 0.00)
16 N "F A evisd i S
& AL e
® A/ s My duin e o5
Hug(ﬁ:@gﬂ@ﬁe’r’n L.C.P. Virginia Gutiérrez Gutiérrez L.C.P."{cheléce, ’ﬁerrero Carrillo
perativo _ Jefede la Unidad Departamental de Directdr de Contabilidad
Conciliaciones Bancarias rI
10/05/2017 08:57:07 am Pégina 1 de 1

Impreso por: Hugo Hernandez Hernandez



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE CONTABILIDAD
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILIACIONES BANCARIAS
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE ABRIL DEL 2017

Clave: B11190 Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A. Cta. No. 037180003001908965
SALDO EN BANCO ] ] - 314,318.53|
MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS 0.00
MENOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 0.00}
MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00
MENOS ABONOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00
SALDO EN LIBROS 314,318.53]

CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO No. Sol. IMPORTE
TOTAL 0.00 TOTAL 0.00
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO IMPORTE
N TOTAL 0.00 TOTAL 0.00

P’ A./f Revisd Atiqr i
. S, ,0@ %éé{ s i
Hug Hernandez HerANidez p(LE/P Virginia Gutiérrez Gutiérrez L.C.P.ﬁi;g_ntaféﬁérrero Carrillo
-

Opefativo /! efe de la Unidad Departamental de /Blse or de Cofntabilidad

- Cnnriliarinnac Ranrariac

Impreso por: Hugo Hernandez Hernandez 22/05/2017 03:33:47 pm Pagina 1 de 1




Clave: B11190

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE CONTABILIDAD

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILIACIONES BANCARIAS
CONCILIACION BANCARIA AL 31 DE MAYO DEL 2017

Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A.

Cta. No. 037180003001908965

'SALDO EN BANCO 372,703.93]
MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS 0.00
MENOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 0.00
MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00
MENOS ABONOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00
SALDO EN LIBROS 372,703.93

CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS - CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO No.Sol.|  IMPORTE
®
TOTAL 0.00 TOTAL 0.00;
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO IMPORTE
TOTAL 0.00 TOTAL 0.00
e PA ' Reviso o

Impreso por: Huge Hernandez Hernandez

) . Virginia Gutiérrez Gutiérrez
&fe de la Unidad Departamental de

Conciliaciones Bancarias

12/06/2017 02:56:37 pm

L.C. ¢EentE Guefrero Carrillo

iréctor de Contabilidad
//D ]

Pégina 1 de 1



Clave: B11190

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A.

SECRETARIA DE PLANEACI()N, ADMINISTRACION Y FINANZAS

DIRECCION DE CONTABILIDAD

UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILIACIONES BANCARIAS
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE JUNIO DEL 2017

Cta. No. 037180003001908965

'SALDO EN BANCO

233,080.68|

MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS

MENQS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO

o

MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00
MENOS ABONQOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00
SALDO EN LIBROS 233,080.68|
CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO No. Sol. IMPORTE
TOTAL 0.00 TOTAL 0.00
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO IMPORTE
P
\ TOTAL 0.00) TOTAL 0.00
. PA. / Revis6 ;
gﬁrgwa Gutiérrez Gutiérrez L.C.P. V)cﬁnte GCll rrerd Carrillo
Operativo fe de la Unidad Departamental de D'_zéew e C?ntabilidad
Conciliaciones Bancarias / |
Impreso por: Hugo Hernandez Hernandez 11/07/2017 09:08:01 am Pagina 1de 1



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SECRETARIA DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE CONTABILIDAD
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE CONCILIACIONES BANCARIAS
CONCILIACION BANCARIA AL 31 DE JULIO DEL 2017

Clave: B11190 Banco: BANCO INTERACCIONES, S.A. Cta. No. 037180003001908965
SALDO EN BANCO o 35,974,094.24|
MAS CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS 0.00
MENOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO 0.00
MAS CARGOS DIRECTOS BANCARIOS 0.00
MENOS ABONOS/DEPOSITOS EN BANCO 0.00
SALDO EN LIBROS 35,974,004.24

CARGOS EN LIBRO DIARIO DE BANCOS CHEQUES PENDIENTES DE COBRO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO No. Sol. IMPORTE

TOTAL 0.004 TOTAL 0.00
CARGOS DIRECTOS BANCARIOS ABONOS / DEPOSITOS EN BANCO
FECHA CONCEPTO IMPORTE FECHA CONCEPTO IMPORTE
TOTAL 0.00 TOTAL 0.00
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o
SFP | AN SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTIONIPUBLICA
o j UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL

1A TUNCION PUBLICA

Verificar que la Entidad
Federativa envio los informes
trimestrales sobre el ejercicio,

destino y resultados del
programa a la SHCP, a mas

tardar durante los 20 dias
naturales posteriores a la
terminacion de cada trimestre
del gjercicio fiscal, con la calidad
y congruencia necesarias.

T




SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA

=

SEP | UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL P
s CONTRALORIA DEL ESTADOQ DE JALISCO @ G I AT IR A1
ENTIDAD FEDERATIVA: Jalisco ELABORO | JEGNIGECHHECA
DEPENDENCIA EJECUTORA: Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas REVISO AMB
AUDITORIA: JALISEGURO POPULAR-SEPAF/17 AUTORIZO DAO
PROGRAMA: Sistema de Proteccién Social en Salud (Seguro Popular) FECHA INICIO 28-ago-17
EJERCICIO PRESUPUESTAL: 2017 FECHA TERM 06-oct-17
TIPO DE AUDITORIA: Cumplimiento
TITULO: Transparencia y Difusién de la Informacién
PROCEDIMIENTO: 7.1 Verificar que la Entidad Federativa envié los informes trimestrales sobre el ejercicio,

destino y resultados del programa a la SHCP, a mas tardar durante los 20 dias naturales

posteriores a la terminacién de cada trimestre del ejercicio fiscal, con la calidad y

congruencia necesarias.
TIPO DE CEDULA: Cédula Anélitica de la presentacién de los Informes Trimestrales a la SHCP

[EE PAGINA DE INTERNET |
sepaf.jalisco.gob.mx/gastofinformes-recursos-federales==

€ — '/c . AN ¢ >

CONCLUSION:

Art. 77 bis 32, de la Ley General de Salud.

Se constatd que la SEPAF envié via electrdnica los informes trimestrales scbre el ejercicio, destino y resultados del programa a la SHCP, lo anterior
en cumplimiento del Art. 80, 81, 4 transitorio, 9 fraccidn IX transitorio de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Art.82 de su Reglamento,

[FUENTE: P4gina de Internet

MARCAS:

Carrecto Cumplimiento: /c
Documenta revisado: AX

Comprobacion con documentacion luente: \[\

. L
ﬁLyDEmJ Alonso Olmedo -~
Subdirectord® F

iscalizacion en Estados y Municipios

LE. Gabriel Estevez Chavez
Auditor

L.A.E. Hugo Effuar Amaral

" Ing. Arluro Mefin Bonilla
Cordinadat de Auditoria




Consulias y Avancal
Analilico de Repl
Reporic par Estedd

Fixh
‘Evaluaclones

Rasultado de la carga del Avance Finandero
Se han enviado al proceso de carga 6 Programas de un total de 6

Estatus de Reglstros enviados.

Programas

@m agregados o actusizados
f

rechazados

1 Nivel Finandiero

Consultas y Avance i

' analitico de Registrg

#epoete por Estado 8
o i

[
Frcha Téeai
Evsluacions:

L os Programas se enviaron correctamente

Detalle de operaciones,

La Informacidn selecclonada ha sido enviada satisfactoriamenta.

“ e

1D am.
184207
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SEP f "‘w‘ SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
’\ p:' UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL

SECRETARLA DY
LA TUNCION FUBLICA

Comprobar que la Entidad
Federativa o en su caso, el
municipio o demarcacion territorial
del Distrito Federal, publico los
informes trimestrales en su
respectivo 6rgano local oficial de
difusién y en sus paginas
electronicas de Internet u otros
medios locales de difusion,
considerando los plazos
establecidos en la normativa.

F.7.2




SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA

SEP i UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL
=S ] CONTRALORIA DEL ESTADO DE JALISCO Comep e e

ENTIDAD FEDERATIVA: Jalisco ELABORO _ [JEGN/GECH/HECA
DEPENDENCIA EJECUTORA: Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas REVISO AMB
AUDITORIA: JAL/SEGURO POPULAR-SEPAF/17 AUTORIZO DAC
PROGRAMA: Sistema de Protecclén Soclal en Salud (Segure Popular) FECHA INICIO 28-ago-17
EJERCICIO PRESUPUESTAL: 2017 FECHA TERM 08-oct-17
TIPO DE AUDITORIA: Cumplimlento
TITULO: Transparencia y Difusién de la Informacién
PROCEDIMIENTO: 7.2 Comprobar que la Entidad Federativa o en su caso, el municiplo o demarcaclén

territorlal del Distrito Federal, publicé los informes trimestrales en su respectivo érgano

local oficial de difusién y en sus paginas electronicas de Internet u otros medios locales

de difusién, considerando los plazos establecidos en la normativa.
TIPO DE CEDULA: Cédula Anilitica de la publicacién de los Informes Trimestrales

| PAGINA DE INTERNET )

http://sepaf.jalisco.gob.mx/gasto/informes-recursos-federales==
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CONCLUSION: Se
constaté que la SEPAF difunde toda la informacion que liene disponible respecto de la publicacidn de los informes trimesirales.Lo anterior en
cumplimiento del Art. 80, 81, 4 transitorio, 9 fraccion IX transitorio de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Art.82 de su Reglamento, Art.
77 bis 32, de la Ley General de Salud.

[FUENTE: Pagina de Internet

MARCAS: '/
Cc

Correcte Cumplimiento:

Documento revisado: /u(

Comprobacion con documentacion fuente: \J\

/
i Daniel Alonso Olmedo e = " Ing. Anu;uﬂarin Bonilla
Subdirecterde Fiscalizacion en Estados y Municipios Cordinador de Auditoria

L.AE. HughEdugfdo Cesfo Amaral
T



LINK: http://sepaf.jalisco.gob.mx/gasto/informes-recursos-federales

Informes sobre Recursos Federales

Compartir: l'i OEw Q‘

2017

P Primer trimestre 2017
2016

ﬁ;u -nivel_proyecto_primer_trimestre_Z017 gisx 1.15va)
2015

PR Eﬂ,2.-;tivei_ﬁnaac§ero _primer_trimestre 2017 pasx, 272.57¢0)
2014

.
E 1.3.ndicadoras_primer_trimestre_2047 (5x, 48.37kes

- Segundo trimestre 2017

2011 B0 nivel proyecto segundo trimestre 2017 (isx. 1215

2010 Eflbmxfei financiero segundo trimestre 2017 pisx 350.72ke)

2009

2.3 -indicadores segundo_trimestre 2017 s 11101

2008

informefinal

En este apartado podra consulta [z informacitn sobre la aplicacién de los recursos federales recibidos en &l £stado,
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SECRETARIA

]

e ]

&’v &k SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL

LA TUNCION PUBLICA

sobre el ejercicio y destino
de los recursos federales

terminos de la LGCG y en
los documentos emitidos

Verificar que los entes
auditados informaron

gue recibieron, en los

por el CONAC.

F.3




SEP . e SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA e
w0 SRS %] : UNIDAD DE OPERACION REGIONAL Y CONTRALORIA SOCIAL ﬁi} Ehptealtidl du EEG
CONTRALORIA DEL ESTADO DE JALISCO

PN A, K8 Pk B, A 0

ENTIDAD FEDERATIVA: Jalisco ELABORO  |JEGNIGECHIHECA
DEPENDENCIA EJECUTCRA: Secretaria de Planeaclon, Administracion y Finanzas REVISO AMB
AUDITORIA: JAL/ISEGURO POPULAR-SEPAFM7 AUTORIZO DAO
PROGRAMA: Sistema de Proteccion Soclal en Salud {Seguro Popular) FECHA INICIO 28-ago-17
EJERCICIO PRESL_IPUESTAL: 2017 FECHA TERM 08-0ct-17
TIPC DE AUDITORIA: Cumplimiento
TITULO: Transparencia y Difusién de la Informacién
PROCEDIMIENTO: 7.3 Verificar que los entes auditados Informaron sobre el elercicio y
destino de los recursos federales que reclblercn, en los términos de la
LGCG y en los documentos emitidos por el CONAC
TIPO DE CEDULA: Cédula Sumaria de CONAC
I PAGINA DE INTERNET
http://sepaf.jalisco.gob.mx/gasto/informes-recursos-federales==
, e L A O\ e >

CONCLUSION: Se constatd
que la SEPAF informé sobre el destine de los recursos federales mediante el Avance de Gestién Financiera en los terminos de la CONAC. Lo anterior|

en cumplimiento del Art. 80, 81, 4 transitorio, 9 fraccién IX transitorio de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Art.82 de su Reglamento, Art.
77 bis 32, de la Ley General de Salud.

FUENTE: Periédico Oficial del Estado de Jalisco y Pagina de Internet

MARCAS:

Correcta Cumplimiento: L{
Documenlo revisado: /v(

Comprobacidn con documentacidn fuente: w\

Elaboré

L/ e (ZJ;.—-../\__}_,

Lic. Daniel Mof#6 Olmado . 7 Ing. Artusorffarin Bonilla
Subdirector de Fisc-a}zé/c‘ibn en Estados y Municiplos Cordinddor de Auditoria
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CONCLUSION: Se constats
que la SEPAF incluyé en la presentacion de la cuenta piblica la informacién relativa al seguro popular. Lo anterior en cumplimiento del Ari. 80, 81, 4
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