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bFICIO DE ENVIO DE INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA Y
CEDULA DE OBSERVACIONES

Guadalajara, Jal., 16 de febrero de 2015

Lic. Alejandro Rothenhausler Sanchez.
' Presidente Suplente del Comité Técnico del
Fideicomiso del Programa Caracol
Av. Avila Camacho No. 1015
Col. Miraflores 4° piso
Guadalajara, Jalisco.

En relacion con nuestro oficio DGP/4203/14 de fecha 24 de octubre del 2014, con el que se dio
inicio a la auditoria practicada al Fideicomiso del programa Caracol, a su digno cargo por lo que
refiers a los ejercicios 2013 por los periodos comprendidos del 01 de octubre al 31 de Diciembre
de 2013, eventos anteriores y nosterlores, derivado de lo anterior por este conducto, y con
fundamento en lo sefialado por el articulo 38 Fraccion I, Il, IV VI,XIl y XV de la Ley Orgénica, del
Poder Ejecutivo, asi.como por los Articulos 6° Fracciones |, XIV y XXII del Reglamento Interior de la
Contraloria, ambos ordenamientos del Estado de Jalisco, le informo que el resultado de dichas
revisiones respecto a la- Auditoria en comento, en las que se obtuvieron 12 observaciones y 03
recomendaciones de las cuales se detallan en los anexos que se lncluyen como sigue:

= ;RUBROS REVISADOS -
INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA
. (cedula de Observaciones.
Normatividad hojadelatala2
Estados financieros hojadela3ala4
Actlvos fijos hojadela5ala6
"} Ingresos hoja de la 7
Gastos generales e . hoja dela 8

Asi mismo, lé solicito girar sus. aprecnables mstrucclones afin de que se proceda a Ia,ac ‘racuﬁn ylo
solventacion de las observaciones de mérito, para lo cual se le otorga con un pl ; .15 dias
habiles, dantados a partlr del’ dia SIgwente de la recepcubn del presente £ ;

; Lo anterior atqndlendo a las atribuciones conferidas a 'stted en los articulos 3°, 72 y demas
relativos y aplicables en la Ley de Responsabilidades. de los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco, de cuyas acciones 'debera informar a este Organo Estatal de Control del desarroflo de los
‘ ientos de responsabilidad administrativa, que en su caso se hayan instaurado
inicio hasta su conclusién o demas procedimientos legales aphcables

. El Organismo, debera, de oonfonmdad al Capitulo VIII, del Titulo Primero del Proaedmento

" Administrativo de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco y sus Mummplos s

ificar a los presuntos responsables de dichas observaciones, obtener su respuesta y Justtf
ismas-y remltlrlas este érgano de Control y prevna determmacaén de la Contraloria
o " ;

ue el acto de nottﬁcactén lo. debera rea
 Control la fecha en que se lleve a ca
anterior de conformidad con lo establecido 61 Fraccion XVl de la Ley de
Responsabilidades del Estado de Jalisco *y-"sus Municipios, porque dicha fecha determina el
momento en que se termina el plazo para solventar las observaciones

e .

Sin mé/ por el mento, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi
dlsyngulda consvdm%cién.
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c.p. Llyée aro Muiiiz Padilla.- Director General de Control y Evaluacién a Organismos Paraestatales. Para su
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Guadalajara, Jal. 16 de Febrero de 2015
INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA
FIDEICOMISO PROGRAMA CARACOL.

Rubros Auditados: Normatividad, Dictamen Estados Financieros, y
Atencion a Pacientes y Tratamientos Aplicados.

Periodo Revisado: a los ejercicios 2013, por los periodos comprendidos
Del 01 de Octubre al 31 de Diciembre de 2013, eventos anterlores y
postermres

l.- ANTECEDENTES

Fundamentos legales: Articulos 38 Fracciones LI, IV, Xll y XV de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 1°, 2° Fraccién 1V, 4°, 6°
Fracciones XIV, XXI y XXIl; 23 Fracciones | y 1l, IX y XViii del Reglamento
Interior de la Contraloria del Estado.

i PERIODO

La revision se efectué a las areas Administrativas y Operacionales,
mediante pruebas selectivas al periodo comprendido a los ejercicios 2013, y
2014, por los; periodos comprendidos 01 de Octubre al 31 de Diciembre
de 2013, ev¢ntos anterlores y posterlores :

i 2 o
Comprobar Ia uhhzac:én adecuada y eficiente de los recursos ﬁngncneros
materiales y de cualquier otra indole, verificando ademés el estnct a'pego a :
la normatnwdad wgente . | 5L T R VR

ALCANCE APLlCADO A LA‘REVISION ﬂ

B

Se verifico selectwamente la apllcéc;én ‘normativa, documentacnén y reglstro
ciones, sobre la base d"l;gruebas selectlvas y se sujeto..a los
tes rubros audltados I

I.3

ot

Normatlwdad Dictamen Estados Ftﬁangleros yAtenCIén a Pacnentes y

S'DE AUDITORIA

El Trabajo se esarrollo de conform}d d cm‘?- ag’ Normas Generales de
Auditoria para la Auditoria Gubernan , aplicando los procedimientos y
técnicas que a continuacién se describen, mismos que se consideraron
necesarios de acuerdo a las circunstancias del entorno.

Dentro del conjunto de técnicas aplicables a una partida o a un grupo de

hechos o circunstancias relativas a ciertos rubros o aconteci -

informacién financiera y en su operacion, se gl‘lgaron % otro
cedimientos, las principales Técnicas de Au s&u)xéﬂe

M3r20- 2015 '

y demas aplicables.

A efecto de comprobar la razonabilidad y sustento en la operacién asi como

' Péglna 1de 5
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Determinandose 11'observaciones y 2 recomendaciones de las cuales
se da cita a algunas de ellas, sin descartar que todas sean relevantes,
atendiendo al area donde se observa la deficiencia manifestada, o aplicacién
del recurso observado, de lo cual citamos solo algunas de ellas, en este
ALISCO documento como se menciona:

lil.- RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO

om—————
GOBIERNO DEL ESTADO
PODER EJECUTIVO

.- NORMATIVIDAD
Contabilidad Gubernamental

Contraloria del Estado .

g 1.1.- No se tiene evidencia que el organismo haya reportado a la Secretaria
de Educacién Jalisco los activos con que cuenta como lo ordena los
Articulos 7 y Cuarto Transitorio fraccion Il de la Ley General de Contabllldad
Gubernamental.

Efecto:- 1.1.- Incumplimiento normativo de la Ley General de Contabilidad -

Gubernamental asi como el Transitorio Cuarto, Fraccién Ill de la misma

. f i | Ley, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de Diciembre de

E O . 2013 asi mismo a lo dispuesto en el articulo, 61 de la Ley de
B Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

l.- NORMATIVIDAD (Continua....)

1.2.- Comité de Adquisiciones.- No se tiene evidencia a la fecha de la
constitucion /del Comité de Adquisiciones, para el funcionamiento del ente
publico de! conformidad con lo dispuesto en el articulo 43 Politicas y
Lmeamlentos para las Adqunsw:ones y. Enajenacmnes del Fldelcomlso-
J Programa Caracol ‘ :

1.3.- Programa Anual de Adqursnclones No se tiene evsdenma de haber
previsto en el mes de Septiembre de 2013, presentagg. a autorizacién su
Programa Anual de Adquisiciones del 2014, incumplimie hto en lo sefialado
en al articulo 8 del Reglamento de Ia Ley de Adquusumones y Enajenamones
del Goblerno del Estado de Jahsco % :

*g; ‘ ‘
- 1.4.- Prlmera Sesion Anual.- NOtse‘ tiene constanma de la: Prlmera Sesmn
Anual, en las que se haya dado a cenocer los montos de las adqu;snmones o}
caso ratificar los ya existentes, asf mismo la presentacion .«
%Anual de ‘dqu:smlones a Ios mlembros de la Co,

Programa Caracol.

\\Efecto: 1.2 al 1.4.- Falta de cumplimiento normativo y riesgo de llevar sus
operaciones discrecionalmente sin la debida esfructura para su operacion, e
incumplimiento al articulo 61 de la Ley de Responsabilidades para Ios
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

(VerA
I.- NORMATIVIDAD (Continua....) E«L Lo Atmg,a \J;;M _
/ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS. Q,; \oay Mz A

l. /

4" 1.5.- No se observa rubrica de validacion por parte de la Comlte ’r@%m?cpéé?

e 7 / ente publico, en los Estados Financieros Dictaminados 2013, de conformidad 1

NE e W’"””‘ < l/ con lo dispuesto por el Articulo 89 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y f
caﬁlﬂf&aéﬁ/ APIA /| Gasto Publico y Articulo 16, 17 y demas aplicables de la Ley General de B

Guadalajara, JoBsco Mex: Contablhdad Gubernamental. X
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" Interno originé que se presentaran fallas en el desarrollo de la actividad del

A\

Efecto: 1.5.- Incertidumbre y falta de certeza de la informacién dictaminada
por parte del personal que dirige en ente pablico, e incumplimiento al articulo
61 de la Ley de Responsabllldades para los Servidores Publicos del Estado
de Jalisco. :

II.- CUENTAS POR COBRAR
Falta de Recuperacion en Robo de Cables para Audifonos Cocleares

2.1.- No se tiene evidencia de las acciones realizadas por el Fideicomiso,
para la recuperacion del costo de los cables (de 3 y 4 pines) con un costo
aproximado de $ 5,064.60, y disco duro externo por la cantidad de $ 949.34,
que le fueron robados a la C. Adriana Patricia Chavez Beltran, encargada de
las refacciones de los aparatos auditivos, al transportarlo en su vehiculo
particular como ella lo menciona, asi mismo no se refleja en la contabilidad
saldo a cargo del responsable, ni aseguradora o tramite para la recuperacion
de dicho monto.

Nota: En la Sexta Sesion Ordinaria del Comité Técnico de fecha 26 de
Septiembre de 2014, en el punto 8 inciso e, se le comunica al Comité
Técnico de la perdida de los articulos mencionados, y acuerdan la baja de
dichas piezas del Fideicomiso, sin recuperacién alguna.

Efecto: 2.1.- Riesgo de Dafio Patrimonial, falta de revelacién suficiente al no
registrar los movimientos de los activos del Fideicomiso, incumpliendo al.
articulo 61 de la Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos, y
articulo 89 de la Ley de Presupuesto, Contabllldad y Gasto Publico del
Estado de Jallsco y demés aphcables

liL.- ACTIVOS FIJOS
Falta de Flrmas en Resguardos.

3.1.- En !a revnsmn de resguardos de los activos pertenec:entes al
Fideicomiso Caracol, se observo en la muestra revisada que “algunos
resguardos carecen de una valuacion, que pem‘uta _"‘f:cmarlos contra la
informacién financiera, no dando certeza de su manejo y en consecuencia de
su control asi se observo en la muestra que los resguardos carecen de:

.- Fecha de Adquusmlon o
- Falta de firma quien se le asngna y que lo recibe

Incumpllendo ‘con lo seﬁalado en el articulo 27 de la Ley Gener

Contabllld iy

ub k"co del Estado de Jallsco

Nota: Cabe mencionar que el resguarda de fech: 10 de abril de 2014 carece
de firma del Presidente suplente del organismo, Lic. Alejandro
Rothenhausler.

Efecto: 3.1.- Riesgo de Dafio Patrimonial, Informacién no confiable e
incumplimiento normativo a lo dispuesto en el articulo 61 fraccion | de la- L~e,y, o)
de Responsabilidades para los Servidores Publicos del Estado-: de-Jatises,

articulo 83 y 89 de Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Plublica: détjict.
- Estado de Jalisco y a los dispuesto en la Ley General de Qoniabludadz, b

“Gubernamental. o Moy oo 2048

El desapego de la normatividad gubernamental, y deficiencias de Control .

Organismo.

i Fecha Revision-22/Mayo/2012 RC-DGP-009
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Por lo anterior, esta Contraloria considera necesario que se implementen las

acciones tendientes a solventar observaciones y adoptar las
recomendaciones acordadas con el fin de establecer y/o modificar controles
necesarios.

Por dltimo, una vez analizado el presente informe deberan atender las
recomendaciones formuladas y aunado a ello emprender las acciones
legales que correspondan en contra de los servidores publicos presuntos
responsables y en cada uno de los casos, debera emitirse respuesta sobre
las acciones encaminadas, para la solventacion de los hallazgos
manifestados y dar a conocer a este 6rgano de control, el manejo, soporte y
conclusiéon a la que llegaron, dejando constancia de los procedimientos,
notificaciones, denuncias, sanciones y si el caso la recuperacién de recursos
y/o lo que corresponda, manifestando con ello el interés que se tiene de su
parte, en el mejoramiento del ente publico a su digno cargo.

lll.- ACTIVOS FIJOS (Continua....)
REFACCIONES NO REGISTRADAS FINANCIERAMENTE.

3.2.- En Ila revisiéon efectuada al Inventario de Refacciones para Aparatos
Auditivos del organismo, se observo que no se encuentra valuado, ni
reconocido financieramente su existencias y segtin los datos proporcionados
por Fideicomiso, conforme a sus propios precios de referencia, se estima que
su importe, a 2013, es aproximadamente de $ 676,803.92, en dicho valor no
se incluye lo correspondiente a dos unidades denominados procesador -
Rondén ya que no se pudo constatar un precio de referenma '

3.21.- No se localizo ewdenc:a de respons;va f ianza o0 pagare para la
persona que lleva eI control de dichas refaccnones

Efecto: 3 2 al 3 2.1.- Rlesgo de Dafrio Patrimonial, lnformacnén noicgnﬁable e

mcumpllmtento normatlvo a lo dispuesto en el articulo 61 fraccion | de la Ley
de Responsabtlldades para los Servidores Publicos delv_ Estado de Jalisco,
articulos 83 y 89 de Ley de Presupuesto, Contabilidad®y Gasto Publico del
Estado de Jalisco y lo correspondlente ala Ley General de Contabllldad
Gubernamental. : . :

:;.RESOS

V.- 1

Perdida de la Opcién de Rec|blr Donatlvos

Operacién.

Nota: Se mostraron oficios girados por el Presidente Suplente Lic. Jorge
Alejandro Rothenhausler donde al inicio del afo (13 de enero 2014) giro

autorizacion ante el SAT, sin darsele seguimiento hasta el 26 de agosto de
2014. i ‘

/

Efeyto 41 Falta de gestion admmlstratlva y la :mpositmhdaq de obtej\?g
/[ecursos adicionales para la operacién del ente publico mcumplumnendo

/,

!5/ sefialado en el articulo 61 fraccion | de la Ley de Responsabilidades para los
{

Sgrvidores Publicos del Estado de Jalisco.

Revision—2 - Fecha Revisién-zzmlayolzmz RC-DGP-009
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V- GASTOS GENERALES

Y , 4 .
' GMP/JCAL/RBDMW/EEMS/amb* 3

Servicios Contables
Renteria Servicios Corporativos Intgdrales.

5.1.- En la primera Sesién Extraordinaria del Comité Técnico del Fideicomiso,
efectuada el 24 de,julio de 2013 se menciona en el punto denominado
acuerdo 4, la contratacién de un despacho externo para llevar la contabilidad
del Fideicomiso, establecen la contratacion del despacho contable Renteria
Servicios Corporativos Integrales S.C., por la cantidad mensual de $5,000.00
pesos con IVA incluido, sin embargo en los estados de cuenta del
fideicomiso aparece el pago por servicios de contabilidad del despacho
Renteria por la cantidad de $ 5,800.00, cantidad que excede a lo aprobado
por el comité técnico, siendo la suma de lo pagado de mas por $ 5,400.00
por los 9 meses transcurridos que se le pago a dicho despacho.

Efecto: 5.1.- Riesgo de Dafio Patrimonial e incumplimiento al articulo 61 de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco y a los articulos 89 de la Ley de Presupuesto Contabllldad y Gasto
Publico del Estado de Jallsco/

/ Afentamente,

.~ “Sufragio Efectivo. No Reeleccion”

T e
Lic. JULIO CESAR AGUILAR LOZA
- Director de Ar_qa de Auditoria

Lic. RICARDO FAMIN-DE AQUINO
MEDINA '
Supervnsor de: Audltores

“Soporte Juridico”

; XA Z
LC PABIL.O EFRAIN ZAMORA
ESPINOZA

ING. CARLOS IGNACID LOREZ HURTADO
Jefe de Séporte Téchico R -

C.c.p. Mtro. Juan José Bafiuelos Guardado- Contralor del Estado. ,
C.c.p. Lic. Genaro Muiiiz Padilla.- Director General de Control y Evaluacion a Organismos
C.c.p. Lic. Julio Cesar Agu1|ar Loza Director de Area a OPDS.
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