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Oficio N° DGP/0051/2016

OFICIO DE ENVIO DE INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA Y CEDULA DE
OBSERVACIONES

Guadalajara, Jal. 07 de enero de 2016

L.A.E. Samuel Héctor Zamora Vazquez

Director General de Servicios y Transportes O.P.D.
Av. Juan Gil Preciado N° 6735

Antigua Carretera a Tesistan

Zapopan, Jalisco.

En relacién con nuestro oficio DGP/5727/15 de fecha 06 de octubre de 2015 con el que
se dio inicio a la auditoria practicada a Servicios y Transportes O.P.D. a su digno cargo
por lo que refiere a los ejercicios 2013 y 2014, por el periodo comprendido 01 de Junio al 31
de diciembre de 2013 y del 01 de enero al 30 de junio de 2014 y eventos posteriores,
para la ejecucion de la auditoria derivado de lo anterior por este conducto, y con fundamento
en lo sefialado por el articulo 38 Fraccién I, II, IV VI XIl y XV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo, asi como por los Articulos 6° Fracciones |, XIV y XXII del Reglamento Interior de la
Contraloria, ambos ordenamientos del Estado de Jalisco, le informo que el resultado de

dichas revisiones respecto a la Auditoria en comento, en las que se obtuvieron 15
observaciones, las cuales se detallan en los anexos que se incluyen como sigue:

DOCUMENTOS

INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA
(Cedula de Observaciones.)

RUBROS REVISADOS

Contabilidad Gubernamental Hojadela 1/15ala 1/15

Egresos hoja de la 2/15 ala 15/15

Asi mismo, le solicito girar sus apreciables instrucciones a fin de que se proceda a la
aclaracion y/o solventacion de las observaciones de mérito, para lo cual se le otorga un
plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la recepcion del presente, en
la inteligencia de que las observaciones que no se puedan aclarar o solventar, se procedera
a la aplicacién de la correccion y por consecuencia, sancion disciplinaria correspondiente,
por las responsabilidades administrativas en que hayan incurrido los servidores publicos de

Lo anterior atendiendo a las atribuciones que le son conferidas a Usted, en los articulos 3°
fraccion IX, 66 y 67 fraccion Xl, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco, de cuyas acciones debera informar a este Organo Estatal de Control
del desarrollo de los procedimientos de responsabilidad administrativa, que en su caso se
hayan instaurado desde su inicio hasta su conclusion.

El Organismo, debera, de conformidad al Capitulo VIIl, del Titulo Primero del
Procedimiento Administrativo de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado
de Jalisco y sus Municipios notificar a los presuntos responsables de dichas
observaciones, obtener su respuesta y justificacion a las mismas y remitirlas este Organo de
Control y previa determinacion de la Contraloria proceder a instaurar los procedimientos de
responsabilidad administrativa legal a que haya lugar.

En este orden de ideas, le ratifico que el acto de notificacion, lo debera realizar ese
Organismo y se debera informar a este érgano de Control la fecha en que se lleve a

cabo dicha notificacion, lo anterior de conformidad con lo -establecido en el Articulo 61
Fraccion XVII de la Ley de Responsabilidades del Estado de Jalisco y sus Municipios,
porque dicha fecha determina el momento en que se termina el plazo para solventar las
observaciones

Sin mas por -el. momento, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi

c.p. Lic/ Julio Cesar Aguilar Loza (Para su conocimiento, atencion y seguimignto) 3 -
c.p. Li¢. Rigardo Benjamin de Aquino Medina (Para su conocimiento, atencion y seguimiento, hasta su conclusion)
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Oficio No. DGP/0051/16
‘Guadalajara, Jal. 07 de enero de 2016
INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA
SERVICIOS Y TRANSPORTES O.P.D.

Rubros Auditados: Auditoria sobre pruebas selectivas.

Periodo Revisado: Del 01 de Junio al 31 de diciembre de 2013 y del 01 de enero al
30 de junio de 2014 y eventos posteriores.

l.- ANTECEDENTES

Fundamentos legales: Articulos 38 Fracciones I,II, IV, Xll y XV de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 1°, 2° Fraccion 1V, 4°, 6° Fracciones XIV,
XXI'y XXII; 23 Fracciones | y Il, IX y XVIII del Reglamento Interior de la Contraloria
del Estado.

i PERIODO

La revision se efectué a las areas Administrativas y Operacionales, mediante
pruebas selectivas al periodo comprendido a los ejercicios 2013 y 2014 por los
periodos comprendidos del 01 de Junio al 31 de diciembre de 2013 y del 01 de
enero al 30 de junio de 2014 y eventos posteriores.

.2 OBJETIVO

Comprobar la utilizacion adecuada y eficiente de los recursos financieros, materiales

y de cualquier otra indole, verificando ademas, el estricto apego a la normatividad
vigente.

1.3  ALCANCE APLICADO A LA REVISION
Se verificd selectivamente la aplicacion normativa, documentacion y registro de
operaciones, sobre la base de pruebas selectivas.

4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Trabajo se desarrolid de conformidad con las Normas Generales de Auditoria

continuacién se describen, mismos que se consideraron necesarios de acuerdo a
las circunstancias del entorno.

Dentro del conjunto de técnicas aplicables a una partida o a un grupo de hechos o
circunstancias relativas a ciertos rubros o acontecimientos de la informacion
financiera y en su operacion, se aplicaron ademas de otros procedimientos, las
principales Técnicas de Auditoria: Técnica de Estudio General,, Analisis,
Observacion, Inspeccion, Calculo aritmético, confirmaciéon y demas aplicables.

A efecto de comprobar la razonabilidad y sustento en la operacion asi como el
funcionamiento del ente publico auditado.

1{
g4

lll.- RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO

{ /{_v
Determinandose 15 observaciones de las cuales se da cita a algunas de ellas,
sin descartar que todas sean relevantes, atendiendo al area donde se observa la
deficiencia manifestada, o aplicacion del recurso observado, de lo cual citamos solo
algunas de ellas, en este documento como se menciona:

para la Auditoria Gubernamental, aplicando los procedimientos y técnicas que a
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2.0.- Egresos:
-Registros Contables incorrectos.

2.1.- Se localizaron cargos contables a cuentas de gastos que debieron hacerse a cuentas
por cobrar y que generan el riesgo de no recuperar los importes que se deben descontar
a conductores, al sindicato, o a quien no previo existiera saldo suficiente para la
emision de cheques, por lo que tanto se debid registrar de una manera adecuada todos los
movimientos referidos ya que constituyen parte de su activo, y sobre todo debe controlar que
éstos no pierdan su formalidad para convertirse en dinero, por otra parte y se observo una
retencién de impuestos registrada doblemente que genera el riesgo de enterarla doble.

REGISTROS CONTABLES INCORRECTOS

Concepto Monto
Deducibles pagados $30,488.00
Lesiones cubiertas (Atencion medica a lesionados) $92,940.14 |
Comisiones por cheques sin fondos $1,044.00
Dafios a unidad de transporte $10,345.95
Retencion ISPT duplicada $453.79
Total $135,271.88

Incumplimiento a la Norma de Informaciéon Financiera C-3 Consejo Mexicano para la
Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacion Financiera, A. C., asi se
incumplio con la Clausula Vigésima Octava de su Contrato Colectivo de Trabajo que
sefala: “El Organismo y Sindicato acuerdan pagar cada uno un 50% en la
reparaciones de dano a los afectados con accidentes, dandose aviso reciprocamente
cuando se tenga conocimiento de ellos, esto en hechos de sangre, no asi de choques”
e incumplimiento también al Articulo 61 Fraccion | de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Ver anexo 1
EFECTO: 2.1.- Riesgo de Dafo Patrimonial.

2.0.- Egresos (Continua....)
Erogacidn sin comprobante fiscal ni comprobacion de gastos.

2.4.- Se expidio cheque por la cantidad de $6,500.00 a Pablo Lopez Moreno con el cargo
de Abogado adscrito a la Direccion Juridica para la liberacion de la Unidad No. 2537
sin evidencia del motivo de la detencion de dicha unidad ni de la comprobacion de
gastos y de los respectivos comprobantes fiscales, segun poliza de Egresos No. 592 del 10
de Marzo de 2014. Incumplimiento a los articulos 86 de la Ley del Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, 27 fraccion Il de la Ley del
Impuesto sobre la Renta. 61 Fraccion | de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco,

Efecto: 2.4.- Riesgo de Dafio Patrimonial y Contingencia Fiscal.

2.0.- Egresos (Continua....)
Gastos no estrictamente indispensables.

2.5.- Se efectuaron pagos por la cantidad de $8,000.00, a la C. Sandra Sarahi Martinez
Munguia por trabajos efectuados para el proyecto “Plan Estratégico de Servicios y
Transporte” trabajos que por su naturaleza debieron realizarse por la Direccion de
Administracion y Finanzas, la Coordinaciéon Administrativa y el Departamento de
Contabilidad, aunado a la falta del comprobante fiscal, segun poéliza de Egresos No. 1,062
del 2 de Mayo de 2014.

Incumplimiento a los articulos 27 fracciones | y lll de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, el articulo 90 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco y Articulo 61 Fraccion de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.5.- Dario Patrimonial, Gasto no estrictamente indispensable y Contingencia Fiscal.

~2.0.- Egresos (Continua....) e

Negligencia en la recuperacion de la unidad.

2.6.- Se observo que el Organismo demoro 369 dias en liberar del Deposito del IJAS la
Unidad 2888, Placas No. 719898G misma que ingreso en el Deposito No.8 el dia 17 de
febrero del 2012 y consignada ante el C. Juez 1°. Penal Expediente 390/2013-D, que derivo
en el pago al Instituto Jalisciense de Asistencia Social (IJAS), la cantidad de $
42,752.00 por concepto de pension.
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Incumplimiento a lo que sefala el articulo 61 Fracciones |, lll, IV y XXXVIIl de la Ley
Responsabilidades de Los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: Negligencia Administrativa y Dafio Patrimonial.

2.0.- Egresos (Continua....)
Partida presupuestal y Techo Financiero insuficiente.

2.8.- Con fecha 28 de marzo de 2014 se llevd a cabo la Licitacion Publica Local No.

: ; LPL/01/2014 para la “Cobertura y Atencion a Siniestros para los Autobuses Modelos
JALISCG 2005, 2006, 2008, 2010 y 2012 que integran el parque vehicular de este O.P.D.”, Se
A S ety f entregaron las invitaciones y bases a las siguientes Empresas: ABA Seguros S.A. de C.V. la

cual se disculpa a participar; la segunda empresa fue Qualitas Compariia e Seguros S.A. de
 ———— ﬁ C.V. la cual queda descalificada por no cumplir con los lineamientos solicitados en los
' Numerales 1y 2 del Inciso D del Punto 7.1 de las bases de emitidas para la Licitacion, en
consecuencia se adjudica a la Compariia Seguros Banorte, S.A. de C.V. Grupo Financiero
Banorte, por ser la unica propuesta “econémica, conveniente y solvente’, el importe del
Contrato fue por un monto de $ 3'789,418.06, cantidad que se incrementa por el primer
Adéndum al Contrato, para sumar $ 4'280,585.27; no obstante contar con la partida
presupuestal autorizada 3451 Seguros de Bienes Patrimoniales por sé6lo $ 1’922,428.98
y con techo presupuestal autorizado para la licitacion en comento de $ 1°900,000.00
cantidad que se dio a conocer a la Comisién de Adquisiciones y Enajenaciones en la
Primera Sesion Extraordinaria del dia 5 de Marzo de 2014, por lo que, al exceder el techo
presupuestal, de acuerdo con el numeral 11 inciso F de las BASES de la Licitacion,
debié haberse declarado el proceso desierto, y segtn el numeral 12 inciso D de las
BASES de la licitacion, debié Suspenderse el mismo.

Contraloria del Estado

CONCEPTO IMPORTE
Partida Presupuestal Autorizada $1°922,428.98
Techo Presupuestal de la Licitacion $1°900.000.00
Importe del Contrato (Incluye Adéndum) $ 4°280,585.27

Incumplimiento a lo que sefala: los articulos 52 y 53 de la Ley del Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, el articulo 61 fracciones I, IlI, IV,
XXXIl'y XXXVIII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Jalisco y a los numerales 11 inciso F y 12 inciso “D” de las Bases para la Licitacion
Publica Local, para la “Cobertura y Atencion a Siniestros para los Autobuses Modelos
2005, 2006, 2008, 2010 y 2012 que integran el parque vehicular de este O.P.D.”

Efecto: Riesgo de dafio patrimonial, uso discrecional de los recursos.

2.0.- Egresos (Continua....)
Bien inmueble sin Documentacion que de Certeza Juridica de su Propiedad.

2.9.- En la revision se observo que el organismo no cuenta con la evidencia documental
dé certeza juridica de la propiedad del bien inmueble donde se encuentran sus
Oficinas Generales, esto en virtud a que el Certificado Parcelario No. 000000267872 de
fecha 20 de Noviembre de 2013 expedido por la el Registro Agrario Nacional se
consignoé a favor de Daniel Ramirez Linares, anterior Director General de Servicios y ,
Transportes, sin constar que se emitioé en su caracter de Director General; ademas es |
necesario sefnalar que los derechos del Certificado Parcelario estan restringidos por |
los articulos 13, 60 y 80 de la Ley Agraria, en razén de que sélo podran ser cedidos o
enajenados a otros ejidatarios y/o comuneros, aunado que debera respetarse el
derecho del tanto que le asiste para su adquisicion al conyuge e hijos.

Incumplimiento a lo que sefiala el Articulo 61, fraccion | y XXXVIIl de la Ley de " :
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: Riesgo de dafio patrimonial por la incertidumbre de los derechos restringidos vy

sefialados en el Certificado Parcelario No. |l cc fecha 20 de noviembre de
2013.

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES GENERALES

El desapego de la normatividad gubernamental, y deficiencias de Control Interno
origind que se presentaran fallas en el desarrollo de la actividad del Organismo.
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Por lo anterior, esta Contraloria considera necesario que se implementen la
acciones tendientes a solventar observaciones .y adoptar las recomendaciones
acordadas con el fin de establecer y/o modificar controles necesarios.

Por ultimo, una vez analizado el presente informe deberan atender las
recomendaciones formuladas y aunado a ello emprender las acciones legales que
correspondan en contra de los servidores publicos presuntos responsables y en
cada uno de los casos, debera emitirse respuesta sobre las acciones encaminadas,
para la solventacion de los hallazgos manifestados y dar a conocer a este organo
de control, el manejo, soporte y conclusion a la que llegaron, dejando constancia
de los procedimientos, notificaciones, denuncias, sanciones y si el caso la
recuperacion de recursos y/o lo que corresponda, manifestando con ello el interés
que se tiene de su parte, en el mejoramiento del ente publico a su digno cargo.

Atentamente,
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= ";\,/ !?v/ o _»’;.;;;F"'M i "‘V\’;h %f,{
’,«'" f R o ‘/‘m"y‘ s /S A
gl e LA

iy =

MUNIZ PADILLA

; e-€ontrol y Evaluacion

~=—"a Organismos Paraestatales--
=g

LIC. JULIO CESAR AGUILAR LO
Director de Area de Auditoria
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/" LIC. GENAR
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-
LIC. RICAR%QUINO C.PA.F CUELLAR
MEDINA S br de Auditores
Supervisor de Auditores
*Soporte Juridico”

MTRO. JOR LORES GARCIA L.C,PTAL VERON[CA CASTANEDA

uditor GARCIA

Auditor

A

ING. JOSE MARIO SALOMON
GONZALEZ
Auditor

C.c.p. Mtro. Juan José Bafiuelos Guardado- Contralor del Estado.
C.c.p. Lic. Genaro Muiz Padilla.- Director General de Control y Evaluacion a Organismos
C.c.p. Lic. Julio Cesar Aguilar Loza. Director de Area a OPDS.
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