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SECRETARIA DE TURISMO (SECTURJAL)
DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA

Rubros: a) Control Interno b) Fondo Revolvente ¢) Fondos Fijos d) Expedientes
e) Honorarios f) Incidencias g) Nominas

Periodo: 15 de octubre de 2015 al 15 de septiembre de 2016
Auditoria No. 08/N-17/2016

|.- ANTECEDENTES

Fundamentos legales: articulos 38 fracciones Il, IV y XII de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 1°, 2° fracciéon V, 4°, 6° fracciones IlI, XXI
y XXII; 27 fracciones | y lll, 28, 29 y 30 del Reglamento Interior de la Contraloria
del Estado.

Il.- PERIODO, OBJETIVO, ALCANCE DE LA REVISION

II.1 PERIODO
Se reviso la Direccion General Administrativa, mediante pruebas selectivas, por
el periodo del 15 de octubre de 2015 al 15 de septiembre de 2016.

1.2 OBJETIVOS

Comprobar la existencia y debida aplicacion de los Reglamentos y Manuales,
verificando que los Controles Internos, Procesos y Sistemas de Trabajo
utilizados para manejar los Recursos Financieros y Materiales y Recursos
Humanos, aseguren la calidad y brinden un marco de transparencia, honestidad
legalidad.

Analizar y evaluar que los Recursos Financieros y Materiales y Recursos
Humanos, asignados se administren con honestidad, economia, eficiencia y
transparencia, verificar y comprobar que se cumpla con las medidas de
racionalidad, austeridad y disciplina establecidas en la Ley del Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico, en el Presupuesto de Egresos del Estado, y
demas disposiciones aplicables para el cumplimiento normativo, administrativo,
legal y reglamentario.

1.3 ALCANCE

Se analizé el Control Interno de la Secretaria de Turismo (SECTURJAL)

relacionado con el control y manejo de la Direccion General Administrativa.
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Se realiz6 arqueo al Fondo Revolvente y a los Fondos Fijos con cifras al 05 Y 06
de octubre de 2016.

Se verificaron e inspeccionaron los paquetes de gastos que se envian a la
Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas (SEPAF) para su
reembolso

Se analizé, inspecciono y verifico la documentacion de Deudores Diversos,
polizas de cheque Yy las transferencias que se generaron en los gastos por
concepto de pasajes y viaticos.

Se analizaron los expedientes de personal, incidencias y nominas

MONTO AUDITADO: $1,000,000.00 MONTO OBSERVADO: $559,160.10
I.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Trabajo se desarrolié de conformidad con las Normas Generales de Auditoria
Publica, aplicando los procedimientos y técnicas que a continuacion se
describen, mismos que se consideraron necesarios de acuerdo a las
circunstancias del entorno.

Se comprobo y verificé que la operacion y funcionamiento se haya realizado de
acuerdo a las atribuciones y lineamientos establecidos, Ley Organica del Poder
Ejecutivo, Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de
Jalisco, Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios,
Ley de Responsabilidades de los servidores Publicos del Estado de Jalisco,
Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, Manual de Procesos de la
Secretaria de Administracion, Manual de Normas y Lineamientos Presupuestales
para la Administracion Publica Estatal y Paraestatal del Estado de Jalisco 2015,
Condiciones Generales de Trabajo, entre otros.

Se analizé con mayor énfasis que los Sistemas, Procedimientos y los controles
establecidos garantizaran resultados en términos de eficiencia, eficacia, y con
apego al marco de Transparencia, imparcialidad, honestidad y legalidad que
permita mayor pertinencia para que se incremente el nivel de calidad de los
servicios publicos que se prestan a la ciudadania en el area auditada.

Ill.- RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO

Se realiz6 de conformidad con las normas y procedimientos de auditoria publica,
determinandose las siguientes observaciones consideradas mas relevantes:
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RUBRO

FONDO REVOLVENTE

Del analisis e Inspeccion de la informacion y documentacion que nos fue
entregada en medios magnéticos, mediante oficios:
« DGA/CRF/0148/2016 de fecha 29 de septiembre del 2016, emitido por el
L.A.E. Efrain Alcala Gutiérrez, Director de Recursos Financieros y
Materiales de la Secretaria de Turismo.

Obs. 1.- Con fecha 05 de octubre de 2016 se realizé arqueo al Fondo
Revolvente de la Secretaria de Turismo, que lo controla la Coordinacion de
Optimizaciéon de Recursos de dicha Secretaria, por un monto de $1°000,000.00
(Un Millon de pesos 00/100 M.N) por lo que se procedio a verificar el saldo en
bancos, ademas de analizar e inspeccionar los comprobantes del gasto tales
como facturas, gastos de viaticos y vales provisionales, resultando una diferencia
pendiente de aclarar por $9,356.20 (Nueve mil trecientos cincuenta y seis pesos
20//100 M.N.).

TN, T e

$1°000.000 00
|_Saldo en Bancos -176.66
Deudores Diversos 580,261.99
Documentacion pagada pendiente de 0.00
|_enviar a Finanzas 1
Anticipo a Proveedores 70,516.25
__Fondos Fijos Habilitados 6,000.0
Otros 24,465,
i aFi 42 1'009,356.20
(Bt poidiee G il T T

Lo cual incumple con lo sefalado: Reglamento que Regula el Control y Manejo de la
Documentaciéon Soporte del Gasto Publico que Efectian de Manera Directa con Cargo al Fondo Revolvente
las Dependencias y Entidades Publicas Descritas en la Ley Orgédnica del Poder Ejecutivo. “Articulo 7 -

Obs. 2.- En el arqueo realizado con fecha 05 de octubre de 2016 al Fondo
Revolvente de la Secretaria de Turismo, que lo controla la Coordinacion de
Optimizacién de Recursos de dicha Secretaria, por un monto de $1°000,000.00
(Un Millén de pesos 00/100 M.N), no fueron presentados 07 paquetes con
nuamero de referencia: 135, 138, 139, 140, 141, 142, 143, por un importe total de
$146,994.40 (Ciento cuarenta y seis mil novecientos noventa y cuatro pesos
40/100 M.N.); detalle Anexo 01

Lo cual incumple con lo Senalado en la:

Ley para los Servidores Publicos del Estado y sus Municipio Articulo 55.- XIV Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Jalisco Articulo 61. V. Manual de Organizacion y Procedimientos PE-7-
I-RI-22-X
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@ Obs.3.- Los 07 Paquetes con numero de referencia: 135, 138, 139, 140, 141,
SCO 142, 143, que no fueron presentados en el arqueo realizado con fecha 05 de
AL_I____ octubre de 2016 al Fondo Revolvente de la Secretaria de Turismo, que lo
* ooes ECUTIVO controla la Coordinacion de Optimizacion de Recursos de dicha Secretaria, por

un monto de $1°000,000.00 (Un Millon de pesos 00/100 M.N), amparan 68
documentos comprobatorios de pasajes y viaticos entre otros, por un importe
total de $146,994.40 (Ciento cuarenta y seis mil novecientos noventa y cuatro

pesos 40/100 M.N.), con una antigiiedad que va de 1 a 6 meses, ver detalle en
Anexo 02

Incumpliendo con lo Sefalado en la:
. Reglamento que Regula el Control y Manejo de la Documentacion Soporte del Gasto Publico que Efectuan

de Manera Directa con Cargo al Fondo Revolvente las Dependencias y Entidades Publicas Descritas en la
Ley Orgénica del Poder Ejecutivo. Articulo 7 - Manual de Organizacion y Procedimientos PE-7-//-RI-22-X

Contraloria del Estado

Ademas de contraponerse a la siguiente normatividad:

Reglamento que Regula el Control y Manejo de la Documentacién Soporte del Gasto Publico que Efectuan
de Manera Directa con Cargo al Fondo Revolvente las Dependencias y Entidades Publicas Descritas en la
Ley Orgénica del Poder Ejecutivo. Articulo 4 - Pérrafo 2do - Reglamento Interno de la Secretaria de Turismo
del Estado de Jalisco (SECTURJAL) Articulo 21 Manual de Organizacion y Procedimiento de la SECTURJAL
PE-7-1I-RI-22-X Manual de Normas y Lineamientos Presupuestales Para la Administracién Publica Estatal y
Paraestatal del Estado de Jalisco ARTICULO 15. Ley para los servidores publicos del Estado de Jalisco y
sus Municipios Articulo 18- | Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.
Articulo 61 .- Constitucién Politica del Estado de Jalisco. Articulo 90.-

IV.- CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL
De acuerdo a la aplicacion de los procedimientos de auditoria, se determina que
la Direccion General Administrativa, no cuenta con una supervision adecuada y
controles eficientes, que aunado a la inobservancia de la normatividad,
originaron deficiencias en los diferentes procedimientos administrativos
revisados, lo cual repercute en sus propios programas y proyectos, en tal virtud
este Organo Estatal de Control, considera necesario que se implementen a la
. brevedad posible, las acciones tendientes a solventar las observaciones
derivadas de la auditoria, a fin de que se incremente la eficiencia administrativa y
operativa, considerando las acciones Preventivas y Correctivas que se indican
en cada observacion, procurando establecer mecanismos de supervision
permanentes, que contribuyan a evitar la recurrencia de las mismas.

Atentamente

R :.‘:

L.A.F. José Luis Ayala Avalos
Encargado de la Direccion General de Control
y Evaluacion a Dependencias del Ejecutivo.

EGA
Av. Vallarta 1252
EOIdATwG;T CF. ;‘,“‘*o “2017, Ano del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica
k. 0) (39 5448 1633 de los Estados Unidos Mexicanos, de la Constitucion Politica del Estado Libre
01(33) 4739 0104 y Soberano de Jalisco y del Natalicio de Juan Rulfo”
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