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Seguridad ciudadana, justicia y Estado de derecho

Introduccion

Este eje pretende garantizar y salvaguardar la seguridad, la convi-
vencia armodnica, la paz social de las y los jaliscienses y fortalecer el
estado de derecho, para propiciar un ambiente donde la poblacion
se sienta segura y libre de riesgos y amenazas; para ello, se incluyen
en este eje los temas de gobernabilidad, seguridad ciudadana, pro-
curacién de justicia, imparticion de justicia, prevencion social de las
violencias y los delitos y proteccién civil con sus principales objetivos
y resultados esperados, que nacen a partir de las problematicas y
dreas de oportunidad identificadas después del trabajo colaborativo
entre los tres Poderes del Estado, algunos organismos auténomos y
la sociedad civil.

A través de las diferentes temdticas que involucran este eje se
pretende reducir los niveles de inseguridad, fortalecer la certeza
juridica, asi como garantizar un acceso a la justicia eficiente y la imple-
mentacion de mecanismos efectivos de prevencién de las violencias y
la delincuencia mediante un enfoque integrado y de pleno e intrinseco
respeto de los derechos humanos, asi como la visién de igualdad de
género, el orden y cultura de paz y el ejercicio de gobernanza para
el desarrollo del estado, por ello es necesario reconocer los vacios
y necesidades de mejora en materia de seguridad, justicia y Estado
de derecho.

De igual forma, es corresponsabilidad del Estado y la ciudadania
hacer imperante la cultura de la legalidad en Jalisco, bajo un principio
de gobernanza en el que lasy los jaliscienses, las instituciones publicas
y privadas y el Gobierno mismo tienen la obligatoriedad de cumplir
con la normatividad, de manera imparcial y equitativa, con el fin de
fortalecer el Estado de derecho.

En respuesta al inmenso reto de este eje, que es de interés de la
ciudadania, es determinante para el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo del Estado de Jalisco trabajar en el cumplimiento de la
ley bajo los principios de eficiencia, legalidad, objetividad, honradez
y respeto.

Es corresponsabilidad del
Estado y la ciudadania ha-
cer imperante la cultura de la
legalidad en Jalisco, bajo un
principio de gobermanza.
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Objetivo de gobernanza

Promover la paz bajo el concepto de seguridad ciudadana mediante la
coordinacién y colaboracion eficaz de los sistemas de seguridad ciu-
dadana, procuracion e imparticiéon de justicia, generando estabilidad
social y democratica como fundamento para la construccion de una
sociedad mds libre en la que se protegen y observan los derechos
humanos, se facilita el crecimiento econdémico incluyente y se protege
el medio ambiente.

Indicadores estratégicos

Unidad de D Tendencia

Nombre del indicador medida “ ref;g;:cm deseable

Polilat y la Fundacion
Konrad Adenauer .
Indice de Desarrollo
Posicion 13 2020 il Descendente Democrdtico de
México, 2020 (Polilat y
la Fundacion Konrad
Adenauer, 2021).

INEGI. Encuesta
Nacional de
Victimizaciény
Percepcion sobre
Seguridad Publica
(INEGI, 20200).

INEGI. Encuesta
Nacional de
Victimizaciény
Percepcion sobre
Seguridad Publica
(INEGI, 20200).

Posicion en el Indice de
Desarrollo Democrdtico

Porcentaje de
percepcion de Porcentaje 8310 2020 7070 Descendente
inseguridad

Porcentaje de delitos no
denunciados respecto a Porcentaje 8620 2020 8393 Descendente
los delitos ocurridos

Posicion en el

Subindice Sistema de IMCO, Indice de

Derecho Confiable y Posicion 19 2021 15 Descendente Comz=ithieete
o P Estatal 2021 IMCO,
Objetivo del Indice de 2021)

Competitividad, IMCO
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1.1. Gobernabilidad

El concepto de gobernabilidad, segun el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo, se entiende como: los procesos y las rela-
ciones entre gobierno y ciudadania para que el poder y las decisiones
publicas se utilicen para atender y articular intereses comunes, y asi
garantizar la estabilidad de un territorio (PNUD, 2018).

De acuerdo con esta definicion, se identifican los siguientes ele-
mentos en el marco de la gobernabilidad: por un lado, estd el papel
de la ciudadania como eje de articulacion de demandas al enfrentar
problemas publicos especificos. Y por otro, el papel de las institu-
ciones gubernamentales que tendrian que generar mecanismos para
articular y dar respuesta a estos. Para ejemplificar esta relaciéon sirve
la metdfora de Luis F en la que sefiala lo siguiente: «La probabilidad
de una buena navegacién [ejercida por el gobierno] o la deriva de
la sociedad es finalmente el resultado de las relaciones que logran
construir y establecer sus capitanes al timény la tripulacion» (Aguilar
Villanueva, 2016).

Objetivo Sectorial

Garantizar la estabilidad social y politica de Jalisco atendiendo las
demandas sociales y fortaleciendo la observancia del derecho como
mecanismo de prevencion sobre la conflictividad social, a través de
una eficiente coordinacion entre los poderes publicos.

Vinculacion al Plan Nacional de
Desarrollo (PND)
Objetivo 1.1. Fortalecer la gobernabilidad democrdtica.

Objetivo 1.2. Fortalecer la cultura democrdtica, abrir el Gobierno a la
participacion social y escuchar de manera permanente a la sociedad,
dando especial atencion a las mujeres y los grupos histéricamente dis-
criminados y marginados.

Eje transversal 2. Combate a la corrupciéon y mejora de la gestion
publica.
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Gobernabilidad y sus tematicas relacionadas
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Protecciéon

La actualizaciéon del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Visién 2030
se propuso identificar las relaciones existentes entre tematicas del Plan a partir de las
problemdticas priorizadas en la actualizacién diagnéstica.

Fuente: elaboracién propia con base en Colectivo Disetio Disruptivo, 2021.

Problematicas

1. Existencia de conflictividades sociales que, de no ser atendidas,
pueden propiciar un aumento de posibles victimas.

2. En Jalisco es baja la obediencia del derecho, la cultura civica y el
respeto de las instituciones.

3. En Jalisco existe un bajo nivel de coordinaciéon entre poderes
publicos que obstaculiza el entendimiento conjunto de los
problemas sociales.

4. Altos niveles de insatisfaccién de los ciudadanos con la provision
de los servicios publicos bdasicos (luz, agua potable, recoleccién
de basura, parques y jardines, educacién publica, seguridad,
transporte publico, atencién médica y atencién de emergencias).
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5. Las limitaciones en los mecanismos de participaciéon ciudadana
establecidos para la resolucion de problemas sociales urgentes,
generan percepciones negativas de exclusion de la ciudadania en
los procesos gubernamentales.

Resultados especificos

“ Resultados especificos

Elndmero y la calidad de atenciones a grupos sociales organizados que presentan demandas en oficinas
1. publicas estatales en todo el estado, son fortalecidas de forma significativa, abordando de manera oportuna las
conflictividades sociales evitando su escalamiento.

Las personas desarrollan conciencia de su responsabilidad y obediencia al derecho en sus distintos entormos

1k (familiares, sociales, ambientales, etc).

Se incrementa la coordinacion entre las oficinas de enlace de los poderes publicos, lo que permite un mejor

13 andlisis de las problemdaticas y una coordinacién mas eficiente para la busqueda de soluciones.

El fortalecimiento y mejora de los servicios publicos otorgados por el estado aumenta el nivel de satisfaccién de

114. . L
los ciudadanos en todo el territorio estatal

El fortalecimiento de los esquemas y mecanismos de participaciéon ciudadana en el estado mejora la

115. . .. . . . .
comunicaciéon y el trabajo en conjunto del gobiermo estatal con otros sectores sociales.

Indicadores sectoriales

Unidad de D Tendencia

Nombre del indicador medida Valor m ref;sezr;cm deseable

INEGI Encuesta

Nacional
Calificacién segun la :iﬁacliccisod
confianza que le otorga la Calificacion 480 2019 600 Ascendente P

Gubernamental,

poblacién al gobierno estatal 2019 Tabulados

bdsicos INEGI,
2019).

Porcentaje de la poblacion

f INEGI Encuesta
urbana que considera que

la falta de coordinacion 2[‘2 ggﬂzgd

entre diferentes niveles Porcentaje 160 2020 840 Descendente e Tmbacto

de Gobierno es uno de los P
Gubermamental,

principales problemas en 2019 (INEGL 2019)

Jalisco
Posicion en el Subindice IMCO, Indice de
Sistema Politico Estable . Competitividad
y Funcional del Indice de Posicion e 2021 © Descendente Estatal 2021
Competitividad, IMCO (IMCOQ, 2021).
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Resultados especificos (RE) por Objetivos y Metas del Desarrollo
Sostenible, Estrategias y Proyectos estratégicos

“ Resultado especifico

Coordina: Secretaria General de Gobierno.
Participan: Poder Legislativo, Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana y, Unidad de Enlace Federal y Asuntos
Internacionales.

Resultado Elnimeroy la calidad de atenciones a grupos sociales organizados que presentan demandas en oficinas
Especifico publicas estatales en todo el estado, son fortalecidas de forma significativa, abordando de manera
(RE) 111 oportuna las conflictividades sociales evitando su escalamiento.

Vinculaciéon Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 163

Estrategias
» Sesionesy didlogos con grupos de poblacion en situaciones de conflicto o victimizantes para dar seguimiento
oportuno a las demandas presentadas.
» Programas publicos y acciones de atencién dirigidos a distintos grupos de poblacién en situaciones de conflicto o
victimizantes.

RE Las personas desarrollan conciencia de su responsabilidad y obediencia al derecho en sus distintos
11.2. entornos (familiares, sociales, ambientales, etc.).
Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 163

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
» Desarrollo e implementacion de mecanismos alternos de soluciéon de conflictos con representantes de grupos
sociales en situaciones conflictivas o victimizantes.
» Reconocimiento de los grupos sociales en conflictividad o vulnerabilidad.
» Acciones para la proteccién de las personas y para fortalecer la capacidad de reaccion de las instituciones ante
conflictos y vulneraciones.

RE Se incrementa la coordinaciéon entre las oficinas de enlace de los poderes publicos, lo que permite un mejor
113 andlisis de las problematicas y una coordinaciéon mas eficiente para la bisqueda de soluciones.
Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 163

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
» Establecer reuniones entre las autoridades de los poderes publicos para la discusion de problemas prioritarios para
la entidad.

» Generar instrumentos y canales de accion coordinada para resolver los problemas de conflictividad y vulneracion.
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“ Resultado especifico

RE El fortalecimiento y mejora de los servicios publicos otorgados por el Estado aumenta el nivel de
114. satisfaccion de los ciudadanos en todo el territorio estatal.
Vinculacion Agenda 2030
. . L . - Meta T11.
ODS 1. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y Meta 13

sostenibles.

Estrategias
« Acciones de coordinacion y articulacion interinstitucional para fortalecer los servicios publicos otorgados por el
Estado.
« Seguimiento a las politicas transversales y sus anexos presupuestales para detectar oportunidades de ampliacion
de la cobertura de los servicios publicos de manera progresiva.

RE El fortalecimiento de los esquemas y mecanismos de participacion ciudadana en el estado mejora la
115. comunicacion y el trabajo en conjunto del gobierno estatal con otros sectores sociales.
Vinculacion Agenda 2030 Meta 163,

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
» Reuniones con organizaciones civiles, sindicales, empresariales y colectivos para trabajar en conjunto en beneficio de
la sociedad jalisciense.
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1.2. Seguridad
ciudadana

“El paradigma de la seguridad ciudadana ‘considerada como un bien
publico’ se sitla en un marco de gobernanza democrdtica, de cultura
de paz y de respeto a los derechos humanos, que coloca a la persona
y la ciudadania como sujetos historicos sobre los cuales deben confluir
todas las acciones del Estado.” (DOF, 2020a)

La seguridad ciudadana en Jalisco, asi entendida, plantea formas
cooperativas de pensar y hacer seguridad. Para ello, involucra una
pluralidad de actores en la coproduccion de politicas y estrategias de
seguridad, donde participan instituciones publicas, las propias comu-
nidades en su conjunto, para dar paso a la colaboracion de sociedad
civil organizada, iniciativa privada, instancias académicas, medios de
comunicacién objetivos, entre otros.

Esta seguridad deberd construirse sobre tres pilares estratégicos:
1. Un sistema de seguridad ciudadana funcional que garantice los
derechos humanos e incluya la profesionalizacién del servicio publico,
la efectividad y eficiencia de la policia, asi como la efectividad del
sistema penal acusatorio, 2. Gobernanza democrdtica, que plantea
un control interno y externo de la Policia Estatal y la Fiscalia y la arti-
culacién entre instituciones y sectores, 3. Prevencion de la violencia,
que se centrard en el aspecto social de la violencia y la comunicaciéon
institucional.

Finalmente, en el marco de la estrategia estatal 1000 dias por la
seguridad ciudadana (2021-2024), las acciones y los esfuerzos de los
actores se enfocardn en dar respuesta a los desafios asociados con
cinco dmbitos: a. Fortalecimiento del tejido social y la convivencia
democrdtica, b. Esquemas de gobernanza y corresponsabilidad
democrdtica entre instituciones y actores implicados en acciones
de seguridad ciudadana, c. Fortalecimiento y dignificacién de las
instituciones del Estado involucradas en la prevenciéon del delito,
las violencias, la atencion, la reeducacién y reintegracién social, d.
Concientizacion de la seguridad ciudadana como un bien publico, y
e. Restitucion de la confianza ciudadana en el sistema de seguridad.
Dichas acciones y esfuerzos tienen la finalidad de impulsar el fortale-
cimiento institucional y de redes para la gobernanza y sostenibilidad
del proceso a largo plazo.
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Objetivo Sectorial

Generar mejoras en la seguridad ciudadana que redunden en la
calidad de vida de todos los sectores de la poblacién, promoviendo
una cultura policial de proximidad con perspectiva de derechos
humanos y enfoques diferenciados, apoydndose en el desarrollo, uso
y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y comu-
nicacién (TIC), la participaciéon ciudadana y la coordinacion entre
dependencias de los distintos érdenes de gobierno, para el diseto,
implementacion y seguimiento de politicas, programas, proyectos y
acciones para la prevenciéon y reinsercion social.

Vinculacion al Plan Nacional de
Desarrollo (PND)

Objetivo1.4. Construir la paz y la seguridad conrespeto a los derechos
humanos.

Objetivo 1.5. Preservar la seguridad nacional.

Objetivo 1.8. Mejorar la capacidad de prevenir y combatir de manera
efectiva la corrupcién y la impunidad.

Eje transversal 2. Combate a la corrupcion y mejora de la gestiéon
publica.
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Seguridad ciudadana y sus tematicas relacionadas
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La actualizaciéon del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Visién 2030
se propuso identificar las relaciones existentes entre tematicas del Plan a partir de las
problemdaticas priorizadas en la actualizacién diagnéstica.

Fuente: elaboracién propia con base en Colectivo Diserio Disruptivo, 2021.

Problematicas

1. Altos indices de inseguridad, que afectan la calidad de vida de
sectores especificos.

2. Incidencia estadistica que refleja la violaciéon al respeto pleno de
los derechos humanos de la ciudadania por parte del personal.

3. Bajogrado de desarrollo, uso y aprovechamiento de las TIC para
la eficiencia e inteligencia en materia de seguridad ciudadana.

4. Insuficiente articulacion e involucramiento permanente de la
ciudadania para la construccion, implementacion y seguimiento
de politicas de prevencion social.

5. Programas de reinsercién social con insuficiente coordinacion
entre dependencias de los distintos érdenes de Gobierno y la
sociedad civil.
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Resultados especificos

“ Resultados especificos

Los indices de inseguridad en sectores especificos se reducen significativamente redundando en la mejora de la

121 calidad de vida de la ciudadania.

Se promueve y prevalece una cultura institucional para erradicar practicas abusivas en la actuacion policial,

122. . . .
promoviendo el respeto a los derechos humanos de la ciudadania.
123 El desarrollo, uso y aprovechamiento de las TIC para la eficiencia e inteligencia en materia de seguridad
o aumenta considerablemente.
124 Se observa un incremento de la participacion ciudadana en la construccion, implementacion y seguimiento de
o politicas de prevencion social.
125 Hay una mayor participacion y coordinacion entre dependencias de los distintos 6rdenes de Gobiemo y la

sociedad civil para la creacion e implementacién de programas de reinsercién social.

Indicadores sectoriales

Linea base Meta de .
Tendencia

referencia deseable Fuente
Valor 2024

Direccién General
Porcentaje de intermos de Reinserciéon
que se encuentran Social, Secretaria de
escolarmente activos Seguridad, Gobierno
en los reclusorios de Jalisco. Cifras
preliminares 2020.

INEGI Encuesta
Nacional de

Unidad de
medida

Nombre del indicador

Porcentaje 6200 2020 6600 Ascendente

Tasa de prevalencia Victimizacion y

delictiva por cada cien Tasa 27293 2020 26921 Descendente Percepcion sobre

mil habitantes Seguridad Publica
(ENVIPE). 2020 (INEGT,
20200).

Direccién de Planeacion
y Estadistica. Fiscalia
Estatal Poblacion
tomada de las
proyecciones de
Poblacién del CONAPO
2016-2050. México: Cifras
preliminares 2020.

Tasa de delitos del
fuero comun por cada Tasa 150576 2020 146120 Descendente
cien mil habitantes
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Resultados especificos (RE) por Objetivos y Metas del Desarrollo
Sostenible, Estrategias y Proyectos estratégicos

“ Resultado especifico

Coordina: Secretaria de Seguridad del Estado de Jalisco.
Participan: Comision Estatal de Derechos Hurmanos de Jalisco, Coordinaciéon General Estratégica de Seguridad y,
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.

Result'o..do Los indices de inseguridad en sectores especificos se reducen significativamente redundando en la mejora
Especifico . . . .

de la calidad de vida de la ciudadania.
(RE)1.21.
Vinculacién Agenda 2030 Meta 161.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 16.0.
Estrategias

- Diserioy ejecuciéon de politicas publicas transversales que atiendan las causas del fendmeno delictivo.

«  Compilacion, diserio, transferencia y evaluacién de modelos de prevencion terciaria basados en evidencia.

»  Implementacion del proyecto 1000 dias por la Seguridad Ciudadana con un enfoque funcional, de derechos
hurmanos, gobernanza democratica y prevencion de las violencias y el delito.

Proyectos estratégicos relacionados
» Infraestructura para la seguridad y procuracién de justicia
» Sistema Universitario para la Formacién en Seguridad Ciudadana.

RE Se promueve y prevalece una cultura institucional para erradicar practicas abusivas en la actuacion
122 policial, promoviendo el respeto a los derechos humanos de la ciudadania.

. .. Meta 163.
Vinculacién Agenda 2030 Meta 16b.

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 167

Estrategias
»  Implementacion de programas de capacitacion continua en materia de derechos humanos.
«  Promocion de la cultura del respeto a los derechos humanos con enfoques diferenciados, dentro de la institucion.

Proyectos estratégicos relacionados
» Infraestructura para la seguridad y procuracion de justicia,
» Fortalecimiento de la policia estatal: policias certificados y en las calles.
« Sistema Universitario para la Formacién en Seguridad Ciudadana.

RE El desarrollo, uso y aprovechamiento de las TIC para la eficiencia e inteligencia en materia de seguridad
123 aumenta considerablemente.
Vinculacién Agenda 2030 Meta 1610.

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
» Andlisis de la tecnificaciéon de la seguridad ciudadana a través del uso de las nuevas tecnologias.
» Generacion de inteligencia policial con participacion ciudadana a través del uso de las TIC.
» Capacitacion permanente sobre las TIC.
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“ Resultado especifico

Proyectos estratégicos relacionados
» Fortalecimiento de la policia estatal: policias certificados y en las calles.
» Fortalecimiento tecnolégico: reforzamiento de Escudo Urbano C5.
« Sistema Universitario para la Formacion en Seguridad Ciudadana.

RE Se observa un incremento de la participacion ciudadana en la construccion, implementacion y
124. seguimiento de politicas de prevencién social.
Vinculacion Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta o3

Estrategias
« Incremento de la participaciéon ciudadana y la eficacia colectiva de las comunidades en materia de prevencion
social, mediante el desarrollo de competencias y capacidades en la gestion de soluciones comunitarias a los
problemas de violencia y delincuencia.

RE Hay una mayor participacion y coordinacion entre dependencias de los distintos 6rdenes de Gobiermo y la
1.25. sociedad civil para la creacién e implementacion de programas de reinsercion social.
Vinculacion Agenda 2030 Meta 166,

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
» Coordinacion entre representantes de la sociedad civil y dependencias de los distintos 6rdenes de gobiermo para el
diseno y la creacion de programas transversales de reinsercion social.
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1.3. Procuracion de
justicia

Es indudable que la paz social y la gobernabilidad de un estado,
dependen de un Sistema de Procuracién de Justicia eficiente y capa-
citado, competente para ofrecer soluciones y respetar a cabalidad el
Estado de Derecho, pues la procuracion de justicia se entiende como
la actividad que realiza el Estado para investigar, perseguir los delitos
y ejercitar la accién penal dentro del marco legal de respeto a los
derechos de los ciudadanos.

Con la implementaciéon del Nuevo Sistema de Justicia Penal
(NSJP), que inicié a partir del 1° de octubre de 2014, comenzd uno de los
mayores retos para los operadores del sistema que era garantizar el
acceso a la justicia de manera pronta y eficaz, que a la fecha contintia
presentando dreas de oportunidad.

La carga de trabajo que presentan las dreas encargadas de la
investigacion implica privilegiar las salidas alternas y terminaciones
anticipadas considerando para ello la voluntad de las partes, con
lo que se garantiza la salvaguarda de los derechos, la reparacion
integral del dano causado a las victimas del delito y el combate a la
impunidad.

La elaboraciéon de protocolos, la formacién y profesionalizacién de
los servidores publicos que operan el sistema, el empleo de tecnologias
de la informaciény la gestidn institucional de la procuracion de justicia
en el estado, son las apuestas para alcanzar el objetivo planteado.

Objetivo Sectorial

Hacer eficientes y eficaces los actos de procuracién de justicia,
centrada la atencidon en las personas con transparencia y garantia a
los derechos humanos.

Vinculacion al Plan Nacional de
Desarrollo (PND)

Objetivo 1.2. Fortalecer la cultura democrdtica, abrir el Gobierno a la
participaciéon social y escuchar de manera permanente a la sociedad,
dando especial atenciéon a las mujeres y los grupos histéricamente dis-
criminados y marginados.
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Objetivo 1.3. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos, individuales y colectivos.

Objetivo 1.4. Construir la pazy la seguridad con respeto a los derechos
humanos

Objetivo 1.5. Preservar la seguridad nacional.

Objetivo 1.8. Mejorar la capacidad de prevenir y combatir de manera
efectiva la corrupcion y la impunidad.

Eje transversal 2. Combate a la corrupciény mejora de la gestidon publica.

Procuracion de Justicia y sus tematicas relacionadas

Recuperacién
del

Rio Santiago

Gobernanza
territorial y
regional

Competencias
y capacidades

Jel CH Gestién de

ecosistemas

Grupos biodiversida

prioritarios

Desarrollo

- Mujeres Derechos o
Procuracion A 'metropolitano,

de justicia libres de Humanos
ambiental violencia

Igualdad
de Género

Desarrollo y
4 Gobernan:
integral de Dp::uaelzu Cultura

AU Desarrollo de Paz

Personas
desaparecidas

Politica de o

Hacienda integridad y Corrupcién
publica control . e

interno impunidad

La actualizacion del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Visién 2030
se propuso identificar las relaciones existentes entre temdaticas del Plan a partir de las
problemdaticas priorizadas en la actualizacién diagnéstica.

Fuente: elaboracion propia con base en Colectivo Disefio Disruptivo, 2021.
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Problematicas

1. Falta de protocolos con enfoque de derechos humanos que tengan
por objeto la investigacion de delitos y la conclusion de procesos
en los que las victimas tengan acceso a la justicia y a la obtencidn
de la reparacion del dano integral.

2. Falta de atencién integral de la salud fisica y emocional del
personal que estd expuesto o padece algun tipo de enfermedad
originada por la actividad profesional.

3. Limitadouso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
al llenar registros y consultar datos.

4. Alta congestion de casos en las areas encargadas de la
investigacion.

Bajo uso de las salidas alternas y terminaciones anticipadas.

Ausencia de un sistema de formaciéon y profesionalizacion con
enfoque de derechos humanos.

7. Alta percepcion ciudadana sobre actos de corrupcion.

Resultados especificos

“ Resultados especificos

131

La elaboracion de protocolos de investigacion y litigacion penal que tutelan en favor de las victimas la
atencion, asesoria legal, el derecho a coadyuvar y obtener la reparacion integral del dario en los delitos de
violencia familiar, sexuales, trata y feminicidio.

La aplicacion de programas en materia de salud de prevencién y mejora de las condiciones fisicas,

132 psicologicas y psiquidtricas del personal a través de la intervencién y canalizacion oportuna del area
especializada.
Eluso de las Tecnologias de la informacién y comunicacion en la Fiscalia Estatal permite la sistematizacion
133 de procesos y digitalizacién de documentos, dando lugar a la consulta, localizacién y acceso efectivo a la
informacion que genera la dependencia.
134 La congestion de casos en las dreas de investigacion de la Fiscalia del Estado disminuye significativamente
o mediante la distribucion de casos.
135. El uso de las salidas alternas en la Fiscalia del Estado de Jalisco se incrementa.
136 La formacién y profesionalizacion con enfoque en Derechos Humanos del personal administrativo, ministerial
T y de investigacion.
137 La percepcion de corrupcion en Jalisco se reduce considerablemente.
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Indicadores sectoriales

Li b
Unidad de fnea base e Tendencia

Nombre del indicador medida referencia deseable
Valor 2024

INEGI. Censo Nacional de

Expedientes iniciados . Procuracion de Justicia
po}[r) justicia alternativa ~ DXPedientes 31017 2020 31029 Ascendente b\ tal, 2020 (INEGL
2020b).
Subprocuraduria
Servicios Juridicos
Personas asistidas Asistenciales/
juridicamente en la Usuarios 53024 2020 70000 Ascendente Coordinacion General de
Procuraduria Social Regiones. Procuraduria
Social Cifras preliminares
2020.

Porcentaje de

averiguaciones

previas determinadas Porcentaje 7090 2020 7110 Ascendente
respecto al total de

averiguaciones abiertas

INEGI. Censo Nacional de
Procuracién de Justicia
Estatal, 2020 (INEGI,
2020Db).

INEGI Encuesta Nacional
de Victimizacion y
Percepcién sobre

Porcentaje de poblaciéon
que percibe a los

ministerios publicos y Porcentaje 6730 2020 5853 Descendente SRR e
procuradurias como (ENVIPE), 2020 (INEGL
corruptas

2020a).

Resultados especificos (RE) por Objetivos y Metas del Desarrollo
Sostenible, Estrategias y Proyectos estratégicos

“ Resultado especifico

Coordina: Fiscalia del Estado de Jalisco.
Participan: Comisién Estatal de Derechos Humanos de Jalisco, Procuraduria Social y Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana.

Resultado La elaboracion de protocolos de investigacion y litigacion penal que tutelan en favor de las victimas la
Especifico atencion, asesoria legal, el derecho a coadyuvar y obtener la reparacion integral del dario en los delitos de

(RE)1.31. violencia familiar, sexuales, trata y feminicidio.

Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 16.6.

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 1610.
o
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“ Resultado especifico

Estrategias
» Elaboracién de protocolos para la aplicacion de lineamientos dirigidos a las dreas de investigacion.
» Homologar criterios en materia de investigacién y procuracion de justicia, para el adecuado funcionamiento del
modelo de gestion.
- Fortalecer las estrategias tacticas en prevencion y procuraciéon de justicia.

La aplicacion de programas en materia de salud de prevenciéon y mejora de las condiciones fisicas,

.T ;2 psicolégicas y psiquiatricas del personal a través de la intervencién y canalizacion oportuna del area

o especializada.

Vinculacién Agenda 2030 Meta 16.6.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 1610.
Estrategias

» Llevar a cabo acciones coordinadas entre la institucion y las demas dependencias de los distintos érdenes de
Gobiemo y la sociedad civil.

El uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion en la Fiscalia Estatal permite la sistematizacion

-IIQ 53 de procesos y digitalizacién de documentos, dando lugar a la consulta, localizacién y acceso efectivo a la

’ informacién que genera la dependencia.

Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 163.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 167.
Estrategias

. Fortalecer los sistemas informdticos y sustituir los equipos de cémputo.
. Utilizar las Tecnologias de la Informacién como herramientas en la investigacion de delitos y sistematizacion de

procesos.
RE La congestion de casos en las areas de investigacion de la Fiscalia del Estado disminuye significativamente
134. mediante la distribucién de casos.
Vinculacién Agenda 2030 Meta 16.a.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 16.b.
Estrategias

» Fortalecer las estrategias tdcticas en prevencion y procuracion de justicia.

+ Llevar a cabo acciones coordinadas entre la institucién y las demas dependencias de los distintos 6rdenes de
Gobiermo y la sociedad civil.

» Abatir el rezago en las areas de investigacion.

;2 5 5 Eluso de las salidas alternas en la Fiscalia del Estado de Jalisco se incrementa.

Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 165.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 16.b.
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“ Resultado especifico

Estrategias
» Continuar en la capacitacion del personal dirigida a la especializacién y actualizacion constante.
» Difundir en los medios de comunicaciéon masiva la justicia restaurativa, para la imparticion de una justicia pronta y
expedita.
« Sensibilizar a las partes en la conclusiéon anticipada del conflicto.

RE La formacién y profesionalizaciéon con enfoque en Derechos Humanos del personal administrativo,

136. ministerial y de investigacion.

Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 163
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 166.

Estrategias

« Diseriar e implementar un programa de capacitacién permanente que aborde la temdtica: Cultura de los derechos
humanos y de la legalidad; buenas practicas para inhibir cualquier acto de tortura; Perspectiva de género; Lenguaje
Inclusivo y de no discriminacién; Argumentacion Juridica; Herramientas de investigacion y litigacion.

« Establecer la perspectiva argumentativa del derecho mediante capacitacion para realizar adecuada
argumentacién en juicio, con el conocimiento adecuado de los registros y manejo eficiente de los criterios
jurisprudenciales.

« Capacitar al personal en atencién de grupos vulnerables.

.T ;7 La percepcion de corrupcion en Jalisco se reduce considerablemente.
Vinculacion Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Metalos

Estrategias
« Sensibilizar al personal por medio de cursos.
«  Transparentar los procesos en la Procuracion de Justicia.
- Difundir el Cédigo de Etica, las reglas de integridad para los servidores publicos de la Administracién Publica del
Estado de Jalisco y el Codigo de Conducta de Servidores Plblicos y Elementos Operativos de la Fiscalia del Estado de
Jalisco.

Proyecto estratégico relacionado a todos los resultados especificos
1. Reconstruccién, fortalecimiento e innovacion del sistema forense.
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1.4. Imparticion de
justicia

La imparticién de justicia es una de las funciones publicas mdas impor-
tantes del Estado. El ejercicio de dicha funciéon coadyuva de forma
preponderante a la preservacion del estado de derechoy la seguridad
juridica. La imparticion de justicia es el mecanismo con el que cuenta
el Estado para resolver los conflictos que surgen entre su poblaciény
mantener la armonia y la paz social.

La baja calidad de la imparticién de justicia no es un problema
nuevo y no es sorprendente, entonces, que los érganos jurisdiccionales
registren bajos niveles de confianza ciudadana, particularmente los
correspondientes a la materia penal.

A mds de once anos de haberse decretado la reforma constitu-
cional penal, mediante la cual se da el establecimiento de los juicios
orales, y después de haberse declarado concluida la fase de imple-
mentacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal (NSJP) en el 2016,
donde se determinaron las bases y criterios para apoyar financie-
ramente a las entidades federativas en la etapa de “consolidacién’,
Jalisco figura entre estados con mayor atraso.

Respecto a los demds campos de imparticion de justicia en el
Estado, en términos generales todas las instituciones judiciales pre-
sentan una excesiva carga laboral, mientras que sobre los métodos
alternativos de soluciéon de conflictos y de las funciones del Instituto
de Justicia Alternativa, aun existe un desconocimiento general de la
sociedad.

Objetivo Sectorial

Fortalecer el Sistema de Imparticion de Justicia mediante la coor-
dinacién institucional y entre poderes, el fomento de la colaboracion
social y la promocién de los mecanismos alternativos de solucion
de controversias y asi garantizar el derecho al acceso a la justicia
de manera eficaz, eficiente, innovadora, responsable, transparente,
pronta y expedita, al tiempo que se observan los protocolos de
atencién hacia las personas en condicién de vulnerabilidad; y en
consecuencia, aumentar la confianza ciudadana en los érganos
jurisdiccionales.
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Vinculacion al Plan Nacional de
Desarrollo (PND)

Objetivo 1.8. Mejorar la capacidad de prevenir y combatir de manera
efectiva la corrupciéon y la impunidad.

Eje transversal 2. Combate a la corrupcion y mejora de la gestién
publica.

Imparticion de Justicia y sus tematicas relacionadas

Industria, o
Comercio y Recu}:frlaclon
Servicios e

Rio Santiago

Desarrollo [
Rural i Gobernanza
territorial y
regional

Proteccion
y gestién
ambiental

‘Competencias! = o
y capacidades Impa;ticién ) Gestién Gestion de

integral

del CH e Degral

Grupos Justicia
prioritarios A

ecosistemas
biodiversida

i6 Muj Derechos | Desarrollo
P‘;:‘i':::i‘éli%n lib‘:‘:srise Humanos \ metropolitano

ambiental violencia
Igualdad
de Género

Desarrollo Gobernanza
integ‘rul de para el
NNyA Desarrollo

Cultura
para el de Paz
desarrollo

Personas
desaparecidas,

Politica de
integridad y Desarrollo o
control integral de Corrupcién
interno movilidad e impunidad

La actualizacion del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Visién 2030
se propuso identificar las relaciones existentes entre tematicas del Plan a partir de las
problemdaticas priorizadas en la actualizaciéon diagnéstica.

Fuente: elaboracion propia con base en Colectivo Disefio Disruptivo, 2021.
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Problematicas

1. Baja proteccién de los derechos de diferentes grupos en
condiciones de vulnerabilidad, dificultando el trato digno e
igualitario.

2. Alto desconocimiento de los derechos humanos y garantias para
su proteccion.

3. Altaincidencia en la acumulaciéon de juicios entodas las materias
del sistema de imparticiéon de justicia.

4. Alto desconocimiento de mecanismos alternativos de solucién de
controversias.

5. Alta dificultad en el acceso a servicios de defensoria de oficio de
calidad, y la falta de solvencia econdmica de un alto sector de la
poblacién para costear un abogado particular.

6. Dificil acceso a las instituciones de imparticion de justicia para
quienes habitan en las zonas rurales.

7. Alta percepcion de desconfianza ciudadana en las instituciones
publicas del sistema de imparticion de justicia.

8. Desconocimiento de protocolos de atencién de grupos especificos
en condicién de vulnerabilidad.

9. Rezago en la fase de consolidacion del Sistema de Justicia Penal
(SJIP) en el modelo acusatorio y en la tramitacién, resolucion y
ejecucion de los juicios en general.

Resultados especificos

“ Resultados especificos

Las personas en condicion de vulnerabilidad cuentan con un trato digno e igualitario en la proteccion de sus

141
derechos.

142 La poblacion identifica tanto sus derechos como sus obligaciones y los ejerce de manera efectiva ante las
T instituciones y los 6rganos jurisdiccionales.

143 El derecho al acceso a la justicia se brinda de manera eficaz, eficiente, pronta, expedita y transparente.

144 Lasy los justiciables, asi como la poblacion en general identifican los beneficios de los mecanismos alternativos
T de solucién de controversias.

145 Los servicios de defensoria publica son de calidad y atienden de manera prioritaria a personas en condiciones
o de vulnerabilidad.

146 Las cargas de trabajo de los érganos jurisdiccionales se ajustan a las necesidades de las regiones y se

implementa la justicia digital en las diferentes instituciones.

Se incrementa la percepcion de confianza ciudadana en los érganos jurisdiccionales como resultado del
147. impulso a la transparencia y la rendicién de cuentas, la implementacion de la justicia digital y la promocion de
la justicia abierta.

El funcionariado jurisdiccional estd en permanente capacitaciéon respecto de los protocolos de atencion hacia

L las personas en condiciéon de vulnerabilidad.

La coordinacion institucional, la colaboracién social y los medios alternativos de resolucién de controversias

149. . . . . .
mejoran el funcionamiento de los 6rganos jurisdiccionales.

70

o




Seguridad ciudadana, justicia y Estado de derecho

Indicadores sectoriales

Li b
Nombre del Unidad de mea base e Tendencia

indicador medida Valor Afo ref;g;r;‘cm deseable

Calificacién segun

la confianza que le

otorga la poblacién Calificacion 48 2019 52 Ascendente
ajuecesy

magistrados

INEGI Encuesta Nacional
de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG)
(INEGI, 2019).

Porcentaje de
conclusiéon de
expedientes en

relacion a los INEGI Censo Nacional de
expedientes Porcentaje 2200 2020 2500 Ascendente Imparticion de Justicia Estatal,
que ingresan (INEGI, 2020b).

a los érganos
jurisdiccionales de
primera instancia

Porcentaje de INEGI, Encuesta Nacional de
poblqaon que Porcentaje 6930 2020 6240 Descendente V|ct|m|zc1(:|o_n Y Perf:epmon
percibe a los jueces sobre Seguridad Publica

como corruptos (ENVIPE) 2020 (INEGI, 20200).
Sentencias Consejo de la Judicatura, Poder
definitivas con la . Judicial del Estado de Jalisco.
modalidad de juicios sentencias 249 2020 293 Qe IV Trimestre 2020 (Consejo de
orales la Judicatura, 2020).

Resultados especificos (RE) por Objetivos y Metas del Desarrollo
Sostenible, Estrategias y Proyectos estratégicos

“ Resultado especifico

Coordina: Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Jalisco.
Participan: Instituto de Justicia Alternativa, Secretaria del Trabagjo -Juntas de Conciliacién y Arbitraje, Consejo de la
Judicatura, Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco y Tribunal Electoral del Estado de Jalisco.

E:::::ti:i:s Las personas en condicion de vulnerabilidad cuentan con un trato digno e igualitario en la proteccion de
(RE)141. sus derechos.
Vinculaciéon Agenda 2030 ' B ‘ ‘ Meta 167
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.
o
L
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“ Resultado especifico

Estrategias
» Capacitacién permanente del funcionariado jurisdiccional en materia de personas en condicion de vulnerabilidad
que consideren la integridad y la ética publica.
- Diseriar una oferta de formacion, capacitacion y actualizacion pertinente, inmmovadora y accesible para el
funcionariado jurisdiccional resultado de un diagndstico en cada institucion.
» Desarrollar una herramienta de seguimiento e informacion sobre personas en condiciones de vulnerabilidad en la
que participen los poderes y dependencias responsables.

Proyecto estratégico relacionado
1. Terespaldamos.

RE La poblacion identifica tanto sus derechos como sus obligaciones y los ejerce de manera efectiva ante las
14.2. instituciones y los érganos jurisdiccionales.
Vinculaciéon Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 166

Estrategias
» Promover ejercicios de participacion ciudadana con los érganos jurisdiccionales.
» Establecer convenios de colaboracién con los sectores publico, privado y social para la promociéon de la cultura de la
legalidad.
»  Impulsar la politica de justicia abierta en los érganos jurisdiccionales.

Proyecto estratégico relacionado
1 Terespaldamos.

;2 E 3 El derecho al acceso a la justicia se brinda de manera eficaz, eficiente, pronta, expedita y transparente.
Vinculacién Agenda 2030 Meta 163.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 167.
Estrategias

»  Impulsar la politica de justicia digital en los érganos jurisdiccionales.

- Diseriar una oferta de formacion, capacitacion y actualizacion pertinente, immovadora y accesible para el
funcionariado jurisdiccional resultado de un diagndstico en cada institucion con esquemas de monitoreo y
evaluacion.

» Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion para el desarrollo de la actividad jurisdiccional

RE Lasy los justiciables, asi como la poblacién en general identifican los beneficios de los mecanismos

144. alternativos de solucion de controversias.

Vinculacién Agenda 2030 Meta 16.6.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 167.
Estrategias

» Fortalecer la difusién y promocion de los medios alterativos de solucién de controversias como la mediacion, el
arbitraje y la conciliacion.
»  Consolidar la Red de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.
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“ Resultado especifico

RE Los servicios de defensoria publica son de calidad y atienden de manera prioritaria a personas en

145. condiciones de vulnerabilidad.

Vinculacion Agenda 2030 Meta 163
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 16.6.

Estrategias
»  Trabajar de manera coordinada la Procuraduria Social del Estado de Jalisco y los 6rganos jurisdiccionales para
mejorar la prestacién de los servicios de la defensoria publica.
- Diseriar una oferta de formacion, capacitacion y actualizacion pertinente, mnovadora y accesible para el
funcionariado de la defensoria publica resultado de un diagndstico.
» Fortalecer la atencién en las coordinaciones regionales de la Procuraduria Social del Estado de Jalisco.

RE Las cargas de trabajo de los érganos jurisdiccionales se ajustan a las necesidades de las regiones y se
14.6. implementa la justicia digital en las diferentes instituciones.
Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 163

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
- Diagndstico de las cargas laborales en las diferentes materias de los 6rganos jurisdiccionales en el interior del estado.
« Impulsar la politica de justicia digital en los érganos jurisdiccionales.

Se incrementa la percepcion de confianza ciudadana en los érganos jurisdiccionales como resultado

.T 57 del impulso a la transparencia y la rendicion de cuentas, la implementaciéon de la justicia digital y la

o promocién de la justicia abierta.

Vinculacion Agenda 2030 Meta 16.6.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 1610.

Estrategias
»  Impulsar la politica de justicia digital en los érganos jurisdiccionales.
» Generar la politica de justicia abierta en los 6rganos jurisdiccionales.
» Desarrollar acciones conjuntas con los sectores publico, privado y social para la mejora de la funcién jurisdiccional.

RE El funcionariado jurisdiccional esta en permanente capacitacién respecto de los protocolos de atencién
148. hacia las personas en condicién de vulnerabilidad.
Vinculacion Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 166

Estrategias
- Diseriar una oferta de formacion, capacitacion y actualizacion pertinente, mnovadora y accesible para el
funcionariado jurisdiccional resultado de un diagndstico con esquemas de monitoreo.
» Revision y andlisis de los diferentes protocolos de atencién a personas en condicién de vulnerabilidad con las
instancias responsables para realizar ajustes que se requieran en atencion a su implementacion.
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“ Resultado especifico

RE La coordinacién institucional, la colaboracion social y los medios alternativos de resolucion de
149. controversias mejoran el funcionamiento de los érganos jurisdiccionales.
Vinculaciéon Agenda ?030 ' B ' ' Meta 167
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.
Meta 1717.

ODS 17. Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible

Estrategias

» Aprobar una reforma que asigne un presupuesto constitucional para el Poder Judicial del Estado de Jalisco y la
administracion de la hacienda judicial.

» Implementar mesas de trabajo interinstitucionales para presentar e impulsar proyectos especiales con los poderes
Ejecutivo y Legislativo, asi como con los municipios que impacten en la imparticién de justicia como lo es la justicia
digital, la justicia laboral, la justicia abierta, la justicia penal entre otras.

» Construir una agenda de armonizacion normativa para presentar iniciativas de ley o decretos de reforma al Poder
Legislativo del Estado de Jalisco.

» Establecer convenios de colaboracién con los sectores publico, privado y social para la difusién y promociéon de los
medios alternativos de solucion de controversias.

» Fortalecer al Instituto de Justicia Altermativa.

» Ampliar los servicios que ofrece el Instituto de Justicia Alternativa en las diferentes regiones del estado.
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1.5. Proteccion civil

La materia de proteccion civil comprende el conjunto de acciones
encaminadas a salvaguardar la vida de las personas, sus bienes y su
entorno, asi como el funcionamiento de los servicios publicos y equi-
pamiento estratégicos, ante cualquier evento destructivo de origen
natural o generado por la actividad humana, a través de la pre-
vencidén, el auxilio, la recuperaciéon y el apoyo.

Con la modificacién a la Ley General de Proteccién Civil (DOF,
2021b) se introduce en materia de proteccién civil el concepto de la
gestion integral de riesgos: un conjunto de acciones encaminadas
a la identificacion, andlisis, evaluacién, control de riesgos, conside-
randolos por su origen multifactorial, y en un proceso permanente de
construccién, que involucra a los tres érdenes de Gobierno, asi como
a los sectores de la sociedad, lo que facilita la realizacién de acciones
dirigidas a la creacion e implementacion de politicas publicas, estra-
tegias y procedimientos integrados al logro de pautas de desarrollo
sostenible que combatan las causas estructurales de los desastres y
fortalezcan las capacidades de resiliencia de la sociedad.

Objetivo Sectorial

Reducir las afectaciones causadas por los fendémenos naturales
y antropogénicos a través de la Gestién Integral de Riesgos como
elemento sustancial en la construccion del estado.

Vinculacion al Plan Nacional de
Desarrollo (PND)

Objetivo 1.9. Construir un pais mas resiliente, sostenible y seguro.
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Proteccion Civil y sus tematicas relacionadas
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La actualizacién del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Visién 2030
se propuso identificar las relaciones existentes entre tematicas del Plan a partir de las
problemdticas priorizadas en la actualizacién diagnéstica.

Fuente: elaboracién propia con base en Colectivo Disenio Disruptivo, 2021.

Problematicas
1. Alto nivel de generaciéon de riesgos a partir del desarrollo
territorial.

2. Bajo nivel de percepcion del riesgo por la poblacién y actores
publicos.

3. Bajos niveles de participacion de los diferentes actores de la
sociedad en la Gestién Integral de Riesgos.

4. Baja cantidad de politicas publicas relacionadas con la Gestién
Integral de Riesgos.

5. Baja transversalidad de la Gestion Integral de Riesgos entre los
distintos marcos normativos.
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Resultados especificos

“ Resultados especificos

157 Los planes y programas de desarrollo urbano adoptan e incorporan el modelo de Gestién Integral de

Riesgos.

152 La percepcion del riesgo por la poblacién y actores publicos del interior del estado aumenta
o significativamente.

153 El sector publico, las industrias y las comunidades vecinales se han involucrado y se han apropiado de la
o Gestion Integral de Riesgos.

154 El Estado a través de los poderes y organismos auténomos participan de manera amplia en la prevencion y
o Gestion Integral de Riesgos.

155. La Gestion Integral de Riesgos se ha considerado en los marcos normativos pertinentes del estado.

Indicadores sectoriales

Linea base Meta de
Nombre del Unidad de . Tendencia
. . . referencia Fuente
indicador medida deseable
Valor 2024

Emergencias Unidad Estatal de
causadas por Proteccion Civil y Bomberos,

fendmenos Emergencias 2219 2020 2,215 Descendente Gobierno de Jalisco, Cifras
antropogénicos preliminares 2020.
Personas

Unidad Estatal de
Personas 29455 2020 29652 Ascendente Proteccion Civil y Bomberos,
Gobierno de Jalisco. 2020.

capacitadas
en materia de
proteccion civil
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Resultados especificos (RE) por Objetivos y Metas del Desarrollo
Sostenible, Estrategias y Proyectos estratégicos

“ Resultado especifico

Coordina: Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomberos.
Participa: Instituto Jalisciense de la Vivienda.

2::::;:2 Los planes y programas de desarrollo urbano adoptan e incorporan el modelo de Gestiéon Integral de
(RE)151. Riesgos.
Vinculaciéon Agenda 2030

. . . : - Meta T1.3.
ODS Tl. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y Meta 115
sostenibles. -
Estrategias

» Laincorporacion oficial de los sistemas de informacion de riesgos dentro de las herramientas de planeaciéon
municipal

» Socializacion del Atlas estatal de riesgos como herramienta de consulta entre todos los sectores.
» Gestionar integralmente el riesgo en asentamientos humanos ante eventos perturbadores en el desarrollo de
soluciones de vivienda para reducir su vulnerabilidad.

RE La percepcion del riesgo por la poblacion y actores publicos del interior del estado aumenta

15.2. significativamente.

Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 15.
ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. Meta 3d.
ODS 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades. Meta T15.
ODS Tl. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y

sostenibles. Meta 131.
ODS 13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y sus efectos. Meta 133.
Estrategias

»  Implementaciéon de portal dindmico de difusion de medidas de prevencion.
« Reforzar el programa Brigadistas Comunitarios.
«  Incluir la Gestion Integral de riesgos dentro de los planes educativos.

.F: : 3 Los sectores publico y privado se han involucrado y se han apropiado de la Gestiéon Integral de Riesgos.
Vinculaciéon Agenda 2030

. . . . - Meta T1.3.
ODS 1. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y Meta 115
sostenibles. Meta ] 67

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Estrategias
«  Implementacion de portal dindmico de difusion de medidas de prevencion.
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“ Resultado especifico

RE El Estado a través de los poderes y organismos auténomos participan de manera amplia en la prevencion
154. y Gestion Integral de Riesgos.
Vinculacion Agenda 2030 Meta 15
ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. o

. . . . - Meta T13.
ODS 1. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles.

Meta 137.

ODS 13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y sus efectos.

Estrategias
« Actualizar el Atlas Estatal de Riesgos correspondiente a la descripcion y andlisis del medio fisico del estado, las
amenazas geolodgicas e hidrometeoroldgicas asi como un apartado de cambio climdtico con relacidon a precipitacion
y temperatura, asi como los sistemas vulnerables.

_IIQ : 5 La Gestion Integral de Riesgos se ha considerado en los marcos normativos pertinentes del estado.
Vinculacion Agenda 2030

ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. Meta 15.
ODS Tl. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y Meta Tlb.
sostenibles.

Estrategias
» Incentivar mesas de trabajo con participacion de diferentes instituciones para la insercién del componente de
Gestion integral de riesgos.
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1.6. Prevencion social
de las violencias y la
delincuencia

A nivel nacional, estatal y local, uno de los mayores desafios que
enfrenta la ciudadania es la inseguridad. La Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre la Seguridad Publica (ENVIPE)
(INEGI, 2020a) muestra el estado de la violencia, la inseguridad y la
cifra negra de delitos. Los resultados de la encuesta a 2020 destacan
que 733% de la poblacion de 18 anos y mds considera que vivir en
Jalisco es inseguro, este indicador registré un aumento sostenido
desde el ario 2015 y para 2020, es apenas evidente su disminuciéon; asi
mismo, el estado se encuentra debajo de la media nacional.

Se han identificado nueve factores de riesgo relacionados con las
violencias y el delito: a) Embarazo adolescente, b) Consumo y abuso
de drogas legales e ilegales, c) Ambientes familiares deteriorados
y/o problemdaticos, d) Desercion escolar, e) Falta de oportunidades
laborales, informalidad y desocupacion, f) Capital social debilitado
y participacion ciudadana incipiente, g) Entornos de ilegalidad, h)
Espacios publicos para la convivencia insuficientes y deteriorados, y
i) Marginaciéon y exclusiéon social (DOF, 2014a).

Diversos estudios demuestran que el delito y las violencias estdn
focalizadas en lugares, personas y conductas. Por tanto, las politicas,
los programas, los proyectos y las acciones de prevencion de la vio-
lencia y el delito deberian articularse, a fin de favorecer entornos,
situaciones y comportamientos que promuevan la seguridad ciu-
dadana, la convivencia pacifica y la cohesién social en el estado.

Objetivo Sectorial

Reducir los factores de riesgo asociados con la delincuencia en Jalisco,
mediante la colaboraciéon intersectorial, la coordinaciéon de acciones,
el fortalecimiento de capacidades de los actores involucrados, y las
acciones y estrategias de planeaciéon, implementacion, monitoreo y
evaluacién necesarias para prevenir y reducir las violencias y la delin-
cuencia, con un enfoque de cultura de paz, legalidad, convivencia y
participaciéon ciudadana.
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Vinculacion al Plan Nacional de
Desarrollo (PND)

Objetivo1.4. Construir la paz y la seguridad con respeto a los derechos
humanos.

Objetivo 1.5. Preservar la seguridad nacional.

Objetivo 1.8. Mejorar la capacidad de prevenir y combatir de manera
efectiva la corrupcion y la impunidad.

Eje transversal 2. Combate a la corrupcion y mejora de la gestion
publica.

Prevencién social de las violencias y la delincuencia y sus
tematicas relacionadas

Deporte y
Activacion
fisica

Prevencion
social de las
violencias yla |
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4
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La actualizacion del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Vision 2030
se propuso identificar las relaciones existentes entre tematicas del Plan a partir de las
problematicas priorizadas en la actualizacion diagnostica.

Fuente: elaboracion propia con base en Colectivo Disetio Disruptivo, 2021
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Problematicas

1. La falta de atencién prioritaria efectiva a las necesidades de la
poblacién en situacién de vulnerabilidad favorece su persistente
victimizaciéon y exposicidén a fendmenos violentos y delictivos.

2. Escasa promocién de espacios comunitarios que favorezcan
la convivencia segura, democrdtica y libre de ninas, nifos,

adolescentes y personas adultas.

3. Incipientesy escasos mecanismos de colaboracion entre diversos
actores municipales, estatales y federales para la planeacion,
implementacion, monitoreo y evaluacion de politicas, programas,
proyectos y acciones publicas de seguridad ciudadana y
prevencién social de las violencias y la delincuencia.

4. Faltadecoordinacioninterinstitucionalydelusoyaprovechamiento
de capacidades técnicas, humanas y materiales en la promocion
de iniciativas de reinsercion social que inhiban la repeticién de
conductas delictivas.

5. Laciudadania carece de espacios adecuados para participar en
la gestion de soluciones comunitarias para la prevencion social
de las violencias y la delincuencia.

6. Limitada restitucion de los derechos violados a aquellas personas
victimas de delito.

Resultados especificos

No. Resultados especificos

Las condiciones de vulnerabilidad de los grupos de atencion prioritaria son objeto de acciones especificas que
161 promueven sus derechos con relacion a la seguridad ciudadana y la prevencion social de las violencias y el
delito.

En Jalisco se promueve la convivencia segura, democrdatica y libre para nifias, ninios, adolescentes y personas

162. . N 7=

adultas en espacios comunitarios seguros y pacificos.

La coordinacién estratégica entre municipios, el estado, la federacién y diversos actores de la sociedad civil
163 se fortalece con el desarrollo de capacidades técnicas y operativas de todos los actores, y la planeacién,

implementacion, monitoreo y evaluacion de politicas, programas, proyectos y acciones publicas para
prevenir y reducir las violencias y la delincuencia

La atencion interinstitucional coordinada y el uso y aprovechamiento de capacidades técnicas, humanas
164 y materiales contribuye a la promocion de iniciativas de reinsercion social que inhiben la repeticion de
conductas delictivas que victimizan y darian a individuos, grupos y comunidades.

La participaciéon ciudadana se fortalece mediante la apertura de espacios para la gestién de soluciones

165 L . i : . )
comunitarias a los problemas asociados con las violencias y la delincuencia.

166. Los derechos humanos de las personas victimas estdn garantizados.
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Indicador sectorial

T Unidad de Linea base Meta de- Tendencia
Nombre del indicador . referencia
medida deseable
e [
Porcentaje de la INEGI Encuesta Nacional
poblacién de 18 y mds que de Victimizaciény
considera que vivir en su Porcentaje 6210 2020 5867 Descendente  Percepcion sobre Seguridad
entormo mds cercano es Publica (ENVIPE), INEGI,
inseguro 2020aq).
Porcentaje de poblaciéon
de 18 anos y mads que INEGI Encuesta Nacional
Se organiza con sus de Victimizaciény
vecinos para resolver Porcentaje 3540 2020 5648 Ascendente  Percepcion sobre Seguridad
problemas de seguridad Pudblica (ENVIPE), INEGI,
identificados en su 2020q).

entorno mds cercano

Resultados especificos (RE) por Objetivos y Metas del Desarrollo
Sostenible, Estrategias y Proyectos estratégicos

“ Resultado especifico

Coordina: Centro Estatal de Prevencion Social de las Violencias y la Delincuencia.

Participa: Secretaria de Seguridad, Fiscalia del Estado de Jalisco, SIPINNA, Secretaria General de Gobiermo, Secretaria
del Sistema de Asistencia Social, Comisarias Municipales, Secretaria de Educacién, Secretaria de Cultura, Secretaria de
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

Resultado Las condiciones de vulnerabilidad de los grupos de atencién prioritaria son objeto de acciones especificas
Especifico que promueven sus derechos con relacién a la seguridad ciudadana y la prevencion social de las violencias
(RE)1.61. y el delito.

Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 163.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 167.

Estrategias

» Detectar y proteger a nifias, nifios y adolescentes cuyas madres se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, de
conformidad con la ley y el principio del interés superior de la nifiez.

+ Desarrollar e implementar estrategias orientadas a interrumpir los ciclos de violencia que afectan a nifias, mujeres y
personas de la diversidad sexual.

» Promover la participacion y permanencia de grupos de atencién prioritaria en actividades culturales, artisticas y
deportivas que desarrollen habilidades interpersonales en espacios que reducen la exposicion y normalizacion de la
violencia.

« Promover acciones preventivas de hostigamiento, acoso y delitos ciberméticos en centros educativos, culturales,
deportivos y comunitarios donde se retinen ninos, ninas y adolescentes.

» Reducir el consumo y abuso de sustancias legales (alcohol) e ilegales que debilitan la capacidad de respuesta no
violenta de grupos de atencion prioritaria y sus familiares.
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“ Resultado especifico

RE En Jalisco se promueve la convivencia segura, democratica y libre para nifas, nifios, adolescentes y
162 personas adultas en espacios comunitarios seguros y pacificos.
Vinculaciéon Agenda 2030 Meta 117

ODS Tl. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean mds inclusivos, seguros, resilientes y

sostenibles. Meta Tl.a.

Estrategias
» ElGobiemo del Estado y los ayuntamientos promueven la colaboracién intersectorial para el mantenimiento y
activacion de espacios publicos.
» ElGobiermo del Estado, los ayuntamientos y la iniciativa privada consultan y colaboran con la ciudadania para la
recuperacion de espacios publicos propicios a la convivencia democrdtica, segura e incluyente.
« Promover acciones que fortalezcan la capacidad de nifias, nifios y adolescentes para resolver conflictos de manera
pacifica en sus hogares, escuelas y vecindarios.

La coordinacién estratégica entre municipios, el estado, la federacion y diversos actores de la sociedad civil
RE se fortalece con el desarrollo de capacidades técnicas y operativas de todos los actores, y la planeacion,
163 implementacion, monitoreo y evaluacion de politicas, programas, proyectos y acciones publicas para
prevenir y reducir las violencias y la delincuencia.

Vinculaciéon Agenda 2030
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas Meta lol
: J di : Meta 167,
Meta 1717.

ODS 17. Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Estrategias

+ Identificar demarcaciones o lugares con necesidades de intervencion en prevencion social de las violencias y
delincuencia, mediante el uso de imstrumentos de focalizacion.

» Diseriar mecanismos de formacién y capacitacién para actores involucrados en la implementacién de estrategias de
prevencion social de las violencias y delincuencia en el estado de Jalisco.

» Incluir al sector académico o instituciones de formacién y asociaciones en procesos de fortalecimiento de las
actividades para mejorar la politica publica de prevencion social de las violencias y delincuencia en el dmbito estatal.

»  Impulsar el establecimiento de convenios y acuerdos institucionales entre las dependencias y los actores
estratégicos que participan en la implementacion de acciones preventivas en el estado y municipios.

La atencidn interinstitucional coordinada y el uso y aprovechamiento de capacidades técnicas, humanas

.T 6E a y materiales contribuye a la promocién de iniciativas de reinsercion social que inhiben la repeticion de

o conductas delictivas que victimizan y dafian a individuos, grupos y comunidades.

Vinculacién Agenda 2030 Meta 161.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 163.
Estrategias

« Generar alianzas con organizaciones de la sociedad civil para la atencién especializada a personas que cometan
faltas administrativas y que son sancionadas por un juzgado municipal o civico.

+ Articular acciones institucionales para la reinsercion laboral y reintegracion social, comunitaria y familiar de
adolescentes en conflicto con la ley penal.

+ Implementar programas para asistir o, en su caso, proteger a personas jovenes forzadas o en proceso de
desvinculacion del crimen organizado, asi como a victimas de redes de trata de personas.
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“ Resultado especifico

RE La participacion ciudadana se fortalece mediante la apertura de espacios para la gestion de soluciones
165. comunitarias a los problemas asociados con las violencias y la delincuencia.

Vinculacion Agenda 2030 Meta 167.
ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 1610.

Estrategias

» Promover acciones que fortalezcan la capacidad de nifias, nifios y adolescentes para resolver conflictos de manera
pacifica en sus hogares, escuelas y vecindarios.

» Promover acciones para fortalecer procesos de confianza y asociatividad en grupos vecinales y comunitarios para
promover la cultura de paz e incidir en la reduccion de factores de riesgo.

«  Implementar acciones para la formalizacion de mecanismos de participacion del sector empresarial, organizaciones
de la sociedad civil, academia, asi como de organismos internacionales en comités municipales, consejos ciudadanos,
mesas de seguridad y observatorios, entre otras.

:2 : 6 Los derechos humanos de las personas victimas estan garantizados.
Vinculaciéon Agenda 2030

ODS 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas. Meta 167

Estrategias

« Desarrollar programas para concientizar a madres y padres acerca de la importancia de contar con la
documentacién relacionada con la tutela e identidad de sus hijas e hijos, y a estos sobre relaciones afectivas y
propuestas laborales atipicas.

« Elaborar diagnédsticos y estudios especializados y contextuales que contribuyan a una mejor toma de decisiones
individuales e institucionales respecto a delitos que afectan gravemente los derechos humanos con la finalidad de
disminucion de la incidencia delictiva con una perspectiva de seguridad humana.

« Promover acciones para restablecer la confianza hacia las corporaciones policiales, a fin de incrementar la
percepcion positiva en las instituciones y la denuncia ciudadana.
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